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PRESENTAZIONE

La Provincia di Caserta, in dissesto dal 29/12/2015, ha approvato I'ipotesi definitiva di bilancio stabilmente
riequilibrato per le annualita 2015, 2016, 2017, 2018-2020 e 2019-2021 con deliberazione di Consiglio Provinciale n. 5
del 5 maggio 2020.

In forza dell’assenso espresso dal Ministero dell’Interno, con proprio decreto n. 0066297 del 17 luglio 2020, il
Consiglio Provinciale, con deliberazioni nn. 16, 17, 18, 19 e 20 del 9 ottobre 2020, ha formalmente licenziato i bilanci
di previsione per gli esercizi 2015, 2016, 2017, 2018-2020 e 2019-2021, predisposti in coerenza con le ipotesi
precedentemente presentate.

Il Consiglio Provinciale, con deliberazione n. 8 del 16/06/2021, ha approvato il bilancio di previsione annuale
per I'esercizio 2020 e pluriennale 2020-2022, e il Documento Unico di Programmazione 2020-2022.

Con la fine del dissesto finanziario la Provincia di Caserta ha finalmente potuto riportare il ciclo della
programmazione nell'ambito della programmazione ordinaria e, con deliberazione di Consiglio Provinciale n. 10 del 16
giugno 2021, ha formalmente approvato il Documento Unico di Programmazione 2021-2023, il bilancio di previsione
annuale per I'esercizio finanziario 2021 e il bilancio pluriennale 2021-2023.

Il presente documento & stato quindi elaborato e predisposto a norma dell'art 169 del TUEL e della vigente
regolamentazione interna ed unifica organicamente i contenuti del PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE con quelli del
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI di cui all’art. 108, comma 1 TUEL, e del PIANO DELLA PERFORMANCE di cui
all’art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150.

L'integrazione in un unico documento dei contenuti del PEG, del PDO e del Piano delle Performance consente
non soltanto di dare attuazione al principio di semplificazione dei processi di pianificazione gestionale degli enti locali,
ma di realizzare concretamente l'integrazione tra il ciclo di programmazione economico-finanziaria ed il ciclo di
gestione della performance coordinando le attivita ad essi collegate.

Con riferimento a tale ultimo aspetto € necessario rilevare che fino all'anno 2020, proprio in considerazione
della mancata approvazione dei bilanci, non & stato possibile realizzare il pieno coordinamento tra i cicli
summenzionati e la programmazione approvata ha avuto sostanzialmente carattere provvisorio.

Nello specifico, in seguito alla formalizzazione delle linee di mandato, per sopperire all'assenza del DUP, la
Provincia ha approvato un documento contenente le linee strategiche (vedi decreto presidenziale n. 147 del
31/07/2018 ad oggetto " programmazione strategica ed operativa derivante dalle Linee di Mandato 2017-2021") nel
quale era disposto quanto segue:

- "di precisare che gli obiettivi strategici ed operativi ivi contenuti sono stati definiti al fine di rendere operative
le indicazioni contenute nelle linee di mandato e garantire la continuita amministrativa anche ai sensi dell'art.
5 comma 1-ter del D. Lgs. 150/2009, pertanto, sono da ritenersi validi ed efficaci fino a diversa e contraria
comunicazione da parte dei dirigenti responsabili dell'attuazione degli stessi;

- di stabilire che i contenuti pluriennali e strategici del presente documento rappresentano riferimento
principale per la redazione e approvazione dei documenti programmatici e finanziari connessi ed in
particolare del DUP e del PEG-PDO-Performance".

La programmazione operativa approvata successivamente ha, di conseguenza, fatto riferimento sempre ai
contenuti strategici summenzionati e si & concretizzata nell'approvazione di vari "PEG-PDO-Performance" che hanno
avuto quale caratteristica principale quella di declinare gli obiettivi operativi nelle varie annualita oggetto della
programmazione.

Alla luce delle brevi considerazioni sopra riportate, & opportuno rilevare che il vari "PEG-PDO-Performance"a
pprovati fino all'uscita dal dissesto sono stati redatti ed approvati per garantire la funzione di garanzia della
continuita amministrativa ex art. 5 comma 1-ter del D. Lgs. 150/2009, rinviando sempre a successivi provvedimenti
I'adozione dei Piani esecutivi di gestione definitivi, e degli atti conseguenti, non appena intervenuta 'approvazione dei
bilanci previsionali.

Oggi, con l'approvazione del DUP e del Bilancio previsionale relativi al triennio 2021-2023 é quindi
possibile, per la prima volta dopo 6 anni, approvare un PEG-PDO-Performance completo e coerente con la
programmazione di riferimento.

Il PEG della Provincia di Caserta, quindi, torna a svolgere le funzioni di principale strumento di definizione
delle competenze politico-tecniche e, anche in applicazione del principio contabile concernente la programmazione di
bilancio di cui all'allegato 4/1 del d.lgs. 118/2011, ¢ lo strumento attraverso il quale "si guida la relazione tra organo
esecutivo e responsabili dei servizi" attraverso la definizione degli obiettivi di gestione e |' assegnazione delle risorse
necessarie al loro raggiungimento.
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Il presente documento fornisce quindi la mappa delle azioni da intraprendere da parte di tutte le unita

operative, mettendo in evidenza le azioni settoriali (riservate a specifiche unita organizzative) e le azioni trasversali
(obiettivi/azioni comuni a pill unita organizzative), unitamente alle funzioni di coordinamento intersettoriale (unita di
progetto) e correlative responsabilita di risultato.

Attraverso il PEG-PDO-PERFORMANCE ciascun responsabile acquisisce quindi la consapevolezza dei propri

obiettivi di riferimento e degli obiettivi affidati ad altri responsabili nei quali esso comunque & chiamato ad
intervenire con funzioni di supporto, collaborazione o condivisione di responsabilita.

STRUTTURA E CONTENUTI DEL PIANO

parti:

Il presente "Piano Esecutivo di Gestione — Piano degli Obiettivi — Piano della Performance" & strutturato in 4

la prima parte elenca i principali obiettivi strategici dell'Ente cosi come estrapolati dalle linee di mandato e
successivamente articolati con D.P. n. 147/2018;

la seconda parte, relativa alla definizione degli obiettivi operativi assegnati ai dirigenti dell'Ente, contiene le
“schede-obiettivo”, elaborate secondo i modelli previsti dal “Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance” ex D.P. n. 118/2019. La presente sezione ¢ articolata per Settori al fine di rendere chiaramente
ed immediatamente leggibili gli obiettivi assegnati alle singole strutture/dirigenti dell'Ente;

la terza parte riporta la definizione degli obiettivi degli organismi partecipati e delle istituzioni autonome
(AGIS e MUSEO CAMPANO);

la quarta ed ultima parte riguarda infine gli obiettivi legati alla trasparenza e all'anticorruzione con
particolare riferimento a quelli assegnati al Segretario Generale cui sono, tra l'altro, assegnate anche le
funzioni di RPCT.

Va evidenziato che i contenuti di carattere contabile, ovvero I'elenco dei capitoli e dei relativi stanziamenti di

entrata e di spesa affidati alla responsabilita di gestione dei singoli responsabili e collegati alla struttura del bilancio, &
contenuta in un allegato separato, predisposto e curato dal Settore Bilancio e Programmazione e pinamente coerente
con il bilancio previsionale approvato.
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PARTE |
OBIETTIVI

STRATEGICI
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Gli obiettivi strategici derivanti dalle linee di mandato e formalmente contenuti nel DUP approvato con deliberazione
di C.P. n. 16 del 10/06/2021 sono i seguenti:

e AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL TERRITORIO

e MAPPATURA ACQUE SUL TERRITORIO

e  MIGLIORAMENTO EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE

e  MIGLIORAMENTO SICUREZZA STRADALE E POTENZIAMENTO CAPACITA' STRUTTURALI STRADE

e PREVENZIONE E CONTRASTO FENOMENO ROGHI E ABBANDONO RIFIUTI - CONTROLLO E TUTELA DEL
TERRITORIO

e RECUPERO EFFICIENZA CICLO DEI RIFIUTI

e  TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE

e  VALORIZZAZIONE COMPETENZE CORPO DI POLIZIA PROVINCIALE

Si riporta di seguito l'articolazione degli obiettivi operativi connessi ai summenzionati obiettivi strategici, cosi come
definita all'interno del DUP e successivamente dettagliata nella parte Il del presente piano.

ADEGUAMENTO ED ADATTAMENTO SPAZI ED AULE PER EMERGENZA COVID19 PRESSO 28 ISTITUTI SCOLASTICI DI
COMPETENZA - FINANZIAMENTO MIUR AOOGEFID.RU.U.0020882/2020
COLLABORAZIONE CON UNIVERSITA (PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE)

CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE ED ADEGUAMENTO SISMICO DELL'IPSART COPPOLA DI PIEDIMONTE MATESE

Finanziamento per le Province e le Citta Metropolitane ed Enti di decentramento regionale (f.do 855min,
annualita 2020/2024 - G.U. 28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — Finanziamento di € 1.037.856,00
Finanziamento per le Province e le Citta Metropolitane ed Enti di decentramento regionale (f.do 855min,
annualita 2020/2024 - G.U. 28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — Finanziamento di € 16.340.000,00
Finanziamento per le Province e le Citta Metropolitane ed Enti di decentramento regionale (f.do 855min,
annualita 2020/2024 - G.U. 28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — Finanziamento di € 21.500.976,31
Finanziamento per le Province e le Citta Metropolitane ed Enti di decentramento regionale (f.do 855min,
annualita 2020/2024 - G.U. 28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — Finanziamento di € 752.357,00
PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE MUSEO CAMPANO - ASSOCIAZIONISMO

REALIZZAZIONE NUOVA SEDE IPSAR DRENGOT DI AVERSA

CATASTO ACQUE \

ADOZIONE STATUTO - PIANO PROGRAMMA E BILANCIO

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI TESORERIA PROVINCIALE

ASSISTENZA AGLI ORGANI, CONTRATTI, ELETTORALE

ATTIVAZIONE PROCEDURE ALIENAZIONE E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO IMMOBILIARE
ATTUAZIONE GDPR

ATTUAZIONE NUOVO CCNL DIRIGENZA - APPROVAZIONE REGOLAMENTI

AVVIO E GESTIONE PROCEDURE PER L'ESERCIZIO DELLA PRATICA PRESSO IL SETTORE LEGALE Al SENSI DEL
DISCIPLINARE APPROVATO CON D.P. N. 213 DEL 18/10/2019
AVVIO E IMPLEMENTAZIONE NUOVO SERVIZIO ENERGIA

AZIONI DI RACCORDO PER ATTUAZIONE INDIRIZZI POLITICI
CUSTOMER SATISFACTION UTENTI IMPIANTI SPORTIVI
DEFLAZIONE DEL CONTENZIOSO

EFFICIENTAMENTO GESTIONE CONTENZIOSO
EFFICIENTAMENTO GESTIONE STADIO DEL NUOTO




fcand
PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

EFFICIENTAMENTO PROCEDURE DI ASSEGNAZIONE DELLE PALESTRE SCOLASTICHE

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE BILANCIO PREVENTIVO 2021-2023

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE RENDICONTI ESERCIZI FINANZIARI 2015-2019

GESTIONE CONTENZIOSO AUTOVELOX E NUOVE ISTALLAZIONI

GESTIONE STRAGIUDIZIALE DEL CONTENZIOSO

IMPLEMENTAZIONE ARCHIVIO GENERALE

IMPLEMENTAZIONE SISTEMA CONTROLLO DI GESTIONE

MISURAZIONE EFFICACIA AZIONI DI VALORIZZAZIONE E CUSTOMER SATISFACTION
ORGANIZZAZIONE CONCORSI E PROCEDURE SELETTIVE - EX ART. 85 COMMA 1 LETT. A LEGGE 56/2014
OTTENIMENTO CERTIFICATI PREVENZIONE INCENDI (CPI) DEGLI ISTITUTI SCOLASTICI DI COMPETENZA
PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

PIANO DI RAZIONALIZZAZIONE SOCIETA PARTECIPATE

PROCEDURE ESPROPRIATIVE TERRENI SITI EX FIBE

RECUPERO DELL’EFFICIENZA E DELL’EFFICACIA SERVIZIO PROTOCOLLO INFORMATICO

RECUPERO MANCATI VERSAMENTI TARSU/TIA DA PARTE DEI COMUNI

REVISIONE E AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI - PREDISPOSIZIONE NUOVO
REGOLAMENTO

REVISIONE E RIDEFINIZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO PROVINCIALE E APPROVAZIONE DELLE LINBEE
STRATEGICHE PER LA RIORGANIZZAZIONE E DIGITALIZZAZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE

RILASCIO PARERI Al SETTORI DELL'ENTE

RILEVAZIONE DELLA SODDISFAZIONE DEGLI UTENTI (AFFARI GENERALI)

RINNOVO DELLE DOTAZIONI INFORMATICHE DEGLI UFFICI PROVINCIALI E DEL PARCO AUTO
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

VALORIZZAZIONE E MESSA A NORMA IMPIANTI SPORTIVI

CONTRASTO DEGLI ECCESSI DI VELOCITA SULLE STRADE PROVINCIALI
EFFICIENTAMENTO ATTIVITA UFFICIO CONCESSIONI E SANZIONI + SORVEGLIANZA STRADALE
INTERVENTI SU RETE STRADALE E VERIFICHE SISMICHE PONTI

EFFICIENTAMENTO ATTIVITA CONTRAVVENZIONI IN CAMPO AMBIENTALE
POLO TECNOLOGICO
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AGGIORNAMENTO MAPPATURA DEI PROCESSI E CONSEGUENTE NUOVA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
CORRUTTIVO
APPROVAZIONE NUOVI REGOLAMENTI IN MATERIA DI TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE

APPROVAZIONE NUOVO CODICE DI COMPORTAMENTO
ATTUAZIONE OBBLIGHI DI TRASPARENZA CONSIGLIERI PROVINCIALI (ART. 14 D. LGS. 33/2013 E SMI)

ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI CONNESSI ALLA TRASPARENZA EX D. LGS. 33/2013 E S.M.I. IVI COMPRESA L'
IMPLEMENTAZIONE DEI FLUSSI CONNSESSI AL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO
ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI CONNESSI ALL'ANTICORRUZIONE

DEFINIZIONE MODALITA PER MONITORAGGIO TEMPI PROCEDIMENTALI

INTERVENTI FORMATIVI

MISURE DI PREVENZIONE NELL'AMBITO DELLA GESTIONE DEI RIFIUTI

RISPETTO DEL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NELLA SCELTA DEGLI OPERATORI ECONOMICI

VIGILANZA SUL RISPETTO DELLA NORMATIVA INERENTE L'ANTICORRUZIONE E LA TRASPARENZA DA PARTE
DEGLI ORGANISMI PARTECIPATI/CONTROLLATI/VIGILATI

POTENZIAMENTO ATTIVITA CORPO POLIZIA PROVINCIALE
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PARTE Il
OBIETTIVI OPERATIVI ASSEGNATI

Al DIRIGENTI DELL'ENTE
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DIPARTIMENTO AREA AMMINISTRATIVA

SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI

Dirigente responsabile: Dott. Aniello De Sarno

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo Peso orizzontale Peso verticale
IMPLEMENTAZIONE ARCHIVIO GENERALE 15 MEDIO
ATTUAZIONE GDPR 15 MEDIO
ATTUAZIONE OBBLIGHI DI TRASPARENZA 15 MEDIO

CONSIGLIERI PROVINCIALI (ART.14 D.LGS.
33/2013 ES.M.1.)

RECUPERO DELL’EFFICIENZA E DELL’EFFICACIA 45

MEDIO
DEL SERVIZIO PROTOCOLLO INFORMATICO
RILEVAZIONE DELLA SODDISFAZIONE DEGLI 10 MEDIO
UTENTI
Personale in servizio presso il settore Affari Generali (N. 4 unita):
N. Matr | COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 260 | ARCIUOLO FELICE TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
2 1175 | FAZZONE DOMENICO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
3 581 REGA GIUSEPPE FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D
4 BALDASCINO ANTONELLA TECNICO PRODUZIONE SERVIZI B

13
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI
AG.01 IMPLEMENTAZIONE ARCHIVIO GENERALE DIRIGENTE RESPONSABILE
DOTT. ANIELLO DE SARNO
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALIE DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
0 X
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA -
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'implementazione dell'archivio generale consiste nell'attuazione delle misure necessarie alla corretta archiviazione
dei documenti dell'Ente, in forma digitale e nel rispetto delle vigenti normative. A tal riguardo va rilevato che il Settore
Edilizia - servizio CED & assegnatario dell'obiettivo operativo "REVISIONE E RIDEFINIZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO
PROVINCIALE" che comprende, tra l'altro, anche "I’attivazione di tutti gli strumenti necessari per la gestione elettronica
dei documenti (protocollo informatico, firma digitale, archiviazione e conservazione a norma, processi di
dematerializzazione)". La materiale implementazione dell'archivio generale, nella programmazione precedente, era
subordinata all'espletamento della gara connessa al sistema informativo provinciale, ormai aggiudicata ed in fase
operativa. Va inoltre evidenziato che sussistono ulteriori connessioni e interazioni anche con I'obiettivo di "attuazione
del GDPR", sempre afferente al Settore Affari Generali ed esposto in seguito.
In merito alla conservazione dei documenti va rilevato che il Responsabile della Transizione digitale, con nota prot.
15115 del 25/03/2021, ha trasmesso la "Relazione di Assessment relativa agli obblighi ed allo stato di digitalizzazione
dell’Ente” dalla quale si evince che la Provincia non provvede agli adempimenti in materia di conservazione
documentale. Per procedere alla corretta conservazione documentale ed assicurare il pieno adempimento degli
obblighi di cui alla vigente normativa & necessario:

- nominare un Responsabile della conservazione;

- adottare il Manuale di conservazione dei documenti informatici;

- dotarsi di un sistema di conservazione dei documenti informatici;

- prevedere il versamento almeno annuale di tutti i documenti, anche a fascicolo aperto;

- individuare modalita di conservazione omogenee per tutti i documenti, automatizzando le procedure di

versamento al conservatore individuato;
- assicurarsi che siano conservati digitalmente non soltanto i documenti formati in originale digitale, ma anche
le copie digitali dei documenti originali analogici di cui & richiesta la conservazione nel tempo.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore

MESSA A REGIME DELL'ARCHIVIAZIONE DIGITALE MESSA A | Entroil 2022
REGIME  DEL
SISTEMA -
REPORT

Atti per Nomina responsabile per la conservazione Predisposizion | Entroil 31/12/2021
Atti per Adozione manuale di conservazione dei documenti | e atti relativi
informatici alla nomina
del
Responsabile
e Manuale
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

TUTTI DIRIGENTI Definizione ruoli e responsabilita

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Fazzone Domenico - Arciuolo Felice

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Conformita legislativa

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

archiviazione e

conservazione a norma,

processi di

dematerializzazione

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

SETTORE AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI
AG.02 ATTUAZIONE GDPR DIRIGENTE RESPONSABILE

Dr. Aniello DE SARNO

SERVIZI ISTITUZIONAL, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MISSIONE GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA b X
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Applicazione del regolamento europeo n. 679/2016 relativo alla protezione dei dati delle persone fisiche con e della
libera circolazione di tali dati con particolare riferimento agli articoli 32 e 37 del suddetto regolamento.

Tra le attivita previste dai suddetti articoli vi & la nomina del Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) ex art. 37,
aggiornamento del registro dei trattamenti, predisposizione delle procedure di “Data Breach” e di tutte le misure
tecniche ed organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza tale da ridurre e/o mitigare i rischi che gravano
sul trattamento dei dati.

Piena attuazione delle disposizioni in materia di accesso civico c.d. generalizzato, introdotte nel d.lgs. n.33/2016 dal
d.lgs. n.97/2016, assicurando le adeguate soluzioni organizzative e regolamentari per rafforzare il coordinamento degli
uffici dell’ente rispetto alle richieste di accesso, e per garantire un bilanciamento ponderato rispetto alle contrapposte
esigenze di tutela della privacy.

Maggior sviluppo ed utilizzo, da parte dei dirigenti e di tutte le strutture organizzative, del sistema informatico che
ottimizzi ed estenda I'informatizzazione del flusso per alimentare la pubblicazione dei dati;

realizzazione di idonee azioni formative rivolte ai dipendenti dell’ente per sviluppare e diffondere la “cultura della

privacy”.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Verifica ed aggiornamento della nomina
del Responsabile della Protezione dei | Nomina RPD Atto di nomina del RPD (2021)
Dati personali

Aggiornamento  del  registro  dei | Registro dei trattamenti | Aggiornamento  del registro  dei
trattamenti e della Valutazione die rischi | (generale e settoriale) trattamenti e della Valutazione dei

(VdR) Valutazione dei Rischi (VdR) Rischi (VdR) (31/12/2021)

Verifica delle nomine (Responsabili del

; Nomine Aggiornamento/revoca nomine
trattamento - persone autorlzzate)

Audit completo sull’applicazione del
GDPR - predisposizione piano di
miglioramento

Soluzioni adottate/N. Non 2021 >=40%
Conformita (NC) rilevate 2022 >= 80%

Corso di formazione /
informazione sul Reg. UE
2016/679

Formazione ed informazione in materia
di privacy

>= 2 giornate di formazione (2021 -
come da cronoprogramma)

TUTTI DIRIGENTI Definizione ruoli e responsabilita

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

INDICATORI DI RISULTATO

Adeguamento alla Attivita
normativa vigente
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

SETTORE AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI

Dott. Aniello De Sarno

ATTUAZIONE OBBLIGHI DI TRASPARENZA CONSIGLIERI
PROVINCIALI (ART.14 D.LGS. 33/2013 ES.M.1.)

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI
GESTIONE

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

X O
PESO ATTRIBUITO MEDIO
TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

NO

L'obiettivo consiste nell'effettuazione del costante monitoraggio, acquisizione e trasmissione per la pubblicazione sul
sito dei dati di cui all’art. 14 del D.Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 e s.m.i.
B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Effettuazione  del costante monitoraggio, | n. richieste inviate ai 100% Entro dicembre
acquisizione e trasmissione per la pubblicazione sul | consiglieri/n. dati da 2021
sito istituzionale dei dati di cui all'art. 14 del D. Lgs. | pubblicare
33/2013
Pubblicazione dati - criticita - attivazione | n. richieste non 100%
procedure previste riscontrate/n.
segnalazioni inviate
al Presidente

Segreteria Generale Responsabile Trasparenza Pubblicazione dati on line

REGA GIUSEPPE

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Rispetto adempimenti
trasparenza legge 33/2013

INDICATORI DI RISULTATO

Rispetto obblighi

Tempi Acquisizione e verifica dati Pubblicazione dati on line
trasparenza
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE AFFARI GENERALI ED
AG.04 RECUPERO DELL’EFFICIENZA E DELL’EFFICACIA DEL SERVIZIO ISTITUZIONALI
' PROTOCOLLO INFORMATICO DIRIGENTE RESPONSABILE
DOTT. ANIELLO DE SARNO
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
0 X
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO MEDIO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell'efficientamento delle procedure connesse alla protocollazione degli atti attraverso la
riorganizzazione del servizio. Il processo e strettamente collegato all'implementazione del nuovo sistema informatico.
A tal riguardo va rilevato che in seguito all'espletamento della gara per la revisione dei sistemi informativi, & stato
implementato e viene attualmente utilizzato per il protocollo informatico, il software Smart*Gov.

La Relazione di Assessment relativa agli obblighi ed allo stato di digitalizzazione dell’Ente” (nota prot. 15115 del
25/03/2021) evidenzia tuttavia che I'Ente non ha adottato un manuale di gestione

documentale e non ha nominato un Responsabile per la gestione documentale.

Alla luce dello stato dell’arte descritto, si rilevano i principali ambiti di intervento futuro:

- bisognera procedere alla nomina del Responsabile della gestione documentale, nonché di un suo vicario e
dei soggetti delegati alle attivita di protocollazione. Il Responsabile della gestione pud coincidere con il
Responsabile della conservazione documentale.

- E' compito del Responsabile, una volta nominato, verificare la conformita delle piattaforme in uso alle nuove
Linee Guida AglID e valutare gli interventi evolutivi, specialmente con riferimento all'informatizzazione dei
flussi documentali e alle norme in materia di domicilio digitale;

- il Responsabile deve provvedere alla redazione e al costante aggiornamento del Manuale per la gestione
documentale.

- @ necessario provvedere alla fascicolazione informatica, anche ai fini della corretta conservazione dei
documenti.

Le attivita summenzionate dovranno essere svolte in stretto collegamento con il Servizio CED e il responsabile della
revisione dei sistemi informativi.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
RIORGANIZZAZIONE SERVIZIO | DISPOSIZIONE MIGLIORAMENTO ENTRO
PROTOCOLLO INFORMATICO ORGANIZZATIVA EFFICIENZA - | DICEMBRE 2021

RIDEFINIZIONE FLUSSI

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Edilizia CED Implementazione sistema documentale

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

FAZZONE DOMENICO

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Semplificazione procedure e

OUTCOME DESIDERATO o .
riduzione tempi

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET

Entro n. 1 giorno
dall'accettazione/ricezione
della corrispondenza

Miglioramento tempi di Tempi Tempi di protocollazione
risposta al cittadino P atti
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PROVINCIA DI CASERTA

PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

RILEVAZIONE DELLA SODDISFAZIONE DEGLI UTENTI

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI
GESTIONE

MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE
E RECUPERO ENTRATE

PREDISPOSIZIONE QUESTIONARIO DI GRADIMENTO UTENZA
RILEVAZIONE SODDISFAZIONE UTENTI
COSTANTE E CONTINUO MIGLIORAMENTO DEL SERVIZIO

SETTORE AFFARI GENERALI ED
ISTITUZIONALI

DOTT. ANIELLO DE SARNO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X O
PESO ATTRIBUITO MEDIO
OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO

NO

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Rilevazione soddisfazione utenti

Elaborazione dati con rilevazione criticita e eventuali
azioni correttive

Somministrazione
questionari

Misurazione grado
soddisfazione

Awvio rilevazione

Elaborazione

report finale

Gennaio 2021

DICEMBRE 2021
- GEN 2022

FAZZONE DOMENICO
ARCIUOLO FELICE

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Rilevazione customer
satisfaction

INDICATORI DI RISULTATO

Grado soddisfazione utenza Qualita

Report con risultati rilevazioni
effettuate
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PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE

Dirigente responsabile: Dott. Aniello De Sarno

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE®
ATTUAZIONE NUOVI CCNL 30 MEDIO
ORGANIZZAZIONE CONCORSI E PROCEDURE 50 ELEVATO
SELETTIVE - EX ART. 85 COMMA 1 LETT. A
LEGGE 56/2014
PIANO DELLE AZIONI POSITIVE 10 MEDIO
INTERVENTI FORMATIVI 10 ELEVATO

Personale in servizio presso il Settore Organizzazione e Personale (n. 8 unita):

n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 352 | ALBINI TERESA TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
2 127 | FERRAIUOLO DOMENICO ISTRUTTORE INFORMATICO C
3 825 | LASALA GAETANO ISTRUTTORE INFORMATICO C
4 491 | MARTONE GIUSEPPE ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
5 890 | NATALE PASQUALE ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
6 |1179 | PASQUARIELLO F. PASQUALE TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
7 289 | VINCIGUERRA ROSA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
8 | 1352 | VITALE DOMENICO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

M peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle
linee di mandato.
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PROVINCIA DI CASERTA ’? PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE
PERS.01 ATTUAZIONE NUOVI CCNL DIRIGENTE RESPONSABILE
DOTT. ANIELLO DE SARNO
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO MEDIO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il nuovo contratto collettivo relativo al personale dell’Area delle Funzioni Locali, che si applica, tra gli altri, ai dirigenti e ai
segretari degli Enti locali, sottoscritto il 17 dicembre 2020, ha ridefinito la disciplina della responsabilita disciplinare e del
codice di comportamento, disponendo la disapplicazione (ex art. 42 del nuovo contratto):

- per i dirigenti degli Enti locali, delle disposizioni contenute nel CCNL. Area Il Dirigenti Enti Locali 22 febbraio 2010, artt. 4-13;
- per i Segretari degli Enti locali, delle disposizioni contenute nel CCNL 14 dicembre 2010, artt. 3-9.

Il nuovo contratto definisce la nuova disciplina in materia di responsabilita disciplinare nella | sezione “Parte Comune”, negli
artt. 33-41.

Il nuovo contratto impone alle PA, in sede di prima applicazione dello stesso, di pubblicare sul sito internet dell’ente il codice
disciplinare dal 1° gennaio 2021 (15 giorni dalla data di stipulazione del contratto, avvenuta il 17 dicembre 2020).

Con riguardo alle novita piu rilevanti afferenti agli istituti contrattuali apportate dal nuovo CCNL, esse hanno a riferimento:

a) gli incarichi dirigenziali e la disciplina del recesso;

b) il nuovo sistema delle relazioni sindacali;

c) I'integrazione del sistema di sanzioni e responsabilita disciplinare;

d) previsione di ulteriori norme di tutela all'interno del rapporto di lavoro, con particolare riguardo alle esigenze di
conciliazione vita e lavoro;

e) la struttura retributiva e la rilevanza attribuita alla performance;

f) la semplificazione del sistema di costituzione e utilizzo del fondo per il salario accessorio.

Cio premesso, appare evidente come il contratto integrativo 2021 sia un fondamentale strumento per valorizzare

appieno le novita introdotte dal nuovo CCNL Area Funzioni Locali e di fondamentale importanza per la revisione delle relazioni
sindacali, del codice disciplinare e per I'affidamento e revoca/recesso degli incarichi dirigenziali.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Aggiornamento regolamento uffici e servizi. Predisposizione nuovo | Predisposizione Entro
regolamento decreto dicembre
2021

Predisposizione e sottoscrizione nuovo CCDI Area | Sottoscrizione nuovo | Sottoscrizione nuovo
Dirigenza CCDI CCDI

Predisposizione e sottoscrizione nuovo CCDI | Sottoscrizione nuovo | Sottoscrizione nuovo

personale comparto CCDI CCDI
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Martone Giuseppe, Pasquariello Francesco, Petraccaro Anna, Ferraiuolo Domenico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

| OUTCOME DESIDERATO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
INDICATORI DI RISULTATO
DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET
Come sopra.
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PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE
bERs.02 | CRGANIZZAZIONE CONCORS! E PROCEDURE SELETTIVE - EX DIRIGENTE RESPONSABILE
ART. 85 COMMA 1 LETT. A LEGGE 56/2014
DOTT. ANIELLO DE SARNO
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALIE DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA 550 AT)T(RIBUITO MEDDIO
OBIETTIVO STRATEGICO | ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE
RIFERIMENTO OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Tra le funzioni fondamentali attribuite alle province ai sensi della legge 56/2014 vi & quella di "raccolta ed
elaborazione di dati, assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali" ex art. 85 comma 1 lett. d., recepito nell'art. 6
comma 4 del vigente Statuto dell'Ente.

In considerazione di quanto sopra premesso € intenzione dell'Ente procedere all'implementazione, nell'ambito delle
attivita di assistenza summenzionate, del servizio di Organizzazione concorsi e procedure selettive degli Enti locali
interessati, utili alla formazione di graduatorie utilizzabili previo convenzionamento.

La realizzazione delle attivita in oggetto dovra rispettare quanto previsto dalle linee guida sulle procedure concorsuali
n. 3/2018 del Dipartimento della Funzione Pubblica.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T'fxrget Tempi
indicatore
Avvio procedure concorsuali Pubblicazione | Pubblicazione Pubblicazione
bando bando entro il | bando entro il
10/08/2021* 10/08/2021*
Conclusione procedure Conclusione Entro 6 mesi | Entro 6 mesi
procedure dalla dalla
con pubblicazione pubblicazione
individuazion del bando (salvo | del bando
e elenco | modifiche (salvo
idonei necessarie in | modifiche
funzione  della | necessariein

programmazione
delle attivita e al

numero di
partecipanti alle
procedure)

funzione della
programmazio
ne delle attivita
e al numero di
partecipanti
alle
procedure)*

* Con riferimento alla tempistica delle attivita summenzionate si evidenzia che il dirigente del Settore Organizzazione
e Personale, con nota prot. 25212 del 28/05/2021, ha rappresentato dettagliatamente la complessita del
procedimento e le attivita da porre in essere prima della effettiva pubblicazione dei bandi di concorso. Il dirigente ha
quindi chiesto la rimodulazione del termine definito con D.P. n. 133/2021 tenendo in debita considerazione quanto
rappresentato ed assicurando, in ogni caso, il massimo sforzo possibile per predisporre nel piu breve tempo possibile
i numerosi e vari bandi di concorso in oggetto.

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Petraccaro Anna, Pasquariello Francesco Pasquale
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C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
| OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza procedure concorsuali - riduzione tempi.
INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Procedure concorsuall Efficienza n. procedure concluse >1
concluse

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE
PERS.03 PIANO DELLE AZIONI POSITIVE DIRIGENTE RESPONSABILE
DOTT. ANIELLO DE SARNO
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONAL, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO AT)';RlBUITO MEDD|O
OBIETTIVO STRATEGICO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE
RIFERIMENTO OBIETTIVO DI
E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Con decreto presidenziale n. 225 del 6 novembre 2019 é stato approvato il Piano delle Azioni Positive per il triennio
2019-2021. Tale piano si inserisce nell’ambito delle iniziative promosse dall’Amministrazione Provinciale per dare
attuazione agli obiettivi di pari opportunita cosi come prescritto dal decreto legislativo 196 del 2000. L’articolo 7,
comma 5, del decreto legislativo 196 dispone, infatti, che le Pubbliche Amministrazioni adottino Piani di Azioni
Positive tendenti ad assicurare, nel loro ambito, la rimozione degli ostacoli che, di fatto, impediscono la piena
realizzazione di pari opportunita di lavoro e nel lavoro tra donne e uomini.

Con il decreto sopra citato L’Amministrazione si € impegnata "ad inserire nei PEG dei Settori coinvolti, gli obiettivi
specifici previsti dalle azioni contenute nel PAP".

Il presente obiettivo & stato quindi articolato in attuazione di quanto disposto con il d.p. 225/2019.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Target indicatore

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Tempi
FORMAZIONE COMPONENTI IL COMITATO UNICO DI Formazione specifica | N. giornate Anno
GARANZIA per i componenti del | formative > 2 2021
Programmare  percorsi formativi rivolti alle/ai CUG
componenti del Comitato Unico di Garanzia
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO E CONCILIAZIONE
A - Smart working Awvio Awvio

Incentivare I'utilizzo dell’istituto dello smart working e
prevedere, se sostenibile, la fruibilita anche in frazioni
orarie.

Azione 3 - Implementare il Telelavoro reinvestendo
parte dei risparmi ottenuti in nuove postazioni

sperimentazione SW
ex D.P. 45/2020

Studio di fattibilita su
implementazione
telelavoro

sperimentazione

Report

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

23




PROVINCIA DI CASERTA ’? PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

SETTORE REFERENTE Fase di competenza
MOLTE DELLE ATTIVITA’ IN PROGRAMMAZIONE, SE
CONSIGLIERA DI PARITa NON TUTTE, VANNO PREVIAMENTE DEFINITE CON LA
CONSIGLIERA DI PARITA’ ED IL CUG

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Giglio Gaetano, Pasquariello Francesco - componenti CUG

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
| OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza
INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Come sopra.
A) ANAGRAFICA OBIETTIVO
CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore Organizzazione e Personale
PERS.04 INTERVENTI FORMATIVI RESPONSABILE
Dott. Aniello De Sarno
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALIE DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X [l
ATTUAZIONE OBBLIGHI CONNESSI PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIEEL\;?I;I'ENA:;GICO ALL'ANTICORRUZIONE E ALLA OBIETTIVO DI
TRASPARENZA PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO [l

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il PTPCT prevede misure specifiche per garantire la formazione del personale dipendente sui temi
dell'anticorruzione, della  trasparenza, del Codice di comportamento e del conflitto di
interessi/inconferibilita/incompatibilita negli incarichi.

Le Pubbliche Amministrazioni devono attuare percorsi:

- di carattere specifico, rivolti al Segretario Generale, anche nella qualita di Responsabile per la prevenzione della
corruzione e per la Trasparenza, al Direttore Generale, a tutti i dirigenti ed ai dipendenti che li coadiuvano nei
compiti afferenti all’anticorruzione ed alla trasparenza, nonché a tutti i soggetti operanti nelle aree a rischio. Tali
percorsi specifici riguardano le politiche, i programmi e di vari strumenti utilizzati per prevenire il rischio di
corruzione;

- di carattere generale, rivolti a tutti gli altri dipendenti, riguardanti I'aggiornamento delle competenze e
tematiche dell'etica e della legalita.

Per |I' attuazione della misura, il Piano per la prevenzione della corruzione deve coordinarsi annualmente con il Piano

per la Formazione (PF), fermo restando i criteri di selezione del personale da formare nell’ambito di percorsi formativi

differenziati. Secondo quanto precisato nel PNA 2015, puo essere opportuno strutturare la formazione su due livelli:

- uno generale, rivolto a tutti i dipendenti, mirato all’aggiornamento delle competenze/comportamenti in
materia di etica e della legalita;

- uno specifico, rivolto al RPCT, ai referenti, ai componenti degli Organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari
addetti alle aree a maggior rischio corruttivo, mirato a valorizzare le politiche, i programmi e gli strumenti
utilizzati per la prevenzione e ad approfondire tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun
soggetto nell’"amministrazione.

Dovrebbero, quindi, definirsi percorsi e iniziative formative differenziate, per contenuti e livello di
approfondimento, in relazione ai diversi ruoli che i dipendenti svolgono, oltre a tenere conto dell'importante
contributo che puo essere dato dagli operatori interni all’lamministrazione, inseriti come docenti nell’ambito di
percorsi di aggiornamento e formativi in house.
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PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI

INDICATORE

Target indicatore Tempi

w

Individuazione fabbisogni formativi in
materia di anticorruzione e trasparenza
(in collaborazione con il Responsabile
per la prevenzione della corruzione e
per la Trasparenza, tenuto conto anche
delle proposte dei singoli dirigenti)
Predisposizione piano di formazione
Attivazione corsi

Monitoraggio: verificare ['effettiva
partecipazione ai corsi di tutto |l
personale interessato e comunicare
I'esito di tale verifica al Responsabile
per la prevenzione della corruzione e
per la Trasparenza.

Realizzazione corsi
formazione e monitoraggio

attivita

di

Realizzazione corsi Entroil
di formazione 31/12/2021

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Segreteria Generale RPCT Vedi sopra
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
Aumento dei livelli di trasparenza e
OUTCOME DESIDERATO verifica attuazione obblighi
connessi a anticorruzione
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.
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SETTORE SERVIZI AGLI ENTI E ALLA COLLETTIVITA'

Dirigente responsabile: Dott. Aniello De Sarno

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE®
RISPETTO DEL PRINCIPIO DI
ROTAZIONE NELLA SCELTA DEGLI
100 MEDIO
OPERATORI ECONOMICI
Personale in servizio presso il Settore Servizi agli Enti e alla collettivita (n. 7 unita):
n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1| 389 CAPUANO TOMMASO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO (IN PENSIONE C
DAL 01/05/2021)
2 | 525 FERRARO MICHELE ISTRUTTORE INFORMATICO C
3| 129 FRODELLA ROSA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO (IN D
PENSIONE DAL 01/04/2021)
4 | 1176 | MOTTA LAURA ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
5 | 1259 | RANIERI GIUSEPPE ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
1242 | CAIAZZO ROSITA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

% |l peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle linee di mandato.
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PROVINCIA DI CASERTA ’? PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

SETTORE SERVIZI AGLI ENTI E ALLA COLLETTIVITA'
RISPETTO DEL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NELLA SCELTA

Sec.01 DEGLI OPERATORI ECONOMICI DIRIGENTE RESPONSABILE

Dott. Aniello De Sarno

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO

MISSIONE STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

X 0

ATTUAZIONE OBBLIGHI CONNESSI PESO ATTRIBUITO MEDIO
OBIEE:::;:,—:-:NA:;GICO ALL'ANTICORRUZIONE E ALLA OBIETTIVO DI
TRASPARENZA PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Come si evince dalla deliberazione consiliare n® 23 dell’11 settembre 2015, avente ad oggetto “Approvazione
nuovo disciplinare per la formazione e gestione degli elenchi di operatori e per I'affidamento di lavori mediante
procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando”, I'Ufficio Gare della Stazione Unica Appaltante si & da
tempo dotato del software ALICE GARE WEB della societa Maggioli/Elda soft Spa, che tra I'altro prevede il modulo
“Alice elenchi operatori economici” ed il modulo Profilo 190.

Con tale deliberazione é stato stabilito che I'entrata in vigore delle procedure telematiche completamente
dematerializzate sarebbe avvenuta con decorrenza 1° gennaio 2016; che ad avvenuta esecutivita dell’atto
deliberativo medesimo si sarebbe proceduto alla pubblicazione sul sito web dell’Ente di apposito avviso pubblico
inerente le modalita d’iscrizione degli operatori economici nel nuovo Elenco.

Con Avviso prot. n. 290/VSG dell’08/10/2015, a firma del Vice Segretario Generale, & stata resa nota la nuova
procedura per l'iscrizione negli appositi elenchi per I'affidamento di lavori e la fornitura di servizi mediante procedura
negoziata senza previa pubblicazione del bando, che prevede I'inoltro dell’apposita istanza a cio finalizzata mediante
la registrazione sul Portale all’uopo predisposto dall’Ente, secondo le modalita ivi indicate.

La misura prevista dal previgente Piano triennale per la prevenzione della corruzione, relativamente alla
pubblicazione permanente sul sito istituzionale di apposito avviso inerente la possibilita di iscrizione nell’elenco degli
operatori economici, pud pertanto dirsi attuata attraverso I'avvenuta pubblicazione dell’Avviso sopra citato.

L'informatizzazione dell’'intera procedura é stata completata attraverso le applicazioni previste nel suddetto
software, al fine di consolidare il rispetto del principio di rotazione nella scelta degli operatori economici iscritti negli
elenchi istituiti nell’lambito delle procedure negoziate senza previa pubblicazione del bando, sancito, unitamente a
quelli di trasparenza e concorrenza, dal d.lgs. n. 50/2016 all’art. 63 — comma 6.

Con deliberazione di Consiglio Provinciale n. 29 del 19/07/2019, a seguito delle modifiche intervenute in
materia di contratti pubblici con I'entrata in vigore del d.lgs. 18.04.2016 n. 50, successivamente modificato dal d.lgs. 56
del 19.04.2017, sono state apportate delle modifiche al predetto disciplinare, che allo stato prevede n.5 fasce di
diverso importo e n. 27 categorie di lavori. A seguito dell’ultimo aggiornamento del predetto Albo, effettuato in data
08/03/2021, risultano iscritte n. 458 ditte in regola con la documentazione richiesta, con le relative categorie e fasce di
iscrizione.

La Commissione per la formazione e gestione degli elenchi degli operatori economici, costituita con
provvedimento a firma congiunta Segretario Generale/Direttore Generale n. 1207/SG del 29/12/2015, per la tenuta e
gestione dell’elenco, procede all’estrazione a sorte e all’attuazione del principio della rotazione.

L'obiettivo consiste nel dare attuazione al procedimento sopra descritto garantendo il rispetto del principio di
rotazione nella scelta degli operatori economici.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

T
AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . .arget Tempi
indicatore
Monitoraggio sul rispetto del | Report contenentele | rispetto del | Entroil 31/12/2021
principio di rotazione nella scelta | attivita svolte dalla principio di
degli operatori economici. Commissione per la rotazione nella
formazione e .
. . . | scelta degli
gestione degli elenchi .
degli operatori operato.rl .
economici che indichi | €conomici.
dati dettagliati sugli
affidamenti effettuati
e grado di rotazione
registrato.
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
Componenti commissione per la formazione e gestione degli elenchi degli operatori economici.
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
OUTCOME DESIDERATO
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.
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DIPARTIMENTO AREA ECONOMIA E FINANZE

SETTORE BILANCIO E PROGRAMMAZIONE, ENTRATE E TRIBUTI

Dirigente responsabile: dott. Giuseppe Vetrone

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI TESORERIA BASSO
PROVINCIALE >

IMPLEMENTAZIONE SISTEMA CONTROLLO DI 10 MEDIO
GESTIONE

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE 35 ELEVATO
RENDICONTI ESERCIZI FINANZIARI 2015-

2019

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE BILANCIO 50 ELEVATO
PREVENTIVO 2021-2023

Personale in servizio presso il Settore Bilancio e Programmazione (n. 14 unita) :

1 BARBATO CINZIA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
2 43 | CERRETO LUIGI ISTRUTTORE CONTABILE C
3 176 | COPPOLA MICHELE ISTRUTTORE INFORMATICO C
4 508 | DELLI COLLI ISABELLE ANNE ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
5 23 | DUPLICE ANDREA ISTRUTTORE CONTABILE C
6 | 1387 | LANZANTE VINCENZO IS.TRUTTORE AMMINISTRATIVO C
7 145 | MALATESTA ANNA ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE D
8 | 1313 | MARTINO CATERINA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
9 147 | MARTINO EDOARDO ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE D
10 | 1307 | MOSCA FRANCESCA ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE D
11 VANORE SILVESTRO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
12 | 1371] ZULLO CARMEN KATIA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
13 | 1309 | SEPE LuiaGl ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
14 SACCO VITTORIA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

1l peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto

definito nelle linee di mandato.
29



PROVINCIA DI CASERTA . PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

Settore Bilancio e programmazione — Servizio
Gestione Entrate

Dott. Giuseppe Vetrone

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI TESORERIA
PROVINCIALE

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI
GESTIONE

MONOSETTORIALE

PLURISETTORIALE

X 0
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, PESO ATTRIBUITO BASSO
INNOVAZIONE GESTIONALE E RECUPERO OBIETTIVO DI
ENTRATE PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Si

Il contratto del servizio di tesoreria della Provincia di Caserta, attualmente affidato a Intesa San Paolo Spa, € scaduto

e, trattandosi di servizio obbligatorio ed indispensabile per il funzionamento dell'Ente, & necessario provvedere ad un
nuovo affidamento, assicurando continuita allo stesso, conformemente agli standard qualitativi richiesti e alle
normative vigenti. Il servizio di tesoreria ha per oggetto il complesso delle operazioni riguardanti la gestione finanziaria
dell'ente con particolare riferimento alla riscossione delle entrate, al pagamento delle spese, alla custodia di titoli e
valori e a tutti gli altri adempimenti previsti dalle disposizioni legislative, regolamentari e circolari governative in
materia. La primaria normativa di riferimento & contenuta nel Titolo V — Parte Il — del TUEL (D.Lgs n. 267/2000), nel
Regolamento di Contabilita e nello schema di Convenzione che sara deliberato dall'Organo consiliare.

Per il regime di tesoreria unica riproposto dalla Legge di Stabilita 2018, si rinvia alla L. n. 720/1984 e al D.L. n.1/2012,
per quanto riguarda I'armonizzazione contabile, al D.Lgs. n.118/2011 e relativi allegati e alla normativa SEPA (Single
Euro Payments Area) tra cui il D.Lgs. n. 11/2010 e ss.mm.. La legge di stabilita per il 2017, inoltre, prevedendo
I’evoluzione del sistema di rilevazione SIOPE in SIOPE+, ha chiesto a tutte le amministrazioni pubbliche I'utilizzo
esclusivo dello strumento dell’ordinativo informatico, emesso secondo gli standard AglID e trasmesso per il tramite di
apposita infrastruttura gestita dalla Banca d’ltalia. La procedura di affidamento del servizio de quo, deve essere
preceduta dall’approvazione da parte del Consiglio Provinciale di apposita convenzione che regolera il rapporto tra
I’ente e l'istituto affidatario. Obiettivo della convenzione sara di assicurare la speditezza e |'efficienza delle operazioni
di riscossione e pagamento nonché elevati standard di informatizzazione del servizio nel suo complesso.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Predisposizione ed approvazione dello | Approvazione Entro il 31/10/2021
schema di convenzione da parte del Consiglio | deliberazione di
Provinciale Consiglio Provinciale
Individuazione procedura di affidamento e Determina a Entro il 30/11/2021
avvio procedimento contrarre
Pubblicazione atti procedura di gara Pubblicazione awviso | Entroil 31/12/2021
Affidamento servizio Determina di Entro il 30/06/2022
approvazione atti di
garae
aggiudicazione
servizio
Stipula convenzione con soggetto affidatario Sottoscrizione Entroil 31/12/2022
convenzione di
tesoreria
Con riferimento alla scadenza finale delle summenzionate attivita, definita con D.P. n. 133/2021, il dirigente dott.
Vetrone ha comunicato con mail del 20/07/2021 che, per mero errore, & stata indicata la scadenza del 31/12/2021 in
luogo di quella effettivamente pianificata del 31/12/2022.
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n. 1 unita di cat. D — titolare di P.O.
n. 2 unita dicat. C
n. 1 unita di cat. B

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Miglioramento efficienza

INDICATORI DI RISULTATO

. . Sottoscrizione
Stipula convenzione con s .

Attivita convenzione con
nuovo gestore

istituto affidatario

31/12/2022
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

Settore Bilancio e Programmazione — Servizio
Elaborazione stipendi, gestione spesa corrente

Dott. Giuseppe Vetrone

IMPLEMENTAZIONE SISTEMA CONTROLLO DI GESTIONE

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI
E DI GESTIONE

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

U X
RECUPERO EFFICIENZA E NUOVE PESO ATTRIBUITO MEDIO
ENTRATE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Si

Il controllo di gestione ¢ parte del piu ampio sistema provinciale di programmazione e controllo ed ha, come obiettivo
sostanziale, quello di fornire supporto alla dirigenza nella gestione delle risorse assegnate per migliorare la capacita di
raggiungere gli obiettivi programmati entro una logica di razionalita economica (efficienza, efficacia ed economicita
dell’azione amministrativa).
Nel periodo di dissesto finanziario, I'interruzione dell’ordinario ciclo di programmazione e controllo dei risultati ha
determinato I'impossibilita, per mancanza stessa dei presupposti e dell’oggetto, di articolare un processo di controllo
di gestione.
Conseguito I'obiettivo di risanamento, I'esigenza di consolidare nel tempo gli equilibri finanziari, pone, essa stessa, il
tema della opportunita e utilita di implementare un efficiente sistema di controllo di gestione per la Provincia di
Caserta che, pur in un orizzonte temporale pluriennale, miri a:

e supportare il processo di programmazione e controllo dell’amministrazione provinciale

e introdurre un sistema di rilevazione dei costi e delle attivita svolte dalla struttura, che ne permetta di

valutare il rapporto “risorse/risultati” (efficienza) e la capacita di raggiungere gli obiettivi programmati
(efficacia) utilizzando un opportuno sistema di indicatori;

e legare il sistema degli indicatori di efficienza ed efficacia alla programmazione e alla valutazione.
Alla luce di quanto premesso, occorre riprogettare il sistema di controllo di gestione dell’Ente, attraverso step
progressivi che partendo dall’introduzione di elementi di innovazione tecnologica (con un applicativo che consenta
I'integrazione e I'utilizzo di informazioni provenienti da diversi centri informativi) coinvolga gradualmente le varie
articolazioni organizzative e i diversi settori di attivita fino, una volta a regime, a diventare una fonte strutturata di
informazioni necessarie alla dirigenza e agli organi di governo per verificare la realizzazione degli obiettivi
programmati, nonché per attivare eventuali azioni correttive, laddove necessario.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Implementazione applicativo gestionale del

controllo di gestione e formazione utilizzatori Operativita gestionale 30/06/2021

Inserimento dati relativi alla . . 31/12/2021
. . , .. Inserimento dati
programmazione operativa dell’esercizio

Integrazione con i dati contabili ed altre . . 31/12/2021

. . . o Inserimento dati

informazioni qualitative e quantitative

Elaborazione report esercizio 2021 Presentazione referto 31/05/2022
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Struttura permanente controlli
Tutti i settori dell’Ente
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n. 1 unita di cat. D —titolare di P.O.

n. 3 unita di cat. C
n. 1 unita di cat. B

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

_ Miglioramento efficacia ed efficienza

INDICATORI DI RISULTATO

Elaborazione

Report controllo di gestione Attivita 'e ' 31/05/2022
anno 2021 trasmissione

referto
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

Settore Bilancio e Programmazione — Servizio
Programmazione e rendicontazione economico
finanziaria

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE RENDICONTI
ESERCIZI FINANZIARI 2015-2019

Dott. Giuseppe Vetrone

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI
E DI GESTIONE

MONOSETTORIALE

PLURISETTORIALE

X O
RECUPERO EFFICIENZA E NUOVE | — 20 ATTRIBUITO ELEVATO
ENTRATE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE §

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Con decreto del 17 luglio 2020, il Ministero dell'Interno ha approvato I'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato
presentata da questo Ente con I'obiettivo di recuperare gli equilibri finanziari compromessi dallo stato di dissesto in
essere dall’esercizio 2015.

Al predetto riconoscimento ha fatto seguito I'approvazione formale dei bilanci di previsione per gli esercizi, 2015,
2016, 2017, 2018-2020 e 2019-2021 avvenuta, rispettivamente, con deliberazioni di Consiglio Provinciale nn. 16, 17,
18, 19 e 20 del 9 ottobre 2020.

Tra le prescrizioni contenute nel citato decreto ministeriale, per il completo ripristino dell’ordinario ciclo di
programmazione, rientra 'approvazione dei documenti di rendiconto non deliberati relativamente agli esercizi dal
2015 al 2019, rientranti nel periodo di dissesto.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Elaborazione dati di consuntivo 2015-2019

Predisposizione ed approvazione relazione Adozione decreti Adozione decreti Presidenziali
illustrativa al rendiconto della gestione per gli Presidenziali entro il 15/06/2021
esercizi 2015-2019

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 2 unita di cat. D — titolare di P.O.
n. 3 unita dicat. C

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Recupero produttivita

INDICATORI DI RISULTATO

Approvazione definitiva Presentazione deliberazione
rendiconti esercizi 2015- Attivita - 30/09/2021
2019 consiliare
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

Settore Bilancio e Programmazione — Servizio
Programmazione e rendicontazione economico
finanziaria

ELABORAZIONE ED APPROVAZIONE BILANCIO
PREVENTIVO 2021-2023

Dott. Giuseppe Vetrone

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI
E DI GESTIONE

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

X 0
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO DI
PERFORMANCE si

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Con decreto del 17 luglio 2020, il Ministero dell’Interno ha approvato l'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato
presentata da questo Ente con I'obiettivo di recuperare gli equilibri finanziari compromessi dallo stato di dissesto in
essere dall’esercizio 2015.

Al predetto riconoscimento ha fatto seguito I'approvazione formale dei bilanci di previsione per gli esercizi, 2015,
2016, 2017, 2018-2020 e 2019-2021 avvenuta, rispettivamente, con deliberazioni di Consiglio Provinciale nn. 16, 17,
18, 19 e 20 del 9 ottobre 2020.

Per il completo ripristino dell’ordinario ciclo di programmazione, & necessario procedere all’approvazione dei bilanci
previsionali relativi al triennio 2021-2023.

L'obiettivo & stato gia definito, ai sensi dell'art. 18 del vigente regolamento dei controlli interni, con D.P. n. 133 del
21/05/2021.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Predisposizione ed approvazione relazione Adozione decreti Adozione decreti
illustrativa al rendiconto della gestione per gli Presidenziali Presidenziali entro il
esercizi 2015-2019 14/05/2021

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 2 unita di cat. D —titolare di P.O.
n. 3 unita dicat. C

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Recupero produttivita

INDICATORI DI RISULTATO

Approvazione bilancio oy Presentazione deliberazione
previsionale 2021-2023 Attivita consiliare 30/09/2021
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SETTORE PROVVEDITORATO ED ECONOMATO

Dirigente responsabile: dott. Giuseppe Vetrone

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

DENOMINAZIONE PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE

RINNOVO DELLE DOTAZIONI INFORMATICHE
DEGLI UFFICI PROVINCIALI

100 ELEVATO

Personale in servizio presso il Settore Provveditorato ed Economato (n. 4 unita):

n. | Matr | COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1| 891 | PARENTE VINCENZO ISTRUTTORE INFORMATICO C
2| 452 | SCIOLA OSVALDO ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE D
3 TEBANO MARTA (a scavalco con | ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO

servizio Patrimonio -
disp. 1213/cd del
1267 29/05/2019) D
4| 885 | TEDESCO DOMENICO ISTRUTTORE INFORMATICO C
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

SETTORE PROVVEDITORATO ED

oROVY.01 | RINNOVO DELLE DOTAZIONI INFORMATICHE DEGLI UFFICI ECONOMATO
) PROVINCIALI DIRIGENTE RESPONSABILE

DOTT. GIUSEPPE VETRONE

MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X U
OBIETTIVO STRATEGICO RECUPERO EFFICIENZA E NUOVE PEé(;I:;I'II?/ICB)UDI;I'O MEDIO
RIFERIMENTO ENTRATE
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

In coerenza con il pil generale obiettivo di transizione digitale delle Pubbliche amministrazioni, la cui rilevanza si &
imposta con urgenza in questo periodo di emergenza sanitaria, questo Ente, gia dallo scorso anno, ha avviato un
progetto di digitalizzazione e dematerializzazione dei processi e delle attivita, nell’lambito del quale si rende
necessario garantire la dotazione di infrastrutture in grado di supportare I'innovazione. Obiettivo primario, quindi, &
assicurarsi che tutte le dotazioni informatiche affidate al personale della Provincia siano munite di sistemi operativi
adeguati allo scopo, provvedendo alla sostituzione delle apparecchiature obsolete nonché ad una razionalizzazione
del loro utilizzo, prediligendo, laddove possibile, soluzioni in condivisione anche nell’ottica di un contenimento dei
costi di approvvigionamento e gestione.

Laddove 'amministrazione ritenesse di fare ricorso alla procedura in deroga di cui all’art. 75 del d.I. n. 18/2020 (D.L.
“Cura Italia”), si rammenta la necessita di inserire nel contratto la clausola con cui si prevede la facolta di recesso
unilaterale dell’lamministrazione decorso un periodo non superiore a dodici mesi dall’inizio dell’esecuzione. La
clausola, poiché suscettibile di essere qualificata come vessatoria nei confronti della parte contraente, dovra essere
oggetto separata sottoscrizione ai sensi dell’art. 1341 del codice civile. Si ricorda, inoltre, I'obbligo di trasmissione
degli atti di indizione della procedura al Dipartimento per la trasformazione digitale e al Dipartimento della funzione
pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Si ricorda, inoltre, la possibilita di effettuare acquisti mediante le convenzioni-quadro attive o che verranno attivate Le
attivita relative al presente obiettivo dovranno essere svolte in stretto coordinamento con il Settore Edilizia - CED e
Sistemi informativi e con il responsabile del progetto di revisione dei sistemi informativi provinciali in modo da
garantire la corretta pianificazione ed il coordinamento degli acquisti di le soluzioni informatiche.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE UELEEA [T

Ricognizione delle dotazioni informatiche presenti in 31/05/2021
tutti gli uffici dell’Ente

Elaborazione piano di acquisto e razionalizzazione 30/06/2021

Completamento procedure di approvvigionamento 31/12/2021

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Edilizia - CED Sistemi Informativi

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 1 unita di cat. D —titolare di P.O.
n. 3 unita di cat. C
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C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Recupero efficienza
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
N. attrezzature
Apprc?vw.g.lonamen.to nuove Attivits acquistate/potenziate 100%
dotazioni informatiche N. attrezzature da
sostituire/potenziare
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SETTORE PARTECIPAZIONI SOCIETARIE, GESTIONE RISORSE DERIVATE

Dirigente responsabile: ing. Antonio De Simone - Ing. Gerardo Palmieri

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE
PIANO DI RAZIONALIZZAZIONE SOCIETA 80 MEDIO
PARTECIPATE
VIGILANZA SUL RISPETTO DELLA NORMATIVA 20 MEDIO

INERENTE L'ANTICORRUZIONE E LA
TRASPARENZA DA PARTE DEGLI ORGANISMI
PARTECIPATI/CONTROLLATI/VIGILATI

Dipendenti attualmente in servizio presso il Settore Partecipazioni Societarie, Gestione Risorse Derivate (n. 3 unita):

n. Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 1385 | MASUCCI ANGELO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
2 953 | PEZZELLA MARIA TERESA FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D
3 343 | SISTO BRUNO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

Servizio societa partecipate

PIANO DI RAZIONALIZZAZIONE SOCIETA DIRIGENTE RESPONSABILE

A PARTECIPATE

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)

Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SERVIZI ISTITUZIONALI,

MISSIONE GENERALI E DI GESTIONE

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO MEDIO
OBIETTIVO STRATEGICO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE
RIFERIMENTO GESTIONALE E RECUPERO OBIETTIVO DI
ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Piano razionalizzazione societa partecipate (obiettivo di cui al provvedimento monocratico n. 147 del 31.07.2018).

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Elaborazione, istruttoria e predisposizione della Trasmissione Deposito della Scadenze
proposta di deliberazione di Consiglio Provinciale di cui proposta proposta di .
all’art. 20 del Dlgs 175/2016. deliberazione deliberazione previste dal D.

. ) Lgs. 175/2016
entro il presso Segreteria
31.12.2021 Generale.
Predisposizione relazione contenente un'analisi Compilazione Trasmissione dati
dell'assetto complessivo delle societa/ Organismi in cui schede al MEF mediante
la Provincia detiene partecipazioni. Predisposizione, ove | predisposte sul applicativo online.
ne ricorrano i presupposti, di un piano di riassetto perla | “portale del
loro razionalizzazione, fusione o soppressione, anche Tesoro”secondo
mediante messa in liquidazione o cessione che deve scadenze
essere approvato dal Consiglio Provinciale. stabilite
annualmente dal
Adempimenti consequenziali all’adozione della Ministero.
deliberazione: trasmissione atti alla sezione regionale
di controllo della Corte dei Conti.
Inserimento dati su Organismi Partecipati su apposita
piattaforma informatica per la rilevazione annuale ed
invio al M.E.F. secondo le modalita e tempistiche ivi
indicate.
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Struttura a supporto Organismo Dirigenti Collaborazione con i citati
deputato a controllo analogo Settori per adempimenti

propedeutici all’'Istruttoria della
deliberazione nonché per la
predisposizione della relazione

tecnica del piano di
Servizio Economico e Finanziario razionalizzazione.

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

N. 1 Funzionario amministrativo

Settori Viabilita ed Edilizia
(affidatari servizi a societa in
house)

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento Efficienza

INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Indicatori di impatto
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE

PART.02

MISSIONE

DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

VIGILANZA SUL RISPETTO DELLA NORMATIVA INERENTE
L'ANTICORRUZIONE E LA TRASPARENZA DA PARTE DEGLI
ORGANISMI PARTECIPATI/CONTROLLATI/VIGILATI

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore Partecipazioni Societarie - Gestione
Risorse Derivate

RESPONSABILE

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI
GESTIONE

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

ATTUAZIONE OBBLIGHI CONNESSI

OBIETTIVO STRATEGICO
RIFERIMENTO

ALL'ANTICORRUZIONE E ALLA
TRASPARENZA

Obblighi di pubblicazione della Provincia di Caserta (art. 22, D.Lgs. n.33/2013)

Tra i compiti delle amministrazioni controllanti o partecipanti definiti da ANAC nell’ambito delle suddette
Linee guida si colloca anche il rispetto degli obblighi di pubblicita relativamente al complesso degli enti controllati o
partecipati dalle amministrazioni stesse cosi come disciplinati dall’art. 22 del D.Lgs. n. 33/2013 (paragrafo 4.1 delle
Linee guida). L'Autorita, oltre a elencare le tipologie di enti per i quali vigono gli obblighi di pubblicazione ricadenti
sulle amministrazioni controllanti o partecipanti, pone I'accento sull'importanza di classificare correttamente gli enti,
avendo cura di redigere con attenzione gli elenchi degli enti pubblici, delle societa controllate o partecipate e degli
enti di diritto privato controllati o partecipati.

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'
Adempimenti di espressa competenza del servizio previsti nella misura 5.16 del vigente Piano Anticorruzione e
Trasparenza della Provincia

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X [l
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE ‘ Target indicatore Tempi

Attivita di impulso e di monitoraggio periodico | Relazione semestrale | Trasmissione report su | Entro il 30
previsto dalla misura 5.16 del PTCP in merito agli | al Responsabile | attivita svolta e | novembre di
adempimenti materia di anticorruzione e | della prevenzione | segnalazione eventuali | ognianno
trasparenza relativamente alle societa partecipate | {ella corruzione e | inadempimenti/criticita
dellEnte. della trasparenza

della Provincia, sulle

risultanze

dell’attivita di

monitoraggio svolta.
Adempimento obblighi di pubblicazione ex art. | Pubblicazione dati pubblicazione entro il 30 | 2020-2021

22 D. Lgs. n. 33/2013

settembre di ogni anno
(Come da vigente
regolamento sui controlli
interni) dell’elenco
completo con tutte le
informazioni e i dati
previsti dall’art. 22 dlgs
33/2013 e nel rispetto di
quanto indicato
dal’ANAC.
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

REFERENTE Fase di competenza
Verifiche sull’inconferibilita, nonché ogni altro
correlato adempimento anche relativamente alle
incompatibilita, su nomina amministratori
proposte od effettuate dalla Provincia

SETTORE

Gabinetto di presidenza Capo Gabinetto

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Maria Teresa Pezzella

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
Aumento dei livelli di trasparenza e
OUTCOME DESIDERATO verifica attuazione obblighi
connessi a anticorruzione

INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.
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DIPARTIMENTO AREA TECNICA
SETTORE EDILIZIA

Dirigente Responsabile: Ing. Paolo Madonna

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO PESO VERTICALE
ORIZZONTALE
ATTIVAZIONE PROCEDURE ALIENAZIONE E VALORIZZAZIONE 5 ELEVATO
PATRIMONIO IMMOBILIARE
OTTENIMENTO CERTIFICATI PREVENZIONE INCENDI (CPI) 5 ELEVATO
DEGLI ISTITUTI SCOLASTICI DI COMPETENZA
REALIZZAZIONE NUOVA SEDE IPSAR DRENGOT DI AVERSA 5 MEDIO
REVISIONE E RIDEFINIZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO 10 MEDIO

PROVINCIALE E APPROVAZIONE DELLE LINEE STRATEGICHE
PER LA RIORGANIZZAZIONE E LA DIGITALIZZAZIONE
DELL’AMMINISTRAZIONE

DEFLAZIONE CONTENZIOSO 5 MEDIO

FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA 20 ELEVATO
METROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE
(F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 — G.U.
28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, 0. 1) -
FINANZIAMENTO DI € 16.340.000,00

ADEGUAMENTO ED ADATTAMENTO SPAZI ED AULE PER 5 MEDIO
EMERGENZA COVID19 PRESSO ISTITUTI SCOLASTICI DI
COMPETENZA
CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE ED ADEGUAMENTO 5 ELEVATO
SISMICO DELL’IPSART COPPOLA DI PIEDIMONTE MATESE
FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA 20 ELEVATO

METROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE
(F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 — G.U.
28/08/2020 - p.L. 14/08/2020, ART. 48, c0. 1) —
FINANZIAMENTO DI € 21.500.976,31

FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA 10 ELEVATO
METROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE
(F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 - G.U.
28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, c0. 1) —
FINANZIAMENTO DI € 1.037.856,00

FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA 10 ELEVATO
METROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE
(F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 - G.U.
28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, c0. 1) —
FINANZIAMENTO DI € 752.357,00
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Personale in servizio presso il Settore Edilizia (n. 19 unita):

n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 | 1354 | ANTONUCCI GREGORIO AGENTE TECNICO C
2 | 1360 | ARIENZO ROSA ISTRUTTORE INFORMATICO C
3 | 535 | BISCARDI VINCENZO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
4 | 1276 | CARFORA ANTONIETTA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
5 | 378 | CECERE LORENZO ISTRUTTORE TECNICO C
6 | 93 DEL GIUDICE MICHELE ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE D
7 | 1244 | DEL PIANO VINCENZO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
8 | 844 | DESIATO MICHELE ISTRUTTORE TECNICO C
TECNICO SPECIALISTA DI PRODOTTO (IN
9 | 1136 | DIFUCCIA VINCENZO PENSIONE DAL 11/08/2021) B
10| 245 | FIGURATO MARTINO ISTRUTTORE INFORMATICO C
11| 1350| GIGLIO GIOVANNI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
12| 368 | IACOBUCCI ANNA MARIA ISTRUTTORE INFORMATICO C
13| 1365 | LAUDANTE FRANCO FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D
14| 1243 | SCIALLA CAMILLO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
15| 340 | SCIALLA FRANCESCO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
16 | 1349 | SERGIO DAVIDE VINCENZO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
FUNZIONARIO TECNICO ARCH (IN
17| 478 | SPIEZIA ANNAMARIA PENSIONE DAL 01/04/2021) D
18| 361 | TESCIONE GIUSEPPE ISTRUTTORE INFORMATICO C
19| 432 | VANORE FRANCESCO ISTRUTTORE TECNICO C
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
EDILIZIA — SERVIZIO GESTIONE DEL
£qo1 | ATTIVAZIONE PROCEDURE ALIENAZIONE E VALORIZAZIONE PATRIMONIO PROVINCIALE
: PATRIMONIO IMMOBILIARE DIRIGENTE RESPONSABILE
ING. PAOLO MADONNA
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Cosi come definito nelle linee di mandato & necessario procedere all'avvio delle procedure di alienazione di
tutti gli immobili rientranti nel patrimonio disponibile dell’Ente e descritti nel piano delle alienazioni e valorizzazioni,
approvato con delibera di Consiglio Provinciale n. 22 del 09/10/2020 e successivamente rimodulato ed integrato
con delibera di Consiglio Provinciale n. 34 del 30/12/2020. L'orizzonte temporale di riferimento del citato piano & dal
2020 al 2022.

Secondo il piano delle alienazioni, gli immobili per cui attivare le procedure di vendita nel 2021 sono i seguenti:
1. ExCaserma VV.FF.
2. Appartamento via Gasparri
3. Exdeposito ACMS
4. relitti stradali

L'importo complessivo ricavabile per la Provincia di Caserta, a procedure concluse, & quantificabile in euro
5.409.686,43 circa.

Per la materiale esecuzione delle vendite il piano fa riferimento alle procedure previste nel regolamento per
le alienazioni immobiliari della Provincia di Caserta approvato con deliberazione del Commissario Straordinario n. 24
del 2010 a cui si rimanda integralmente.

Adempimento prodromico alle rammentate attivita e costituito dalla regolarizzazione della condizione giuridica degli
immobili in discorso, attesa la piu volte segnalata, da parte del Settore Edilizia, situazione di disordine amministrativo
che connota gli immobili nella disponibilita dell’Ente (dalla mancanza di titolo di proprieta trascritto presso la
Conservatoria dei Registri Immobiliari, alla presenza di immobili cc.dd. fantasma, poiché privi di accatastamento, alla
mancanza dei certificati normativamente richiesti per le destinazioni considerate), cui a partire dal 2019 si sta
progressivamente ponendo rimedio.

L'approssimarsi dell'imminente conclusione del periodo concesso per legge per l|'approvazione del bilancio
stabilmente riequilibrato (esercizio 2021), rende particolarmente impellente I'avvio a definizione delle procedure
definite nel piano, al fine di procedere con la massima celerita. all'acquisizione delle risorse derivanti dalle vendite,
utili ad incrementare la massa attiva del dissesto.

Nell'ambito delle linee di mandato del Presidente Magliocca viene attribuita un'importanza rilevante alle
procedure per la valorizzazione degli immobili di proprieta, individuate e descritte nel piano delle alienazioni e
valorizzazioni. L'elenco degli immobili oggetto di interventi di valorizzazione nel corso del triennio 2021-2023 ¢ |l
seguente:

Villa Vitrone (consegnata in gestione AGIS)

Palazzo Fimiani

Palazzo dei Congressi in Roccamonfina

ex recapiti CPI

relitti stradali

L'obiettivo prevede inoltre I'incremento della redditivita degli immobili di proprieta della Provincia attraverso
la rinegoziazione dei contratti di locazione attiva in essere e la risoluzione dei comodati d’uso stipulati nel corso del
tempo e la progressiva locazione di tutti gli immobili, secondo le condizioni di mercato.

ukwN e
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Avvio procedure alienazione n. bandi 100% 2021
pubblicati/tot.
immobili da alienare
Stato Avanzamento Procedure N. Procedure 50% Al 2021 2020-2022
Concluse/N. Immobili 100% Al 2022
Da Alienare
Valorizzazione patrimonio immobiliare:
1. Exdeposito CTP - locazione Awvio procedure per | Avvio procedure 2021
locazione ad uso
trasporto pubblico
locale (tpl)
2. Palazzo Fimiani - valorizzazione da privati con Avvio procedure Bando di gara 2021
la messa a norma, M.O. con locazione o altro
3. Palazzo dei Congressi di Roccamonfina
valorizzazione da privati con la messa a norma, Avvio procedure Bando di gara 2021
M.O. con locazione o altro
4. relitti stradali (subordinato al nulla osta e
relazione di stima del valore da parte del Awvio procedure Bando di gara 2021

settore viabilita)

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 1 istruttore direttivo tecnico; N. 1 istruttore informatico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Recupero fonti di finanziamento e miglioramento efficienza dei servizi

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Fondi recuperati Incass'l da Valore vendite concluse N.D.
vendite
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore EDILIZIA
ED.02 OTTENIMENTO CERTIFICATI PREVENZIONE INCENDI (CPI) DEGLI DIRIGENTE RESPONSABILE
ISTITUTI SCOLASTICI DI COMPETENZA
Ing. Paolo Madonna
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

OBIETTIVO STRATEGICO
RIFERIMENTO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X U
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell'ottenimento dei CPI per tutti gli istituti scolatici che ne sono privi. L'obiettivo ha carattere
pluriennale e si prevede il completamento delle attivita entro il 2022, subordinatamente alla disponibilita degli ingenti
fondi occorrenti, fermo restando che il CPl & un certificato soggetto a scadenza, per il rinnovo del quale occorre
procedere ad una serie di adempimenti che richiedono il ricorso a professionalita esterne in possesso di requisiti
prescritti dalla vigente normativa.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
1. Adempimenti tecnico/amministrativi | n. lavori affidati/n. progetti | 2019: 58/67 (87%) **(ferma restando
connessi all' affidamento lavori | consegnati-validati 2020: 60/67 (90%) la disponibilita
successivamente alla validazione dei 2021: 73/73 (100%) finanziaria
VV.F.
N. lavori completati/n. lavori | 2019: 25/58 (43%) **(ferma restando
2. completamento lavori affidati 2020: 90% la disponibilita
2021: 100% finanziaria)
3. ottenimento cpi (fine procedura) n. CPl ottenuti/n. lavori | 2019: 43% **(fermi  restando
affidati 2020: 75% gli esiti
2021: 85% dell'istruttoria  dei
2022: 100% VV.FF. e la
disponibilita
finanziaria per gli
adempimenti
connessi)
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
n. 4 imp. Tecnici n. 4 imp. Amministrativi n. 2 imp. supporto

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

MIGLIORAMENTO EFFICIENZA

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA

Regolarizzazione CPI su istituti scolastici

Vedi sopra
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
EDILIZIA
ED.02 REALIZZAZIONE NUOVA SEDE IPSAR DRENGOT DI AVERSA DIRIGENTE RESPONSABILE
ING. PAOLO MADONNA
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO PE;EIQEIT/ISUDTO MEDIO
RIFERIMENTO DEL TERRITORIO PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O
DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'
Conclusione lavori per realizzazione della nuova sede IPSAR DRENGOT in Aversa entro marzo 2022.
B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE
AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Realizzazione lavori per nuova sede IPSAR STATO realizzazione 70% Entro il
DRENGOT AVANZAMENTO lavori 31/12/2021
LAVORI

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 1 istruttore direttivo tecnico; N. 1 istruttore informatico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Istuzione e diritto allo studio - azioni di sistema.

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA

INDICATORE FORMULA

TARGET

Come sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
REVISIONE E RIDEFINIZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO EDILIZIA
ED.04 PROVINCIALE E APPROVAZIONE DELLE LINEE STRATEGICHE DIRIGENTE RESPONSABILE
PER LA RIORGANIZZAZIONE E LA DIGITALIZZAZIONE
DELL’AMMINISTRAZIONE ING. PAOLO MADONNA
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALIE DI | g ATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X O
OBIETTIVO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, PESO ATTRIBUITO MEDIO
STRATEGICO INNOVAZIONE GESTIONALE E RECUPERO OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nella revisione e ridefinizione di tutto il sistema informativo dell’ente con la finalita’ di
migliorare I'efficienza e I'efficacia dei servizi resi e, conseguentemente, migliorare la soddisfazione degli utenti.
Attraverso la procedura di gara in atto si vogliono rendere disponibili servizi innovativi, o servizi tradizionali erogati
in modalita innovativa, per favorire la Provincia di Caserta nella sua graduale transizione verso I'era tecnologica
“digitale”.

Gli obiettivi generali sono:

-stimolare e supportare I'innovazione nell’Ente attraverso I’ottimizzazione e la razionalizzazione dei processi;
-determinare un modello piu efficiente di “amministrazione digitale”, cosi come affermato dal Codice
dell’Amministrazione Digitale (D.Lgs. 217/2013 — CAD — correttivo al D.Lgs. 179/2016)

-contribuire alla semplificazione e allo snellimento delle procedure attraverso:

o linteroperabilita totale e la cooperazione tra gli applicativi adottati e I'allineamento delle banche
dati.

o I'attivazione di tutti gli strumenti necessari per la gestione elettronica dei documenti (protocollo
informatico, firma digitale, archiviazione e conservazione a norma, processi di
dematerializzazione).

- contribuire a determinare una maggiore razionalizzazione ed ottimizzazione delle risorse, sia in termini
puramente economici, sia delle risorse umane, sia di adeguamento alla tecnologia piu recente.
Per la materiale esecuzione dell'obiettivo & necessario far riferimento alla relazione di assessment e al piano per la
transizione digitale trasmessa dal RDT con nota prot. 15115 del 25/03/2021.
Le azioni da realizzare e gli ambiti di intervento principali per il 2021 sono i seguenti:

- DEMATERIALIZZAZIONE DEI DOCUMENTI E DEGLI ARCHIVI;

- EROGAZIONE DI SERVIZI ONLINE A FAVORE DI CITTADINI ED IMPRESE

- SICUREZZA INFORMATICA E PRIVACY

- ACQUISTI DI BENI E SERVIZI ICT

- VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO INFORMATIVO DELLA PA.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Redazione e approvazione del piano triennale per | Approvazione Piano Approvazione 31/12/2021
I'informatica piano entro il

31/12/2021
Completamento digitalizzazione flussi informativi | Awvvio a regime Awvio a regime 31/12/2021

di cui alla gara per la revisione del sistema
informatico

sistema informatico
flusso documentale

sistema
informatico flusso
documentale
entro il
31/12/2021
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 1 istruttore direttivo tecnico; N. 1 istruttore informatico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza.
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Come sopra.
A) ANAGRAFICA OBIETTIVO
CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
EDILIZIA - SERVIZIO GESTIONE DEL
PATRIMONIO PROVINCIALE
ED.05 DEFLAZIONE CONTENZIOSO DIRIGENTE RESPONSABILE
ING. PAOLO MADONNA
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISEI;I'TORIAL
X 0
OBIETTIVO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, PESO ATTRIBUITO MEDIO
STRATEGICO INNOVAZIONE GESTIONALE E RECUPERO OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO ENTRATE
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Deflazione contenzioso attraverso la redazione di atti connotati da maggiore consistenza sotto il profilo giuridico
amministrativo.

Ricorso generalizzato, in ipotesi di soccombenza in eventuali controversie giurisdizionali, che non sia stato possibile
definire sul piano amministrativo, ad accordi transattivi con le controparte, previa valutazione dell’opportunita e
della convenienza degli stessi, allo scopo di contenere, nella misura massima in concreto quantificabile, gli esborsi
a carico dell’Ente e cio anche al fine di evitare la possibile configurazione di un danno erariale a seguito
dell’aggravio di spesa connesso all’eventuale attivazione di procedure esecutive da parte dei creditori.

Revisione della policy di spesa al fine di conseguire significati risparmi per 'Ente mediante analisi puntuale e
dettagliata di eventuali pretese creditorie, anche aventi natura tributaria e para-tributaria, da parte di soggetti terzi,
mediante interlocuzioni formali ed informali con le controparti, al fine di addivenire ad una rimodulazione del
guantum dovuto, ovvero alla dichiarazione dell’insussistenza del credito asseritamente vantato.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T.arget TEMPI
indicatore
Transazioni di controversie in materia di Transazioni 75% Al 31/12/2021
risarcimento danni da occupazione terreni e concluse/contr
immobili per edilizia scolastica e danni causati oversie in
agliimmobili di proprieta dell'Ente corso efo gia
definite con

sentenza

passatain

giudicato;

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 1 funzionario amministrativo; n. 1 istruttore informatico; n. 1 istruttore amministrativo.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza servizi
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Rapporto fra  transazioni

Deflazione contenzioso transazioni proposte e transazioni 100%
stipulate nel 2021

Revisione della policy della Riduzione della 100%

spesa spesa
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA METROPOLITANE Settore EDILIZIA
ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE (F.DO 855MLN,
ED.06 ANNUALITA 2020/2024 - G.u. 28/08/2020 - D.L. DIRIGENTE RESPONSABILE
14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — FINANZIAMENTO DI €
16.340.000,00 Ing Paolo Madonna
.340.000,
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

OBIETTIVO STRATEGICO

RIFERIMENTO

AZIONI DI SISTEMA PER ILRILANCIO
DEL TERRITORIO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO Si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell’esecuzione di messa in sicurezza e riqualificazione degli edifici pubblici adibiti ad uso scolastico
conseguenti alle verifiche di vulnerabilita sismica:

Gli istituti oggetto degli interventi sono:Liceo Classico Cirillo, Liceo Classico Giannone, Liceo Pizzi, ISISS CASO, ISISS
MARCONI, Liceo Cortese.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE _ Target TEMPI
indicatore
Avwvio procedure di gara Predisposizione e | Predisposizione | 31/12/2021
pubblicazione bandi di | e pubblicazione
gara entro il | bandi di gara
31/12/2021. entro il
31/12/2021.

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 4 imp. Tecnici

n. 3 imp. Amministrativi

n. 1imp. supporto

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME
DESIDERATO

Istruzione e diritto allo studio - azioni di sistema

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE
INDICATORE

TIPOLOGIA
INDICATORE

FORMULA

TARGET

Vedi sopra
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
ADEGUAMENTO ED ADATTAMENTO SPAZI ED AULE PER Settore EDILIZIA
EMERGENZA COVID19 PRESSO 28 ISTITUTI SCOLASTICI DI
ED.07 COMPETENZA — FINANZIAMENTO MIUR DIRIGENTE RESPONSABILE
AOOGEFID.RU.U.0020882/2020 Ing. Paolo Madonna
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO PESO ATTRIBUITO MEDIO
STRATEGICO AZIONI DI S|STfEh::I$gi:gR|LANC|O DEL OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO Si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell’esecuzione di lavori necessari per 'adeguamento e I'adattamento degli spazi e delle aule presso
28 Istituti Scolastici di competenza per far fronte alle esigenze di contrasto alla diffusione del COVID19. | lavori, finanziati
con fondi MIUR, nella esecuzione/realizzazione sono gestiti dall’Ente, mentre la parte finanziaria & gestita dall’IPIA Righi-
Nervi di S. Maria C.V., con il quale é stata sottoscritta apposita convenzione. Gli istituti oggetto degli interventi sono:

IPIA RIGHI-NERVI(Centrale) di S. Maria C.V.;IPIA RIGHI-NERVI (succursale) di S. Maria C.V.; CONVITTO BRUNO di Teano;
ITIS VOLTA di Aversa; IPIA BOSCO di Alife; Liceo GIANNONE di Caserta; liceo FERMI di Aversa; ISISS Marconi di Vairano;
ITE FEDERICO Il di Capua; ITIS FALCO di Capua; ITC GALLO id Aversa; ISISS TADDEO di Sessa A.; Liceo PIZZI di Capua; ITIS
ANDREOZZI di Aversa; ITC CARLI di Casal di P.; Liceo DA VINCI di Vairano; liceo Jommelli di Aversa; Licco MANZONI di
Caserta; liceo CIRILLO di Aversa; Liceo GALILEI di Mondragone; ISISS FERRARIS di Marcianise; ISA S. Leucio di Caserta;
Liceo DON GNOCCHI di Maddaloni; Liceo NIFO di Sessa A.; Liceo CORTESE di Maddaloni; ITIS CASO di Piedim. M..

Le attivita amministrative e realizzative, per espressa disposizione del Bando di finanziamento, devono essere terminate
entro e non oltre il 30/06/2021 (salvo proroghe).

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget TEMPI
indicatore
1. Completamento lavori N. lavori completati/n. 2021: Termine per la conclusione delle
lavori affidati 28/28 attivita:30/06/2021 (salvo
proroghe)
N. adempimenti
2. Termine attivita tecnico/amm.viconclusi/N. | 2021:
tecnico/amministrative lavori completati 28/28 31/12/2021: Conclusione di tutte le
attivita tecnico amministrative di
competenza

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 6 imp. Tecnici n. 7 imp. Amministrativi n. 3 imp. supporto

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Istruzione e diritto allo studio - azioni di sistema

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

Settore EDILIZIA
CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE ED ADEGUAMENTO
ED.08 DIRIGENTE RESPONSABILE

SISMICO DELL’IPSART COPPOLA DI PIEDIMONTE MATESE

Ing. Paolo Madonna

MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PE;;?ILT)EUDTO ELEVATO
RIFERIMENTO TERRITORIO PEREFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L’obiettivo riguarda il completamento degli interventi per il consolidamento strutturale e dell’adeguamento sismico
dell'lPSART COPPOLA di Piedimonte Matese

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget Tempi
indicatore
Completamento dei lavori N. interventi 25% 2020 2020-2022
completati/n. interventi 70% 2021
avviati 100% 2022
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
n. 2 imp. Tecnici n. 2 imp. Amministrativi n. 2 imp. supporto
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
OUTCOME DESIDERATO Miglioramento qualita servizi
INDICATORI DI RISULTATO
DESCRIZIONE TIPOLOGIA
INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Inte.rven.ti n. Interventi realizz_ati/ir?terv.enti (entro il 2022)
realizzati programmati realizzati
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA METROPOLITANE Settore EDILIZIA
ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE (F.DO 855MLN,
ED.09 ANNUALITA 2020/2024 - G.u. 28/08/2020 - D.L. DIRIGENTE RESPONSABILE
14/08/2020, ART. 48, CO. 1) — FINANZIAMENTO DI €
21.500.976,31 Ing Paolo Madonna
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PESO ATTRIBUITO ELEVATO
STRATEGICO TERRITORIO OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO Si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell’esecuzione di messa in sicurezza e riqualificazione degli edifici pubblici adibiti ad uso scolastico
conseguenti alle verifiche di vulnerabilita sismica:

Gli istituti oggetto degli interventi sono: Liceo Fermi, Liceo Manzoni, ITS Andreozzi, ISIS Volta, ISA S. Leucio, Liceo Don
Gnocchi, Liceo Galilei, ITET Gallo, Liceo Da Vinci.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI

INDICATORE

Target indicatore

Tempi

Avwvio procedure di gara

Affidamento lavori e avvio cantieri

Conclusione lavori

Pubblicazione bando

Avvio cantieri

Conclusione lavori

Pubblicazione bando
entro il 31/12/2021.

Avvio cantieri

31/12/2021 salvo
proroghe per
variazione temporale
finanziamenti

Settembre 2022.
Entro il 2024 (come

da singoli
cronoprogrammi)

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 4 imp. Tecnici

n. 3 imp. Amministrativi

n. 1imp. supporto

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Istruzione e diritto allo studio - azioni di sistema

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE
INDICATORE

TIPOLOGIA

INDICATORE FORMULA

TARGET

Come sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA
IMETROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE

Ed.10 (F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 - G.U.

28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) -

FINANZIAMENTO DI € 1.037.856,00

Settore EDILIZIA

DIRIGENTE RESPONSABILE

Ing. Paolo Madonna

ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

MISSIONE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
el AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL FESORTIRIBUITO
LSl TERRITORIO ELEVATO
RIFERIMENTO OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell’esecuzione di messa in sicurezza e riqualificazione degli edifici pubblici adibiti ad uso scolastico
conseguenti alle verifiche di vulnerabilita sismica:

Gli istituti oggetto degli interventi sono: completamento interventi di ristrutturazione dell’ITAS Scorciarini-Coppola.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE _ Target Tempi
indicatore
Awvio procedure di gara e affidamento lavori Pubblicazione Pubblicazione | 31/12/2021 salvo proroghe per
bando e bando ed variazione temporale
affidamento lavori affidamento finanziamenti
lavori entro il
31/12/2021.
Avvio cantieri e conclusione lavori Conclusione lavori Conclusione Entro il 2022.
lavori

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

n. 4 imp. Tecnici

n. 3 imp. Amministrativi n. 1imp. supporto

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET

Indicatori di impatto
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
FINANZIAMENTO PER LE PROVINCE E LE CITTA Settore EDILIZIA
METROPOLITANE ED ENTI DI DECENTRAMENTO REGIONALE
ED.11 (F.DO 855MLN, ANNUALITA 2020/2024 - G.U. DIRIGENTE RESPONSABILE
28/08/2020 - D.L. 14/08/2020, ART. 48, CO. 1) -
FINANZIAMENTO DI € 752.357,00 Ing. Paolo Madonna
MISSIONE ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X O
OBIETTIVO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PESO ATTRIBUITO ELEVATO
STRATEGICO TERRITORIO OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO PERFORMANCE si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo consiste nell’esecuzione di messa in sicurezza e riqualificazione degli edifici pubblici adibiti ad uso scolastico
conseguenti alle verifiche di vulnerabilita sismica:

Gliistituti oggetto degli interventi sono: Ricostruzione palestra ITIS Volta

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T-arget TEMPI
indicatore
Awvio procedure di gara e affidamento lavori Pubblicazione Pubblicazione | 31/12/2021 salvo proroghe per
bando e bando ed variazione temporale
affidamento lavori affidamento finanziamenti
lavori entro il
31/12/2021.
Avvio cantieri e conclusione lavori Conclusione lavori Conclusione Entro il 2022.
lavori
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
n. 4 imp. Tecnici n. 3 imp. Amministrativi n. 1imp. supporto
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
OUTCOME DESIDERATO Istruzione e diritto allo studio - azioni di sistema
INDICATORI DI RISULTATO
DESCRIZIONE TIPOLOGIA
INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.
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SETTORE VIABILITA' E TRASPORTI

Dirigente Responsabile: Ing. Antonio De Simone - Ing. Gerardo Palmieri

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE
EFFICIENTAMENTO  ATTIVITA  UFFICIO
CONCESSIONI E SANZIONI + SORVEGLIANZA 20 ELEVATO
STRADALE
INTERVENTI SU RETE STRADALE E VERIFICHE 60 ELEVATO
SISMICHE PONTI
CONTRASTO DEGLI ECCESSI DI VELOCITA 10 ELEVATO
SULLE STRADE PROVINCIALI
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 10 MEDIO

Personale in servizio presso il Settore Viabilita e Trasporti (n. 38 unita):

n. | Matr | COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 1368 | ADDELIO NICOLA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
2 1301 | ALEMANNO ANATASIA ISTRUTTORE AMMNISTRATIVO C
3 | 390 BASILICATA ANTONIO GUARDIA PROVINCIALE C
4 | 866 CAMPOPIANO MARIO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
5 | 264 CHIRICO FRANCESCO ISTRUTTORE INFORMATICO (in pensione dal 01/05/2021) C
6 | 1248 | COLELLA ITALO OPERATORE ATTIVITA' PRODUTTIVE B
7 | 899 COPPOLA ANTONIO ISTRUTTORE TECNICO C
8 | 700 D'ANGIOLELLA FILIPPO ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con specializzazione tecnica B
9 | 1250 | DEL GIUDICE LUIGI GUARDIA PROVINCIALE C
10 | 874 DELLA CORTE VINCENZO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
11 | 1252 | DELLA MORTE MARIO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO (in pensione dal 04/06/2021) C
12 | 192 D'ERRICO FELICE ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con specializzazione tecnica B
13 | 893 DI DONATO SALVATORE GUARDIA PROVINCIALE C
14 | 679 DI GRAZIA PAOLO ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con specializzazione tecnica B
15 | 516 DI PALMA MARIO GUARDIA PROVINCIALE C
16 | 1363 | DITELLA ANTONIO GUARDIA PROVINCIALE C
17 | 1260 | DIANA GIOVANNI ISTRUTTORE VIGILANZA C
18 | 669 ESPOSITO LUIGI TECNICO SPECIALISTA DI PRODOTTO B
19 | 1108 | FETTA LUIGI COORDINATORE AMMINISTRATIVO LAV (in pensione da maggio | D
2021)
20 | 689 FIONDELLA MARIA EMILIA R. ISTRUTTORE INFORMATICO C
21| 198 FRANCAVILLA FERNANDO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO (in pensione dal 18/01/2021) | D
22 | 872 GRISPO PASQUALE FABRIZIO ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con specializzazione tecnica B
23 | 865 INCERTOPADRE MARIO ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con specializzazione tecnica B
24 | 1152 | MASSARO FRANCESCO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI (in pensione dal 01/07/2021) | B
25| 876 MATTUCCI GIANPAOLO ISTRUTTORE TECNICO (in pensione dal 18/01/2021) C
26 | 847 MORGILLO CLEMENTE ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
27 | 642 PARENTE ANTONIO ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
28 | 1372 | PERILLO ANTONIO GUARDIA PROVINCIALE C
29 | 903 RONGHI GIOVANNI GUARDIA PROVINCIALE C
30 | 930 SANTONASTASO MAURIZIO ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
31| 210 SAUDELLA FILOMENO SALVATORE | ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
32| 881 SERAO SAVERIO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
33| 24 SPARANO CARMINE ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO (in pensione dal 01/03/2021) | D
34 | 194 TORTORA VALENTINO ISTRUTTORE INFORMATICO (deceduto il 18/04/2021) C
35| 128 TRISOLINO CLAUDIO ALFONSO ISTRUTTORE INFORMATICO C
36 | 130 VENTRONE ALFONSO GUARDIA PROVINCIALE C
37 | 843 VIGLIOTTA SALVATORE TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
38 | 1355 | VITALE ANNAMARIA ISTRUTTORE AMMNISTRATIVO C
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE DI RIFERIMENTO
SETTORE VIABILITA E TRASPORTI
VIAB.O1 EFFICIENTAMENTO ATTIVITA UFFICIO CONCESSIONI E DIRIGENTE RESPONSABILE

SANZIONI + SORVEGLIANZA STRADALE Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)

Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

MISSIONE TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE | PLURISETTORIALE
X O
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO
STRATEGICO DI MIGLIORAMENTO SICUREZZA STRADALE E OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO | POTENZIAMENTO CAPACITA STRUTTURALI STRADE PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE MOTIVAZIONE E FINALITA’

Con I'approvazione del Funzionigramma/Organigramma dell’Ente, il Servizio Concessioni & stato accorpato al Servizio
Sanzioni e Controllo intersecando ambedue le attivita, con particolare riferimento all’azione di recupero crediti
occupazione del suolo stradale provinciale a seguito di rilascio di concessione, nonché al recupero crediti derivanti da
sanzioni amministrative comminate ai sensi del C.d.S.

Le funzioni relative alla sorveglianza stradale hanno lo scopo di tutelare il patrimonio stradale di proprieta provinciale e
regionale, mediante attivita tese ad impedire la realizzazione di qualsiasi atto vietato di cui all’articolo 14 del c.d.s. e la
realizzazione di opere, autorizzate e/o concesse dall’Ente, in difformita delle prescrizioni contenute nei rispettivi
provvedimenti autorizzativi.

La progressiva riduzione del personale ha comportato enormi difficolta nel perseguimento degli obiettivi legati alle
summenzionate attivita pertanto si ritiene opportuno valutare l'ipotesi di affidamento all'esterno delle attivita, anche
per garantire |'efficace svolgimento delle stesse.

** Con riferimento alla definizione della pianificazione operativa e delle relative scadenze individuate, il dirigente Ing.
Gerardo Palimeri, con nota mail del 10/07/2021, ha rappresentato |'esigenza di rivedere azioni operative ed indicatori
di risultato in considerazione della effettiva realizzabilita dell'obiettivo in oggetto. In esito alla condivisione di quanto
rappresentato si riporta di seguito la relativa programmazione di dettaglio.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE (COD. VIAB.01)

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE  Target Tempi
indicatore
N. pratiche avviate al
Recuperg .Cl’edltl occupazioni suolo provinciale recupero cred{tl/n. > = 40% 5021
(Concessioni) pratiche relative a
residui anni precedenti
N. pratiche avviate al
Recu.pero crediti sanzioni amministrative (verbali ai recupero credl.tl/n. > = 0% 2021
sensi del C.d.S.) pratiche relative a
residui anni precedenti
Servizio legale del settore: definizione transazioni e N. pratiche avviate /n. >=50% 2021
negoziazioni per incidenti su strade provinciali pratiche relative a
residui anni precedenti
Affidamento servizio di supporto alla Polizia Provinciale | Affidamento servizi 100% 2021
per la gestione solleciti bonari e flussi ruoli
Predisposizione e trasmissione studio di fattibilita per | Trasmissione studiodi | Trasmissione 31/12/2021
affidamento esterno delle attivita inerenti la fattibilita studio di
sorveglianza stradale fattibilita
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Rilevazione ed accertamento delle sanzioni
Polizia Provinciale Comandante comminate ai sensi del C.d.S. art. 142
(rilevatore a distanza)

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Resp. Saudella F. Salvatore, Trisolino Claudio, Fiondella Maria Emilia, Vigliotta Salvatore, Serao Saverio, Basilicata
Antonio, Massaro Francesco, Della Morte Mario, Campopiano Mario, Alemanno Anastasia.

Per la sorveglianza stradale: Del Giudice Luigi, Esposito Luigi, Della Corte  Vincenzo, Incertopadre Mario, Di Donato
Salvatore, Perillo Antonio, Di Grazia Paolo, Ronghi Giovanni, Di Palma Mario, Ventrone Alfonso. Responsabili: Saudella
F. Salvatore, trisolino Claudio, Coppola Antonio, Ronghi Giovanni.

Piu il restante personale in carico al Settore Viabilita per il supporto tecnico-amministrativo e parte del personale
inglobato nella Polizia Provinciale per I'attivita di verbalizzazione e predisposizione controdeduzione a ricorsi contro le
sanzioni comminate ai sensi del C.d.S.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE (COD. VIAB/01)

OUTCOME DESIDERATO | Aumento livelli di sicurezza strade provinciali.
INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET
Report contenente indicazioni su anomalie
. Lo . . N Incremento
riscontrate -sanzioni emesse - interventi Attivita Report .
. controlli
adottati
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE DI RIFERIMENTO
SETTORE VIABILITA E TRASPORTI
VIAB.02 INTERVENTI SU RETE STRADALE E VERIFICHE SISMICHE SUI DIRIGENTE RESPONSABILE
PONTI Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)
MISSIONE TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X
OBIETTIVO MIGLIORAMENTO SICUREZZA STRADALE E PESO ATTRIBUITO ELEVATO
STRATEGICO DI N OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO POTENZIAMENTO CAPACITA STRUTTURALI STRADE PERFORMANCE S
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE MOTIVAZIONE E FINALITA’

Attuazione di interventi attraverso i quali migliorare la fluidita della circolazione stradale ed eliminare le situazioni di
pericolo. Nell’anno 2019 e stato programmato l'avvio di Ispezioni visive su circa n. 400 strutture. Nell'anno 2020, a
causa delle ridotte risorse umane e della pandemia COVID19 che ha anche limitato I'attivita di ispezione in loco, ne
sono stati ispezionati circa la meta. L'obiettivo per I'anno 2021 é quello di proseguire la predetta attivita portandola a
compimento per poter dare inizio al controllo ispettivo delle restanti 200 strutture. Nel 2021 si dovra dar seguito
all'attivita inerente la valutazione della sicurezza e della vulnerabilita sismica sulle strutture ispezionate e per le quali il
Comitato Tecnico Ponti ne ha ravvisata la necessita. Tutte queste attivita sono fortemente condizionate dal limite delle
risorse umane disponibili e della disponibilita finanziaria.

Per quanto attiene gli interventi sulla rete stradale, nei precedenti anni e stata programmata con i fondi del M.L.T. per
I’'anno 2021 un’attivita inerente I'esecuzione di interventi di manutenzione staordinaria su alcune strade di competenza
provinciale .

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE (COD. VIAB.02)

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE  Target tempi
indicatore
Ponti: affidamento incarichi per n. incarichi affidati/n. ponti oggetto
esplgtamento v.er‘lflche. sismiche sui . finanziamento 100% 5021
ponti oggetto di finanziamento entro il
31/12/2021
Strade:
1. approvazione incarichi per progetti |1. n.incarichi per progetti 80% 2021
esecutivi su almeno I'80% delle esecutivi/progetti finanziati
somme finanziate tali da consentire
I'approvazione dei progetti 2. n.gareindette/n. progetti finanziati 80% 30/06/2022
esecutivi entro il 31/12/2021;
2. indizione gare su 80%
finanziamenti entro il 30/06/2022
3. conclusione lavori entro il triennio | 3. conclusione lavori 100% Entro il 2023
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Stazione Appaltante Dirigente Aggiudicazione provvisoria appalto
Segreteria Generale Dirigente Redazione — Registrazione Contratti

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
COPPOLA ANTONIO, SAUDELLA FILOMENO SALVATORE, RONGHI GIOVANNI PIU’ LE RESTANTI RISORSE GIA’ IN DOTAZIONE AL
SETTORE IN SUPPORTO

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE (COD. VIAB.02)

OUTCOME DESIDERATO Aumento livelli di sicurezza — Riduzione incidentalita stradale

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET

Vedi sopra
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE SETTORE DI RIFERIMENTO
SETTORE VIABILITA E TRASPORTI
. DIRIGENTE RESPONSABILE
VIAB.03 CONTRASTO DEGLI ECCESSI DI VELOCITA SULLE STRADE
. PROVINCIALI Ing. Antonio De Simone (fino al
31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA
OBIETTIVO
MONOSETTORIALE | PLURISETTORIALE
X
OBIETTIVO PESO ATTRIBUITO ELEVATO
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA ORGANIZZATIVA
STRATEGICO DI ’ OBIETTIVO DI
RIFERIMENTO INNOVAZIONE GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE MOTIVAZIONE E FINALITA’

Il 21 luglio 2017, Il Ministro dell’'Interno ha emesso il provvedimento, prot. n. 300/A/5620/17/144/5/20/3, avente ad
oggetto: “Direttiva per garantire un’azione coordinata delle Forze di Polizia per la prevenzione ed il contrasto ai
comportamenti che sono le principali cause di incidenti stradali”.

Tale direttiva, nel prendere atto dell’aumento negli ultimi anni d’incidenti stradali con esito mortale, evidenzia la
necessita di una piu attenta riflessione sulle cause e sulle dinamiche dei sinistri e, in particolare, di una “rivisitazione
delle strategie e dei modelli operativi che disciplinano I'attivita di prevenzione e contrasto delle Forze di Polizia e delle
Polizie Locali, soprattutto allo scopo di allineare questa attivita con gli obiettivi imposti dall’Unione Europea di una
riduzione del 50% del numero delle vittime da sinistri stradali entro il 2020”.

Successivamente, il 7 agosto 2017, Il Ministero dell'Interno, Dipartimento Pubblica Sicurezza, sulla base della
precedente direttiva e del decreto del Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti n. 282 del 13 giugno 2017
(“recante verifiche iniziali e periodiche di funzionalita e di taratura delle apparecchiature impiegate
nell’accertamento delle violazioni dei limiti massimi di velocita, modalita di segnalazione delle postazioni di controllo
sulla rete stradale”) ha emanato la circolare, prot. n. 300/A/6045/17/144/5/20/3, che esamina le disposizioni di
maggior rilievo per I’esecuzione dell’attivita di accertamento degli organi di polizia stradale.

Sulla scorta delle indicazioni sopra richiamate, la Provincia di Caserta intende potenziare le attivita di contrasto degli
eccessi di velocita che considera uno dei maggiori ambiti sui quali intervenire per una decrescita degli incidenti
stradali.

L'obiettivo sopra evidenziato verra realizzato attraverso l'installazione di postazioni a funzionamento automatico di
tipo fisso per il controllo e la contestazione delle violazioni sul rispetto dei limiti di velocita.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE (COD. VIAB.03)

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tipologia
Conclusione procedura di gara Aggiudicazione Aggiudicazione e Entroil 31/12/2021
sottoscrizione
contratto
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Segreteria Generale Dirigente Redazione — Registrazione Contratti
Polizia provinciale Comandante Attivita di competenza p.s.
Settore Legale Dirigente Contenzioso

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Trisolino Claudio, Fiondella Maria Emilia, Serao Saverio, Basilicata Antonio, Massaro Francesco, Della Morte Mario,
Campopiano Mario

Piu il restante personale in carico al Settore Viabilita per il supporto tecnico-amministrativo e parte del personale
inglobato nella Polizia Provinciale per I'attivita di verbalizzazione e predisposizione controdeduzione a ricorsi contro le
sanzioni comminate ai sensi del C.d.S.
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C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Riduzione incidentalita stradale

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Si ipotizza una
riduzione
N. incidenti rilevati su strade interessate Efficacia n. incidenti rilevati dell'incidentalita sulle

strade interessate
dagli interventi

64




PROVINCIA DI CASERTA ’? PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE | DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

Servizio TPL
DIRIGENTE RESPONSABILE

VIAB.04 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE
Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

MISSIONE TRASPORTI E DIRITTO ALLA CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MOBILITA
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

MIGLIORAMENTO X 0

OBIETTIVO STRATEGICO | EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, PESO ATTRIBUITO MEDIO
RIFERIMENTO INNOVAZIONE GESTIONALE E OBIETTIVO DI PERFORMANCE X

RECUPERO ENTRATE ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

attivita che afferiscono la Struttura dedita ai trasporti nell’ambito del Settore Viabilita e Trasporti della Provincia di
Caserta riguardano le funzioni amministrative e di controllo che la legge ha demandato alle Province (D.Lgs 31/3/98
n. 112, art. 105), da ultimo la legge n. 56/2014 “legge Del Rio” ne ha circoscritto compiti e funzioni incluse le
competenze di programmazione e pianificazione dei trasporti pubblici locali, residuali rispetto a quanto afferisce
alla competenza regionale nel merito. Il bacino di utenza & lintero territorio della provincia di Caserta.
L’organizzazione interna € regolata in due Servizi, implementati da precedenti disposizioni e cosi articolati: Servizio
1 “Trasporto pubblico locale e censimento del traffico, gestione amministrativa di vigilanza e di controllo delle
autoscuole, degli studi di consulenza dei mezzi di trasporto e delle scuole nautiche, gestione amministrativa degli
esami finalizzati al rilascio delle abilitazioni professionali funzionali alle predette attivita oltre che per I'esercizio
dell’attivita di preposto nelle imprese di trasporto di merci e passeggeri per conto di terzi”;

Servizio 2 “Gestione amministrativa di vigilanza e di controllo dei centri di revisione veicoli e delle imprese esercenti
I'attivita di trasporto merci per conto proprio”. Si Tralasciano le indicazioni di dettaglio delle predette attivita
avendone gia parlato in precedenza sia in termini quantitativi che di oggettiva complessita; i numeri degli utenti e
delle connesse attivita, infatti, in continuo aumento, nell’ordine di alcune centinaia, sono, come predetto, quelli gia
anticipati in altra sede.

L’attivita di controllo amministrativo sulle autocertificazioni, rilasciate dai titolari d’impresa, dai tecnici, dai candidati
ai predetti esami abilitativi all’esercizio delle citate professioni, per dichiarare la sussistenza dei requisiti previsti
dalla legge, necessari per esercitare le relative professioni, gia individuata come obiettivo operativo, ha prodotto i
risultati attesi. Infatti, a seguito di controlli amministrativi interni e delle segnalazioni/verbali, provenienti dalle
Forze di Polizia, dalla Magistratura, da Istituzioni/Enti, deputati per legge alla vigilanza sulle imprese esercenti
attivita di competenza di questo Settore, sono state comminate le prescritte sanzioni. | relativi incassi, che
comunque si realizzano, sono una conseguenza dell’azione di controllo. E’ evidente che questo tipo d’attivita e allo
stesso tempo di prevenzione e di repressione verso comportamenti illegali e fraudolenti. La peculiarita dell’attivita
appena descritta va vista e inquadrata fondamentalmente come un servizio che la Provincia offre alle imprese ed
alle persone, di guisa che i risultati attesi non vanno quantificati e qualificati solo in termini economici di incasso
che, comunque, non e secondario, considerato che alcune attivita del Settore, inclusa |'organizzazione dei predetti
esami abilitativi, sono finanziate con i prescritti versamenti effettuati dai candidati per poter sostenere le relative
prove. Il lavoro é stato svolto dall’esiguo numero di addetti, ridottosi a poche unita a causa dei molti pensionamenti
susseguitisi e, complessivamente, premesse le predette considerazioni, gli obiettivi prefissati sono stati raggiunti
attraverso una sorta di stakeholder theory che vede i risultati del proprio lavoro unitamente all'impegno profuso per
traguardarli anche in termini di soddisfacimento e benefici sociali dell’utenza di riferimento. Quest’ultima
considerazione pone in rilievo lo sviluppo della proposta di programmazione strategica e operativa dell’Ente
nell’area di riferimento “Missione n. 10”, laddove e individuato, quale obiettivo di medio e lungo termine
dell’lamministrazione, quello della sicurezza stradale. E’ del tutto acclarato, infatti, che il concetto della sicurezza
stradale va letto in combinato disposto con l'oggetto della citata Missione “Trasporti e diritto alla mobilita” e,
quindi, coniugato con una politica complessiva dei trasporti e delle infrastrutture che vede insieme, come fattori
della sicurezza, sia le infrastrutture viarie che i relativi utilizzatori. Infatti, con riferimento proprio ai fruitori delle
predette infrastrutture viarie e alla connessa sicurezza dei cittadini, la Provincia ha un ruolo fondamentale nella
formazione professionale di coloro i quali percorrono le strade: sono infatti abilitati all’esercizio delle relative
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professioni, con i predetti esami organizzati dall’Ente, sia gli insegnanti di teoria che gli istruttori di guida delle
autoscuole. La sicurezza sulle strade si ottiene, quindi, anche da uno scrupoloso svolgimento di tale compito.

L'art. 12 della Legge Regionale n. 16 del 7.08.2019 ha delegato alle Province delle Campania e alla Citta
Metropolitana di Napoli il rilascio delle autorizzazioni alla circolazione dei veicoli e trasporti eccezionali su tutta la
rete viaria regionale, provinciale e comunale (articolo 10, comma 6, del decreto legislativo 285/1992);
successivamente sul Bollettino Ufficiale della Regione Campania n. 72 del 2.12.2019 sono state pubblicate le "Linee
guida recanti indirizzi e criteri direttivi per I’esercizio delle funzioni in materia di rete viaria regionale di cui al D.Igs.
n. 285/1992, conferite alle Province e alla Citta metropolitana di Napoli ai sensi dell’art. 12 della legge regionale 7
agosto 2019, n. 16", approvate con la Delibera di Giunta regionale n. 572 del 19.11.2019. In tale ambito, detto
servizio dovra essere implementato al meglio, al fine di fornire un sistema di gestione informatizzato della domanda,
dell’iter procedurale e del rilascio autorizzativo, che permetta a questo Ente di sopperire alle carenze di personale
del servizio Trasporti.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Attivita concernenti i controlli amministrativi N. controlli effettuati /tot. >=20% Valori annui 2021-
sulle autocertificazioni. autocertificazioni ricevute 2023
Effettuazione esami abilitativi capacita | Espletamento esami Conclusione delle Entroil 31/12/2021
professionale di trasportatore su strada di procedure
merci e viaggiatori per conto di terzi, nel
settore dei  trasporti nazionali ed
internazionali. Reg. C.E. 21/10/2009 n.

1071/09.
Rilascio autorizzazioni trasporti eccezionali n. pratiche ricevute/ n. >=50% 2021

autorizzazioni rilasciate

Implementazione e realizzazione applicativo | Definizione progetto e bando | Definizione capitolato

per la gestione dei trasporti eccezionali, con lo | digara tecnico, specifiche di 2021
storico delle pratiche ricevute e gara, redazione atti
conservazione informatica degli atti gara
Conclusione attivita applicativo e messa in affidamento Messa in servizio Giugno 2022
servizio
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Luigi Fetta (fino a maggio 2021), Nicola Addelio, Maurizio Santonastaso.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza

INDICATORI DI RISULTATO

FORMU

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE LA

Vedi sopra.
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SETTORE PIANIFICAZIONE TERRITORIALE, AMBIENTE ED ECOLOGIA

Dirigente Responsabile: Ing. Antonio De Simone - Ing. Gerardo Palmieri

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL SETTORE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE
PROCEDURE ESPROPRIATIVE TERRENI SITI 30
EX FIBE ELEVATO
POLO TECNOLOGICO 15 ELEVATO
MISURE DI PREVENZIONE NELL'AMBITO 5 MEDIO
DELLA GESTIONE DEI RIFIUTI
AVVIO ED IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO 10 ELEVATO
SERVIZIO ENERGIA
RECUPERO MANCATI VERSAMENTI TARSU- 10 ELEVATO
TIA
EFFICIENTAMENTO ATTIVITA CONTRAVVENZIONI IN 5 ELEVATO
CAMPO AMBIENTALE
CATASTO ACQUE 25 ELEVATO

Personale in servizio presso il Settore Pianificazione Territoriale, Ambiente ed Ecologia (n. 22 unita)

n. | Matr | COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 | 1368 | ADINOLFI SILVIA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
2 | 453 | BEVILACQUA ANTONIO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
3 | 1382 | CARNEVALE VITO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI B
4 | 512 | CASTALDO ENRICO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
5 | 1418 | CIOFFI PAOLA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
6 357 | DE BENEDICTIS FRANCESCO ISTRUTTORE TECNICO C
7 512 | DE ROSA GERARDO ISTRUTTORE DIRETTIVO D
8 1306 | DELLA CORTE FRANCESCO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
9 218 | DI DONATO SIMMACO ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
10 | 1160 | FALCO GIUSEPPE ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO D
11 FERRARO ROGER ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
12 FUSCO GIOVANNI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
13 | 1382 | GENTILE ANTONIO ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO (pianificazione D
territoriale)
14 | 1418 | IANNUCCI ANIELLO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI(pianificazione B
territoriale)
15 | 884 | LURINI TITO TECNICO PRODUZIONE DI SERVIZI (in pensione dal B
19/03/2021)
16 PICONE NICOLA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
17 | 496 | PORRINI FRANCESCO ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
18 | 780 | SANTORO ANTONIO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
19 SCALZONE MARIO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
20 SOLINO GIOVANNI FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D
21 VALENTINO ANGELA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
22 | 347 | VERNILE GIANFRANCO FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO (IN PENSIONE DAL D
01/07/2021)
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SERVIZIO SISTEMA INTEGRATO SMALTIMENTO E
RICICLO RIFIUTI
EC.01 PROCEDURE ESPROPRIATIVE TERRENI SITI EX FIBE DIRIGENTE RESPONSABILE

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SVILUPPO SOSTENIBILE, TUTELA
MISSIONE DEL TERRITORIO E CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
DELL'AMBIENTE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
SRV ST 18IS MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

A partire dal 2003, in periodo di emergenza rifiuti, furono create delle piazzole di stoccaggio per le cosiddette
“ecoballe”, stipulando numerosi contratti di fitto con i proprietari dei terreni interessati, nei comuni di Villa Literno,
Capua e Santa Maria La Fossa. | contratti furono sottoscritti dalla Fibe, di durata novennale, con anticipazione di 3
ovvero 5 annualita. Complessivamente la spesa ammontava a 1.043.000,00 euro annui. A partire dal 2008 la
titolarita dei siti presi in fitto, e quindi degli stessi contratti sottoscritti dalla Fibe, &€ passata alla Provincia.
L'obiettivo € quello di eliminare la spesa per i fitti procedendo ad acquisizione sanante ex art. 42 bis del Testo
Unico sugli Espropri, mediante utilizzo delle somme all'uopo accantonate dalla societa GISEC spa derivanti dalla
tariffa applicata ai Comuni per lo smaltimento dei rifiuti. Risolvere il corposo contenzioso attivato dalle
controparti, sia in sede civile che amministrativa, procedendo alla sottoscrizione di accordi transattivi vantaggiosi
per la Provincia.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T-arget TEMPI
indicatore
Monitoraggio e conclusione iter acquisizione n. 11 80% Anno 2021
transazioni
Risoluzione contenzioso mediante Transazioni 100% Anno 2021
sottoscrizione di accordi transattivi firmate
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Resp. P.O./RUP Giovanni Solino; Istruttori: Antonio Bevilacqua, Francesco Della Corte, Roger Ferraro, Nicola Picone.
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Risparmio di costi

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Come sopra.

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO
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CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

SERVIZIO SISTEMA INTEGRATO
SMALTIMENTO E RICICLO RIFIUTI

EC.02 POLO TECNOLOGICO DIRIGENTE RESPONSABILE

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SVILUPPO SOSTENIBILE, TUTELA DEL
MISSIONE TERRITORIO E DELL'AMBIENTE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIEE:::;;I-:::;GICO RECUPERO EFFICIENZA CICLO RIFIUTI OBIETTIVO DI

PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il Polo Tecnologico & l'insieme di tutte le attivita impiantistiche di competenza provinciale realizzate ed in corso di
realizzazione, con particolare riferimento all’area di Maruzzella nel comune di San Tammaro. Scopo principale di
guesta iniziativa & quello di migliorare le attivita di smaltimento della frazione indifferenziata dei rifiuti solidi urbani,
soprattutto garantendo autonomia al territorio provinciale attraverso il recupero di volumetrie di discarica mediante
progettazioni e interventi innovativi e a basso impatto ambientale. E* un programma pluriennale che parte da una
dotazione finanziaria di circa 20 milioni di euro gia versati dalla Protezione Civile e che potra ampliarsi attraverso un
ulteriore finanziamento regionale di circa 10 milioni di euro.

Obiettivi principali sono il Risanamento ambientale delle due discariche dismesse di Maruzzella 1 e 2 con recupero di
volumetrie per abbancamento della Frazione Umida Tritovagliata e biostabilizzata proveniente dallo STIR, tale da
garantire almeno 10 anni di autonomia alla Provincia di Caserta, nonché il Recupero delle piazzole di stoccaggio con
attivita florovivaistiche, con miglioramento del paesaggio e implementazioni di attivita economiche per imprese sociali
del territorio.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Attivita 1: Recupero ambientale con recupero di AFFIDAMENTO Pubblicazione entro 30 gg dal
nuove volumetrie mediante procedura di Landfill GARA (previo bando entro 30 gg decreto di
mining applicata sulle discariche dismesse di ottenimento dal decreto di finanziamento
Maruzzella 1 e 2 in San Tammaro finanziamento finanziamento Regionale

regionale) Regionale

Attivita 2: Recupero ambientale delle piazzole di
stoccaggio provvisorio con implementazione di
attivita florovivaistiche in San Tammaro.

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Resp. P.O./RUP Giovanni Solino, Istruttori: Antonio Bevilacqua, Francesco Della Corte, Roger Ferraro, Nicola Picone.
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C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Risanamento ambientale con miglioramento del paesaggio, acquisizione di nuovi
volumi di discarica e implementazioni di attivita economiche

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Da definire nel

Indicatori di impatto medio/lungo
termine

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore Pianificazione Territoriale, Ambiente
ed ecologia
EC.03 MISURE DI PREVENZIONE NELL'AMBITO DELLA GESTIONE DEI RESPONSABILE
RIFIUTI
Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALIE DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X [
ATTUAZIONE OBBLIGHI CONNESSI PESO ATTRIBUITO MEDIO
OBIEE::\é;;r:’?:gGICO ALL'ANTICORRUZIONE E ALLA OBIETTIVO DI
TRASPARENZA PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Nell’ambito del PNA 2021 é dedicata una sezione specifica alle problematiche connesse alla Gestione dei

Rifiuti. Qui segnalano le principali misure proposte nell’ambito dei procedimenti di autorizzazione:

Esplicitazione nell’autorizzazione della correlazione tra I'autorizzazione rilasciata ed il Piano Regionale di
Gestione dei Rifiuti;

Standardizzazione della “modulistica” per la presentazione delle richieste di autorizzazione, con analitica
descrizione delle caratteristiche dell'impianto e delle normative tecniche da applicare, al fine di ridurre
I'incertezza nell’interpretazione e favorire la trasparenza.

Conoscibilita di tutte le fasi, dei documenti e degli atti del procedimento (sul modello di quanto gia fa il MATTM
con le AIA).

Trasparenza riguardo ai pareri degli organi tecnici;

Chiarezza e standardizzazione nella formulazione del parere medesimo e delle sue conclusioni;

Esplicitazione dell’eventuale mancato o parziale recepimento del parere da parte dell’autorita competente;
Standardizzazione del procedimento e degli atti di rilascio delle autorizzazioni;

Monitoraggio interno, anche a campione, dei tempi dei procedimenti e dei contenuti degli atti;

Verifica dell’insussistenza di incompatibilita o conflitto d’interessi in capo ai tecnici incaricati dell’istruttoria e agli
altri soggetti dell’'amministrazione che intervengono nel procedimento rispetto ai richiedenti I'autorizzazione;
Limitazione nei confronti dei funzionari coinvolti nello svolgimento di attivita esterne nel territorio di
competenza dell’ente;

Rotazione dei dirigenti e dei funzionari, ovvero adozione di procedure interne di segregazione delle
responsabilita e dei compiti nelle diverse fasi del procedimento, per assicurare un controllo interno nel corso di
avanzamento del procedimento;

Miglioramento della qualificazione professionale e tecnica dei funzionari incaricati dell’istruttoria per rafforzarne
I"autonomia valutativa tenuto conto della specificita, complessita e rilevanza economica e quindi della capacita di
pressione dei soggetti economici destinatari dei provvedimenti.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Attuazione delle misure preventive previste nel Report Rendicontazione 2021-2023
PTPCT attivita svolte

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Aumento dei livelli di trasparenza e verifica attuazione obblighi connessi a

OUTCOME DESIDERATO . .
anticorruzione

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Vedi sopra
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Servizio Autorizzazione Unica Ambientale
DIRIGENTE RESPONSABILE
EC.04 AVVIO E IMPLEMENTAZIONE NUOVO SERVIZIO ENERGIA

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SVILUPPO SOSTENIBILE, TUTELA DEL

MISSIONE TERRITORIO E DELL'AMBIENTE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

X U

OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO U

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

La legge Regionale n. 37/2018 ha affidato alle province la responsabilita di rilasciare autorizzazioni in campo
energetico, in particolare per le energie di stampo tradizionale, ovvero da fonti non rinnovabili. Nella fase iniziale del
dissesto finanziario e di applicazione della legge Del Rio di riforma delle province, il preesistente Servizio Energia
incardinato presso il Settore Attivita Produttive fu completamente dismesso ed il suo personale trasferito presso la
Regione. Pertanto, la legge regionale n. 37/2018 ha colto del tutto impreparata la Provincia che, senza il personale
preposto e senza alcuna risorsa ha dovuto far fronte alla nuova responsabilita affidata. Pertanto, con I'approvazione
del Decreto Presidenziale n. 256 del 08/10/2020 si & provveduto alla approvazione del Disciplinare per il rilascio delle
autorizzazioni in tale ambito con la relativa modulistica, fissando anche gli oneri da versare per le pratiche che sono
pervenute o che arriveranno. Un Accordo con il Dipartimento di Scienze (DISTABIF) dell’Universita della Campania
Luigi Vanvitelli ha permesso di ottenere il supporto tecnico scientifico ed amministrativo occorrente alla fase di avvio.
L’obiettivo e quello di rilasciare tutte le autorizzazioni richieste nei tempi fissati dal Disciplinare approvato senza
produrre alcun arretrato, nonostante la carenza assoluta di personale e la mancanza di precedente esperienza.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget tempi
indicatore
ATTIVAZIONE NUOVO SERVIZIO ENERGIA ATTIVAZIONE ATTIVAZIONE ENTRO IL31/12/2021

NUOVO NUOVO
SERVIZIO SERVIZIO
ENERGIA ENERGIA

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Mario Scalzone

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento efficienza

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE

FORMULA TARGET

Come sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore Pianificazione Territoriale, Ambiente ed
ecologia
EC.05 RECUPERO VERSAMENTI TARSU TIA DA PARTE DEI DIRIGENTE RESPONSABILE
COMUNI
Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)
SVILUPPO SOSTENIBILE, TUTELA DEL
MISSIONE TERRITORIO E DELL'AMBIENTE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO d

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Per effetto di quanto stabilito dalla legge n. 26 del 2010, in materia di gestione del ciclo integrato dei rifiuti sul territorio
campano, alle Province della Regione é stato demandato I’esercizio, anche per il tramite delle rispettive Societa (da esse
interamente partecipate e controllate), delle funzioni relative al trattamento, smaltimento e recupero dei rifiuti
indifferenziati la cui copertura avrebbe dovuto essere assicurata dagli incassi realizzati dai Comuni a fronte dei ruoli
emessi sulla base anche dei costi quantificati dalle stesse Province. Si e determinato, quindi, per gli anni 2010, 2011 e
2012, una sorta di doppio canale in relazione alla TARSU/TIA poiché, da un lato i Comuni e le Province erano chiamate a
determinare la quota di costo delle attribuzioni rispettivamente devolute, e, dall’altro, ferma restando I'unicita del titolo
di pagamento, sebbene con indicazione delle distinte causali, emesso dal Comune (in modo diretto o per il tramite di
soggetto concessionario) nei confronti del contribuente, sussisteva un obbligo di riversamento, entro termini predefiniti e
perentori dal momento dell’incasso, a carico del riscossore, in favore dell’lAmministrazione Provinciale su di un conto
dedicato, al fine di garantire un flusso costante delle risorse finanziarie atte ad assicurare la copertura economica delle
attivita da essa esercitate in modo diretto o indiretto (ossia per il tramite della Societa Provinciale ex lege 26/2010, GISEC
SpA), nell’lambito materiale considerato. Rispetto alla situazione appena descritta, perdura una condizione di sostanziale
inadempimento da parte dei Comuni agli obblighi in capo ad essi incombenti, tanto da indurre I'Ente ad operare reiterate
segnalazioni nei confronti della competente Prefettura al fine di stimolare I'esercizio dei poteri sostitutivi specificamente
attribuiti dal primo periodo del comma 5 dell’articolo 11 della legge n. 26 del 2010. Ad onta delle molteplici istanze,
formali ed informali, avanzate dall’Ente in relazione a quel che precede, non risulta essere stato adottato da parte
dell’organo preposto, ratione temporis, alcun provvedimento sostitutivo nei confronti dei Comuni inadempienti, pur
dovendosi evidenziare come la Prefettura di Caserta abbia svolto un’incessante azione di sollecitazione nei confronti dei
soggetti obbligati volta ad assicurare, in astratto, una spontanea conformazione delle condotte dispiegate dalle
Amministrazioni Comunali nell’ambito di che trattasi. In ragione di cio, allo scopo di assicurare il ripristino delle risorse
anticipate per lo svolgimento delle funzioni relative al ciclo integrato dei rifiuti, la Provincia si vede costretta ad avviare
azioni per il recupero coattivo degli importi dovuti dai Comuni ancora inadempienti in relazione alle annualita 2010, 2011
e 2012.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T.arget tempi
indicatore

Invio nuove ingiunzioni fiscali N. ingiunzioni 100% al 2021
fiscali 31/12/2021
inviate/tot.
comuni
inadempienti *
100

0,
Awvio e implementazione recupero forzoso n. iscrizioni a 100% al 2021
.| 31/12/2021

ruolo/n. soggetti
indadempienti
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento efficienza

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA
INDICATORE

FORMULA

TARGET

Efficacia azioni di recupero

Efficacia

Crediti recuperati/Crediti oggetto
di ingiunzione

N.D.*Obiettivo
dell'indicatore e verificare
I'efficacia delle azioni di
recupero

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Settore Pianificazione Territoriale, Ambiente
ed ecologia
EFFICIENTAMENTO ATTIVITA CONTRAVVENZIONI IN CAMPO
EC.06 DIRIGENTE RESPONSABILE
* AMBIENTALE
Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)
MISSIONE SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

OBIETTIVO STRATEGICO
RIFERIMENTO

DEL TERRITORIO

PREVENZIONE E CONTRASTO FENOMENO ROGHI

E ABBANDONO RIFIUTI - CONTROLLO E TUTELA

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo da perseguire e l'efficientamento delle procedure connesse alle sanzioni amministrative in campo
ambientale con conseguente smaltimento delle pratiche giacenti e incremento delle riscossioni attraverso I'avvio dei
ruoli. Nello specifico le attivita da realizzare possono essere schematizzate come segue:

- Awvio ruoli agenzia riscossione: attivare il procedimento propedeutico alla emissione dei ruoli per una ingente

mole di ordinanze adottate previa verifica, fascicolo per fascicolo, di quelle non riscosse e per le quali & ancora
possibile emettere il ruolo per le annualita a tutto il 2020;

- smaltimento pratiche pregresse

dell'emergenza sanitaria in atto).
La finalita ultima delle attivita da porre in essere & quella di recuperare la notevole mole di risorse per
contravvenzioni in materia ambientale non incassate per gli anni pregressi e progressiva riduzione dei tempi di
incasso per la parte corrente.

annualita 2019/2020 (dovute alle mancate convocazioni per effetto
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
- Avwvio ruoli agenzia riscossione: n. ruoli avviati >=200
- Smaltimento pratiche pregresse annualita n. ordinanze Arretrato 2019:
2019/2020 ingiunzione © 90% (entro il
emesse/tot 2021)
pratiche giacenti | e 100% (entro il
per annualita 2022)
Arretrato 2020:
80% (entro il
2021)
100% (entro il
2022)

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Gianfranco Vernile, Silvia Adinolfi, Antonio Santoro, Francesco Della Corte (a scavalco con settore Pianificazione

territoriale, Ambiente e Ecologia).

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Contrasto illeciti in campo ambientale

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Indicatori di impatto Quantita n. sanzioni comminate

75




PROVINCIA DI CASERTA ’? PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SERVIZIO RISORSE IDRICHE E UTILIZZO DEL
SUOLO

Ing. Antonio De Simone (fino al 31/05/2021)
Ing. Gerardo Palmieri (dal 16/06/2021)

SVILUPPO SOSTENIBILE, TUTELA

MISSIONE DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

X 0

PESO ATTRIBUIT ELEVAT
OBIETTIVO STRATEGICO MAPPATURA ACQUE DEL 3§IETI'IVOUDI o °
RIFERIMENTO TERRITORIO PEREFORMANCE S
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

La mappatura della acque del territorio della provincia di Caserta, attraverso la corretta implementazione del catasto
delle acque, contribuisce in maniera significativa al miglioramento della qualita della vita e pud determinare, in via
indiretta, una maggiore efficacia delle politiche tese alla tutela della salute pubblica. La conoscenza della
localizzazione delle utenze idriche, infatti, rappresenta la principale fonte informativa per il monitoraggio della
qualita delle acque e consente di individuare con maggiore facilita eventuali falde inquinate, limitando i danni
derivanti da un uso non corretto delle risorse.

Il servizio risorse idriche della Provincia di Caserta ha avviato, sin dal mese di ottobre 2015, un percorso tendente ad
organizzare e ricostruire |'archivio delle utenze idriche sotterranee e superficiali. Dal mese di gennaio 2016 si
provveduto ad avviare le procedure volte al rilascio della concessione e al recupero dei canoni arretrati delle istanze
presentate a sanatoria inviando n. 10.308 comunicazioni per uso agricolo, n. 1.063 per altri usi (zootecnico, igienico
sanitario, antincendio ecc.), n. 496 per uso industriale e n. 50 per uso potabile.

Il lavoro effettuato ha aperto centinaia di procedimenti amministrativi e ha consentito di realizzare, tra I'altro, un
recupero di somme arretrate di oltre € 700.000,00.

In seguito alle attivita poste in essere in collaborazione con l'istituto zooprofilattico di Portici e stato possibile inoltre
scannerizzare tutti i fascicoli, con documentazione allegata, ricostruire la situazione del servizio e individuare le
ulteriori attivita da porre in essere per lo smaltimento delle pratiche arretrate e il completamento delle attivita
relative al "catasto delle acque".

Per la corretta impostazione della programmazione operativa & opportuno distinguere le attivita connesse alle
istanze per uso delle acque presentate a sanatoria e istanze registrate ex novo.

Va inoltre riportato il dato complessivo relativo alle pratiche da "istruire" che e pari a n. 26.631 istanze, suddivise in
uso agricolo (n. 14.413), industriale (n. 617), consumo umano potabile (n. 186), igienico sanitario (n. 2.251),
idroelettrico (n. 5) e domestico (n. 9.159). Negli anni precedenti sono state avviate gia tutte le istruttorie relative ai
cosiddetti "usi industriali" e, in parte, quelle relative all'uso potabile - acquedottistico. Il rilascio delle concessioni &
subordinato tuttavia all'ottenimento di documenti/certificazioni da parte altri Enti (parere vincolante dell’Autorita di
Bacino territorialmente competente e certificazione Antimafia rilasciata dalla Prefettura) e cio determina, spesso, lo
slittamento dei tempi di conclusione delle procedure.

Tenuto conto delle esigenze organizzative rappresentate, I'obiettivo finale di regolarizzazione di tutti i fascicoli di
archivio e la conseguente definitiva individuazione del catasto delle acque potra essere conseguito, in un orizzonte
pluriennale, solo attraverso un deciso efficientamento delle procedure e un potenziamento delle risorse umane da
destinare allo svolgimento delle attivita.

Per quanto attiene il recupero crediti va evidenziato che nel corso degli anni precedenti sono state inviate specifiche
ordinanze ingiunzioni ai Comuni inadempienti. In seguito a controllo formale degli atti € stata ravvisata la necessita
di procedere all'annullamento in autotutela delle citate ordinanze per un difetto di forma. Nel corso dell'ano 2021 si
provvedera alla definizione del procedimento.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI

INDICATORE

Target indicatore Tempi

Attivita relative a istanze di
concessione presentate ex novo:

- completamento istruttoria istanze
di autorizzazione alla ricerca di
acque sotterranee

- completamento istruttoria istanze
di avvenuto deposito per uso
domestico

Attivita relative a istanze di
concessione presentate a sanatoria
(n. 18. 941):

invio comunicazioni relativa al
pagamento del canone annuo
minimo per tutte le utenze
presentate a sanatoria
sull'emungimento di acque
dell'anno precedente

Recupero crediti: conclusione
procedimento amministrativo
relativo all'utilizzo delle acque
potabili da parte dei Comuni e di
Altri Enti

n. istruttorie completate/n. pratiche
presentate ex novo

n. istruttorie completate/n. pratiche
presentate uso domestico

n. comunicazioni inviate/n. istanze
presentate dagli utenti

N. ORDINANZE INVIATE/N. ordinanze
annullate

100% al 2021

100 al 2021

60% (2021)
100% (2022)

100% (2021)

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

GIUSEPPE FALCO
ANGELO MASUCCI
DE LUCIA DOMENICO
CIOFFI PAOLA
CARNEVALE VITO
PORRINI FRANCESCO

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento qualita della vita e controllo del corretto utilizzo delle risorse idriche
sul territorio

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA
INDICATORE

FORMULA

TARGET

VEDI SOPRA
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PROVINCIA DI CASERTA

SETTORE_LEGALE

Dirigente responsabile: Avv. Emilia Tarantino

EFFICIENTAMENTO CONTENZIOSO 25 ELEVATO
AWIO E GESTIONE PROCEDURE PER 30 ELEVATO
L'ESERCIZIO DELLA PRATICA FORENSE

PRESSO IL SETTORE LEGALE, Al SENSI DEL

DISCIPLINARE APPROVATO CON D.P. N.

213 pEL 18/10/2019.

RILASCIO PARERI Al SETTORI DELL'ENTE 25 MEDIO
GESTIONE STRAGIUDIZIALE DEL 20 MEDIO
CONTENZIOSO

Personale in servizio presso il Settore Legale (N. 5 unita):

1 1318 | FUSCO FILOMENA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
) ADDETTO ATTIVITA' PRODUTTIVE con B
1259 | GIULIANO ABRAMO SALVATORE | specializzazione tecnica
3 1316 | ROMANO SONIA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
4 FUNZIONARIO AVVOCATO (IN PENSIONE DAL D
391 | CORVINO FRANCO 01/05/2021)
5 FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO (IN
383 | MEROLA GIUSEPPINA PENSIONE DAL 01/07/2021)




PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE LEGALE

DIRIGENTE RESPONSABILE

AVV. EMILIA TARANTINO

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA 0 X
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE PESO ATTRIBUITO ELEVATO

GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE OBIETTIVO DI PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE ‘

LEG.01 EFFICIENTAMENTO GESTIONE CONTENZIOSO

Si

NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Le problematiche concernenti I’'Ufficio Contenzioso sono state oggetto di un emendamento approvato con le
linee programmatiche nel quale & stata evidenziata la necessita di attivare precise azioni di riorganizzazione e
potenziamento, per consentire all'Ente di difendersi in maniera piu efficiente ed evitare il continuo ricorso ad incarichi
esterni.

In attuazione di tale emendamento, sono state sottoposte le diverse possibili soluzioni al Coordinatore
dell’Ufficio Contenzioso che ha formulato la proposta operativa prot. n.499/Uff.Cont. del 27.03.2019 con la quale
proponeva la ricostituzione del Settore Legale potenziato con ulteriore personale in possesso di requisiti e titolo di
avvocato per l'esercizio della tutela giudiziale dell’Ente. Con Provvedimento monocratico Presidenziale n. 135 del
12.06.2019, in accoglimento di tale proposta operativa, & stato modificato I'assetto organizzativo dell’Ente
prevedendo, in particolare, l'istituzione del Settore Legale (con a capo la figura del Dirigente — Avvocato), posto
funzionalmente alle dipendenze del Presidente della Provincia di Caserta.

L'Avvocatura Provinciale svolge, nel suo complesso, attivita di difesa delllAmministrazione nei giudizi
amministrativi, civili, penali, contabili e tributari.

Al fine di implementare I'efficacia della circolare operativa n.570/CD del 07.03.2019, il Settore Legale ha cura di
garantire il monitoraggio continuo e costante del contenzioso gestito dai vari Settori e Servizi, rilevando le controversie
non gestite e formulando un eventuale piano di interventi, nel rispetto dei termini processuali.

Con riferimento all'obiettivo in oggetto bisogna evidenziare che le funzioni svolte dal Settore Legale, per il
periodo programmatico considerato, risentono di elevate criticita legate alla carenza di personale, sostanzialmente
legata ai processi di pensionamento e alle cessazioni avvenute nel corso del 2021. Durante le attivita di negoziazione &
stato pertanto posto in evidenza che sono in corso le procedure per il reclutamento di ulteriori unita di personale e
che riguarderanno, tra l'altro, anche personale con la qualifica di avvocato.

In esito a quanto sopra brevemente richiamato é stato possibile quindi individuazione precise attivita di
efficientamento che risultano imprescindibili per garantire il corretto svolgimento delle attivita legate alla gestione del
contenzioso.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget T?mpl.dl
indicatore realizzazione
Attuazione indirizzi per efficientamento gestione | n. comparse di | 100% Monitoraggio
contenzioso - Costituzione in giudizio costituzione e memorie annuale
difensive/n. Decreti
Presidenziali di
conferimento di incarico
Report numerico delle
controversie non gestite
Monitoraggio costante della gestione del | dai Settori Report
contenzioso in capo ai Settori dell’Ente trimestrale
n. Recuperi
effettuati//n. sentenze
Recupero delle spese giudiziali 100%

79



PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE \ REFERENTE Fase di competenza

. . . . Valutazione dell'opportunita di difesa dell'Ente -
Tutti i Settori Dirigenti PP . . .
proposta conferimento incarico legale

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE LEGALE

DIRIGENTE RESPONSABILE

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE
AVVIO E GESTIONE PROCEDURE PER L'ESERCIZIO
DELLA PRATICA FORENSE PRESSO IL SETTORE LEGALE,

LEG.02
Al SENSI DEL DISCIPLINARE APPROVATO CON D.P. N.
213 DEL 18/10/2019. AVV. EMILIA TARANTINO
CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA X 0
OBIETTIVO STRATEGICO
T ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE PESO ATTRIBUITO ELEVATO
E RECUPERO ENTRATE
OBIETTIVO DI

PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Con Decreto Presidenziale n. 213 del 18/10/2019 é stato approvato il "Disciplinare per I'esercizio della pratica forense
presso il Settore Legale". Tale disciplinare prevede lo svolgimento della pratica forense presso il Settore Legale per n. 7
praticanti contemporaneamente, di cui due destinati al contenzioso derivante dalle sanzioni stradali per il mancato
rispetto dei limiti di velocita. Il disciplinare stabilisce altresi i diritti e doveri dei praticanti, la durata del rapporto e
I'importo delle borse di studio concesse.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi di
realizzazione
Determina contenente approvazione awvviso | Approvazione Approvazione
pubblico e assunzione impegno di spesa determina determina
Emanazione avviso pubblico Pubblicazione avviso Pubblicazione
awviso ENTRO
Completamento procedure selezione Pubblicazione Pubblicazione DICEMBRE 2021
graduatoria graduatoria
Awvio attivita pratica forense Awvio pratica forense

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE LEGALE

DIRIGENTE RESPONSABILE

AVV. EMILIA TARANTINO

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

LEG.03 RILASCIO PARERI Al SETTORI DELL'ENTE

MIGLIORAMENTO EFFICIENZA X .
SRS VSISOl ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE bESO ATTRIBUITO VIEDIO
RIFERIMENTO £ RECUPERO ENTRATE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE NO

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'Avvocatura ha funzioni di:
Consulenza e assistenza ai vari Settori dell’Ente, anche attraverso la predisposizione e la redazione di pareri,
proponendo soluzioni in caso di problematiche giuridiche complesse.
Le predette attivita si tradurranno in:

- studio e soluzioni di questioni inerenti all’attivita amministrativa del Settore committente;

- prestazioni professionali finalizzate alla resa di pareri;

- consulenze legali, al di fuori della rappresentanza processuale e del patrocinio dell’Ente;

- studi per I'elaborazione di schemi di atti amministrativi

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Target
indicatore
Supporto stragiudiziale ai Dirigenti - pareri e | n. pareri e consulenze 100% Monitoraggio annuale
consulenze legali legali rilasciati/n. pareri

e consulenze legali

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Tempi di realizzazione

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SETTORE LEGALE

DIRIGENTE RESPONSABILE

AVV. EMILIA TARANTINO

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

LEG.04 GESTIONE STRAGIUDIZIALE DEL CONTENZIOSO

MIGLIORAMENTO EFFICIENZA

O X
OBIETTIVO STRATEGICO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE GESTIONALE PESO ATTRIBUITO MEDIO
RIFERIMENTO E RECUPERO ENTRATE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE Si

ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO

Si

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Assistenza ai vari Settori e Servizi nelle procedure di mediazione e negoziazione assistita.

Il Settore Legale ha il compito di potenziare i livelli di comunicazione tra gli uffici interessati al fine di implementare le
proposte di risoluzione stragiudiziale delle liti per ridurre i costi del contenzioso, con particolare riferimento alle
vertenze derivanti dalla circolazione sulla rete viaria di competenza provinciale. Per la realizzazione delle predette
finalita, al Settore Legale e stata attribuita, con decreto Presidenziale, specifica delega con assegnazione di Posizione
Organizzativa di fascia A.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE _ Target Tempi di realizzazione
indicatore
Implementazione delle proposte di risoluzione | Report relativi alle | 100%
stragiudiziale mediante negoziazione assistita | negoziazioni assistite: n.
delle liti per ridurre i costi del contenzioso negoziazioni proposte/n.
cause ammissibili  alla
negoziazione
n. negoziazioni concluse positivamente n. negoziazione | Almeno il
concluse/n. negoziazioni | 30%
proposte

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

IR . . Adempimenti amministrativi relativi all'attivazione
Viabilita e Trasporti Anastasia Alemanno e
delle negoziazioni

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
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COMANDO DI POLIZIA PROVINCIALE

Obiettivo operativo PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE
POTENZIAMENTO ATTIVITA CORPO
50 ELEVATO
POLIZIA PROVINCIALE
GESTIONE CONTENZIOSO 50 ELEVATO
AUTOVELOX E NUOVE ISTALLAZIONI

Personale in servizio presso il Corpo di Polizia Provinciale (n. 25 unita):

n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 408 | ADDELIO NICOLA GUARDIA PROVINCIALE C
2 896 | BIONDI CARLO GUARDIA PROVINCIALE C
3 846 | BOIANO ALBERICO GUARDIA PROVINCIALE C
4 864 | BRUNO RAFFAELE GUARDIA PROVINCIALE C
5 886 | CARUSONE DOMENICO GUARDIA PROVINCIALE C
6 172 | CATERINO ANDREA GUARDIA PROVINCIALE C
7 858 | CIARMIELLO PASQUALE GUARDIA PROVINCIALE C
8 887 DI BIASE MICHELE GUARDIA PROVINCIALE C
9 909 DI PAOLA PAOLO GUARDIA PROVINCIALE C
10 421 DI SALVATORE RAFFAELE GUARDIA PROVINCIALE C
11 263 DI SCIORIO ANTONIO ISTRUTTORE VIGILANZA C
12 914 DI SPIRITO ARMANDO GUARDIA PROVINCIALE C
13 902 DIANA CLEMENTE GUARDIA PROVINCIALE C
14 857 FARINA BERNARDINO GUARDIA PROVINCIALE C
15 687 FINALE VINCENZO GUARDIA PROVINCIALE C

ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO
16 898 | FRAGOLA ELIO (in pensione dal 01/02/2021) D
17 | 531 |IANNUCCI NICOLA GUARDIA PROVINCIALE C
18 |325 |IOANNONE LUIGI ISTRUTTORE DIRETTIVO VIGILANZA D
19 67 LETTIERI CARMINE ISTRUTTORE DIRETTIVO VIGILANZA D
20 1339 | MELILLO NICOLA ISTRUTTORE TECNICO C
21 168 MENNILLO MARIO ISTRUTTORE VIGILANZA C
22 920 MORETTA PASQUALE GUARDIA PROVINCIALE C
23 436 PIROZZI PAOLO GUARDIA PROVINCIALE C
24 | 860 |PONTILLO LUCA GUARDIA PROVINCIALE C
25 667 | RUOTOLO VINCENZO GUARDIA PROVINCIALE C
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
CORPO POLIZIA PROVINCIALE
PP.O1 POTENZIAMENTO ATTIVITA CORPO POLIZIA RESPONSABILE
PROVINCIALE
COMANDANTE CORPO POLIZIA PROVINCIALE
MISSIONE ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
0 X
OBIETTIVO STRATEGICO VALORIZZAZIONE COMPETENZE PE;(;)I?:FF‘-I'FII?/ICB)UDTO ELEVATO
RIFERIMENTO CORPO DI POLIZIA PROVINCIALE PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'obiettivo di valorizzazione delle competenze del Corpo di Polizia Provinciale assume un peso strategico di grande
rilevanza nella programmazione dell'Ente. A tal riguardo si deve notare che l'incremento della presenza della polizia
provinciale sul territorio comporta I'effetto indiretto - ma di grande impatto - del miglioramento della qualita della vita
conseguente al contrasto delle violazioni in materia ambientale, in tema di circolazione stradale nonché, in generale, al
maggiore controllo sugli illeciti.

Le linee di mandato del Presidente Magliocca individuano anche le linee di azione principali attraverso le quali
perseguire |'obiettivo citato ovvero:

a) presidio del territorio in ordine alle emergenze ambientali;

b) contrasto delle violazione al Codice della Strada;
c) tutela del patrimonio immobiliare dell’Ente.

Con decreto presidenziale n. 67 del 02/05/2018 & stato approvato lo schema di accordo per I'esercizio congiunto delle
attivita della polizia metropolitana di Napoli e della Polizia Provinciale di Caserta nel contrasto del fenomeno
dell'abbandono e I'incendio di rifiuti.

Il protocollo e stato quindi sottoscritto dal sindaco della citta metropolitana di Napoli Luigi De Magistris, dal Presidente
della Provincia di Caserta Giorgio Magliocca, dai prefetti di Napoli e Caserta, Carmela Pagano e Raffaele Ruberto ed il
viceprefetto incaricato per il contrasto al fenomeno dei roghi di rifiuti, Gerlando lorio. L'accordo per I'esercizio
congiunto delle attivita € uno strumento di cooperazione finalizzato a rendere piu efficaci - soprattutto in un'area
delicata come quella del confine tra le due province - le strategie e le azioni programmate per combattere il fenomeno,
a tutela dell'ambiente e della salute delle persone.

Al fine di ottenere migliori risultati in ordine alle mission sopra indicate sara necessario ed indispensabile dotare la
polizia provinciale delle necessarie risorse umane, finanziarie e strumentali di cui € attualmente carente.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE  Target TEMPI
indicatore

Tavoli periodici di monitoraggio Verifica periodica | Relazione 2021 -2023
stato attuazione (MONITORAGGIO
accordo ex art. 5 ANNUALE)

Riorganizzazione attivita Corpo di Polizia Report n. verifiche

Provinciale - obiettivo massimizzazione risultati dettagliato annue svolte

rispetto alle forze disponibili sull'utilizzo del (incremento 2021-2023
personale che rispetto (MONITORAGGIO
evidenzi all'anno ANNUALE)
I'impiego delle precedente)
forze disponibili

Incremento presenza sul territorio n. Unita di 100%
personale
assegnate allo
svolgimento di
attivita di 2021-
controllo/n. tot 2023(MONITORAGGIO
risorse umane ANNUALE)
disponibili

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Personale del Corpo di Polizia provinciale.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Riduzione illeciti - miglioramento qualita della vita e sicurezza territorio

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA INDICATORE

FORMULA

TARGET

Illeciti rilevati

Sanzioni
anno n-
1/sanzioni
annon

Incremento illeciti rilevati*

* L'obiettivo di lungo termine
dovrebbe essere quello di riduzione
degli illeciti rilevati in conseguenza di
un maggior presidio del territorio e
un conseguente miglioramento dei
livelli di legalita. In prima
applicazione, tuttavia, l'incremento
delle sanzioni sembra essere un
indicatore idoneo proprio per
"misurare" la capacita del corpo di
polizia provinciale di presidiare il
territorio.

85




PROVINCIA DI CASERTA PEG-PDO PERFORMANCE 2021-2023

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
GESTIONE CONTENZIOSO AUTOVELOX E NUOVE CORPO POLIZIA PROVINCIALE
PP.02 RESPONSABILE
e sl COMANDANTE CORPO POLIZIA PROVINCIALE
MISSIONE ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
U X

OBIETTIVO STRATEGICO VALORIZZAZIONE COMPETENZE PESO ATTRIBUITO ELEVATO

RIFERIMENTO CORPO DI POLIZIA PROVINCIALE OBIETTIVO DI PERFORMANCE

ORGANIZZATIVA !

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L’obiettivo della gestione del contenzioso inerente la postazione autovelox collocata lungo la S.P. n. 335 —localita Aversa
Nord e proveniente dalla programmazione precedente ed é tutt'ora in corso, seppure con caratteristiche differenti. La
Polizia Provinciale garantisce la difesa dell’Ente costituendosi in giudizio avverso i ricorsi depositati presso gli uffici del
Giudice di Pace. Per quanto concerne la fase delle impugnazioni innanzi al Tribunale Civile, la Polizia Provinciale
continuera ad espletare le attivita di competenza (predisposizione della relazione istruttoria e del fascicolo di primo
grado), in collaborazione con gli uffici del Settore Viabilita e Trasporti e dell’Avvocatura Provinciale, onde proporre
eventuali appelli e/o resistere a possibili impugnazioni delle sentenze rese dal Giudice di Pace. Per la fase delle
impugnazioni, il Comitato di Direzione ha fornito indicazioni circa il possibile utilizzo di un gruppo di lavoro
intersettoriale.

Alla attivita summenzionate si aggiungono quelle derivanti dalla definizione della nuova gara e per l'installazione dei
dispositivi di rilevazione delle infrazioni al codice della strada previste nell'obiettivo VIAB/O3 assegnato al Settore
Viabilita, per le quali sara compito della Polizia Provinciale attivare tutte le attivita di competenza per l'irrogazione delle
sanzioni e ogni atto connesso e consequenziale, cosi come da capitolato e contratto.

La Polizia Provinciale ha, altresi, I'obiettivo dell’iscrizione a ruolo di tutti i verbali afferenti la predetta postazione
autovelox, per i quali non risulta effettuato il pagamento della sanzione elevata.

La realizzazione dei predetti obiettivi & ulteriormente garantita dall’adozione di misure idonee a consentire
un’autonoma gestione del PEG eventualmente assegnato alla Polizia Provinciale, e comunque subordinatamente alla
implementazione delle risorse strumentali e finanziarie, oltre che dal potenziamento delle risorse umane.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Costituzione in giudizio presso il GdP n. costituzioni in 100%
giudizio/n. ricorsi 2021
Costituzione in giudizio innanzi al Tribunale n. relazioni istruite/n. 100%
Civile - predisposizione della relazione istruttoria | sentenze GdP con
e del fascicolo di primo grado condanna alle spese
Iscrizione a ruolo verbali non pagati verifica n. verbali non Report
pagati e non impugnati
Iscrizione a ruolo verbali non pagati N. iscrizioni a ruolo/n. =>50% (2021)
verbali non pagati e non | =>80% (2022)
impugnati
Gestione violazioni al CdS Gestione registro verbali | Corretta gestione e
aggiornamento registro
verbali
Rendicontazione proventi incassati Trasmissione all'ufficio Corretta raccolta ed
entrate dei proventi elaborazione dati
incassati
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Gestione amministrativa verbali

Report

Correttezza procedure

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza
Aggiudicazi istallazi
Viabilita Claudio Trisolino gglu .u?a.zmne gara  per istaflazione
dispositivi autovelox
PROVVEDITORATO Dirigente Acquisizione risorse strumentali

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Comandante, personale del Corpo di Polizia Provinciale + eventuali altre unita di supporto provenienti da altri settori.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Riduzione incidentalita - incremento risorse da destinare alla sicurezza stradale

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA
INDICATORE

FORMULA

TARGET

Incassi da violazioni al c.d.s.

Quantitativo Incassi sanzioni (€)

N.B. L'obiettivo ultimo da conseguire resta
quello della riduzione dell'incidentalita e
dell'aumento della sicurezza stradale. Il
monitoraggio degli incassi derivanti da
sanzioni assume un significato rilevante al
solo fine di quantificare le risorse
aggiuntive che potranno essere destinate
ed investite sull'aumento della sicurezza

stradale.
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GABINETTO DI PRESIDENZA

Personale in servizio presso il Gabinetto di Presidenza (n. 8 unita):

n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT

1 |388 BASILICATA RAFFAELE ISTRUTTORE TECNICO (IN PENSIONE DAL C
01/05/2021)

2 1237 | DI BERNARDO MICHELE ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

3 1366 | DI FELICE FILOMENA ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

4 1809 |GIAQUINTO EDUARDO ISTRUTTORE INFORMATICO C

5 1155 | LAVECCHIA SERGIO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

6 |859 MARTUCCI VINCENZO ISTRUTTORE INFORMATICO C

7 | 465 NATALE PAOLO TECNICO PRODUZIONE DI PRODOTTO (IN B
PENSIONE DAL 01/05/2021)

8 1235 | TESTA FRANCESCO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
GABINETTO DI PRESIDENZA
GABIOI AZIONI DI RACCORDO PER ATTUAZIONE INDIRIZZI POLITICI DIRIGENTE RESPONSABILE
Dott. Giuseppe Vetrone
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
[l X
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO MEDIO
OBIEE::\:;"SJ;?_ITSGICO ORGANIZZATIVA E INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE. PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'attivita di programmazione e controllo dell'Ente & attualmente disciplinata, oltre che nel regolamento di
contabilita dell'Ente, anche nel regolamento dei controlli interni e nel Sistema di Misurazione e valutazione delle
performance.

Il riferimento principale per l'articolazione degli obiettivi strategici ed operativi dell'Ente sono le linee di
mandato che il Presidente presenta al Consiglio Provinciale dopo l'insediamento. Va rilevato, tuttavia, che in corso di
mandato il Presidente puo adottare atti di indirizzo con riferimento a problematiche specifiche che si traducono
necessariamente in atti amministrativi e gestionali. Anche se formalmente tali atti di indirizzo non vanno ad integrare
le linee di mandato, & indispensabile che le attivita amministrative e gestionali consequenziali vengano formalmente
inserite nella programmazione dell'Ente e, soprattutto, che siano monitorate al fine di verificare I'andamento delle
attivita e gli eventuali interventi correttivi necessari.

La finalita principale da conseguire sara quindi quella di garantire il controllo completo dei processi di
programmazione e il corretto monitoraggio delle attivita svolte. Va rilevato, in particolare, che l'inserimento nella
programmazione degli obiettivi connessi agli atti di indirizzo consentira di avere anche una formale valutazione dei
risultati conseguiti, sia in termini politici che di valutazione delle prestazioni dirigenziali.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T.:;lrget Tempi
indicatore
1. Report periodici su emanazione e attuazione atti | n. atti di indirizzo | 100% Trasmissione
di indirizzo monitorati/ n. atti di report annuale
indirizzo emanati
2. Istituzione e funzionamento tavoli tecnici | n. tavoli tecnici | 100% Trasmissione
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permanenti monitorati/n. tavoli report annuale
tecnici costituiti

3. Redazione programmazione triennale Servizio | n. progetti | >2 Entroil
Civile Universale in coprogettazione con | approvati/presentazi 31/12/2021
I’” Associazione Solidarieta cervinese” one progetti anno

2020

Modifica ed integrazione regolamenti
COMITATO DI DIREZIONE SEGRETARIO GENERALE interni inerenti le attivita di
programmazione e controllo
SEGRETERIA GENERALE SEGRETARIO GENERALE Anticorruzione e trasparenza
BILANCIO E PROGRAMMAZIONE DIRIGENTE ngrammaz'°;§;§;’:;‘;°"° contabile-

Di Bernardo Michele, Di Felice Filomena, Giaquinto Eduardo, La Vecchia Sergio, Martucci Vincenzo, Testa Francesco.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Miglioramento sistema di
programmazione e controllo

INDICATORI DI RISULTATO

Completa integrazione dati n. atti di indirizzo emanati/n.
nei documenti di efficienza obiettivi operativi definiti con >50%
programmazione riferimento agli stessi
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PARTE Il

OBIETTIVI ORGANISMI PARTECIPATI E ISTITUZIONI
AUTONOME
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AGIS (Agenzia per la Gestione degli Impianti Sportivi)

L'AGIS € un Ente strumentale della Provincia di Caserta istituito ai sensi dell'art. 114 TUEL. E' dotato di

autonomia gestionale e la sua attivita e disciplinata dallo statuto e dai regolamenti dell'Ente.

Secondo l'art. 114 del TUEL I'AGIS ha I'obbligo di:

— conformare la propria gestione ai principi contabili generali e applicati allegati al decreto legislativo 23
giugno 2011, n. 118 e successive modificazioni e integrazioni ed adotta il medesimo sistema contabile
dell'ente locale che lo ha istituito, nel rispetto di quanto previsto dall'art. 151, comma 2.

— conformare la propria attivita a criteri di efficacia, efficienza ed economicita ed ha I'obbligo dell'equilibrio
economico, considerando anche i proventi derivanti dai trasferimenti, fermo restando, I'obbligo del
pareggio finanziario.

— iscriversi e depositare i propri bilanci al registro delle imprese o nel repertorio delle notizie economico-
amministrative della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura del proprio territorio
entro il 31 maggio di ciascun anno.

regolamento di gestione dell'AGIS prevede, nello specifico, i seguenti adempimenti:

— obbligo del CDA di relazionare annualmente il Consiglio Provinciale sulla propria attivita per
consentire una verifica puntuale del rispetto degli indirizzi programmatici stabiliti dal Consiglio
stesso;

— approvazione in consiglio provinciale di bilancio preventivo e del rendiconto;

— approvazione del Piano programma "deliberato dal CDA nei termini di predisposizione del bilancio
provinciale".

Il piano-programma costituisce il documento di programmazione dell'istituzione, ha durata almeno
triennale e viene approvato dal Consiglio Provinciale (insieme al bilancio di previsione predisposto secondo lo
schema di cui all'allegato n. 9 del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, le variazioni di bilancio, il rendiconto della
gestione predisposto secondo lo schema di cui all'allegato n. 10 del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e
successive modificazioni, completo dei relativi allegati).

Il Piano programma contiene le scelte e gli obiettivi che l'istituzione intende perseguire annualmente nella
gestione dei servizi e delle attivita, i risultati da raggiungere e la quantita e qualita delle risorse necessarie.

Per la predisposizione del Piano Programma sono esplicitamente richiesti gli indirizzi del Consiglio Provinciale
che devono comprendere, inoltre, anche i criteri di ammissione ai servizi gestiti e le tariffe oltre che gli indirizzi per la
stipula di convenzioni, accordi, concessioni o contratti.

Con questo documento, coerentemente con quanto fatto per i Settori dell'Ente, vengono quindi definiti gli
obiettivi dell'AGIS che, tra I'altro, contribuiranno a definire le performance raggiunte dall'Ente.
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TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI AGIS

Obiettivo operativo Peso orizzontale Peso verticale
VALORIZZAZIONE E MESSA A NORMA
IMPIANTI SPORTIVI EX D.C.P. n. 22 20 ELEVATO
del 08/04/2019
EFFICIENTAMENTO PROCEDURE DI 30 ELEVATO
ASSEGNAZIONE DELLE PALESTRE
SCOLASTICHE
EFFICIENTAMENTO GESTIONE STADIO 30 ELEVATO
DEL NUOTO
CUSTOMER SATISFACTION UTENTI 20 ELEVATO
IMPIANTI SPORTIVI

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
AGIS
VALORIZZAZIONE E MESSA A NORMA IMPIANTI RESPONSABILE
AGIS.01 22 08/04/2019
SPORTIVI EX D.C.P. N. 22 DEL 08/04/ GERARDO DE ROSA (ai sensi dell'art. 19 del
Regolamento di Gestione AGIS)
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONAL, GENERALIE DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONQOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X O
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il presente obiettivo € legato all'obiettivo di "valorizzazione degli immobili di proprieta", assegnato al Settore Edilizia,
e connesso a sua volta alle attivita previste nel piano delle alienazioni e valorizzazioni approvato con delibera di
Consiglio Provinciale n. 22 del 09/10/2020 e successivamente rimodulato ed integrato con delibera di Consiglio
Provinciale n. 34 del 30/12/2020. Nell'ambito delle attivita di valorizzazione previste nella deliberazione citata vi sono
specifiche azioni connesse allo Stadio del Nuoto, al Palazzetto dello Sport e allo stadio del tennis la cui gestione e
affidata all'AGIS.

In vista del conseguimento degli obiettivi programmatici definiti appare propedeutica quindi tutta l'attivita tesa
all'adeguamento e alla messa norma degli impianti sportivi di proprieta dell'Ente.

In seguito quindi alla regolarizzazione delle certificazioni e alla messa a norma degli edifici, I'AGIS dovra porre in essere
tutte le attivita necessarie alla valorizzazione degli impianti e all'efficientamento della loro gestione secondo gli
indirizzi contenuti nella programmazione dell'Ente.

Inoltre, in riferimento alle attivita di valorizzazione e di efficientamento per lo Stadio del Nuoto di Caserta, & stato
previsto un intervento di efficientamento energetico, ossia la sostituzione della caldaia con una pompa di calore
presso la centrale termina del suddetto impianto sportivo, per il quale e stato approvato, da parte del GSE — Gestore
dei Servizi Energetici -, in favore dell’AGIS, un incentivo pari ad Euro 130.974/58 a copertura di parte dei costi da
sostenere per la predetta sostituzione. Tale intervento permettera all’AGIS di ridurre i costi di gestione della struttura,
massimizzando i profitti a partire dall’anno 2022.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Target
AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE indicatore Tempi
1. Stadio del Nuoto
a. ottenimento finanziamenti Ottenimento Ottenimento Entro il 2021
per efficientamento finanziamenti dal | finanziamenti
energetico e lavori di GSE
manutenzione e
straordinaria
Conclusione lavori Completamento | Avvio 2021 - Collaudo

b. Avvio e conclusione lavori di
efficientamento energetico

2. Palazzetto dello sport viale medaglie
d'oro

a. Awvio e conclusione lavori
per messa a horma

3. Stadio del tennis
a. Completamento lavori di
messa a horma —
adeguamento -
ristrutturazione

b. Nuova regolamentazione per
la gestione della struttura e
definizione del regolamento
per l'assegnazione degli

Ottenimento
certificazoni -
adeguamento
struttura

Messa a norma -
regolarizzazione
impianto

Definizione nuove
modalita di
gestione/utilizzo
dell'impianto

lavori - collaudo

Regolarizzazione
certificazioni

Regolarizzazione
certificazioni

Approvazione
regolamento

Entro dicembre 2022

Entro dicembre 2021 - N.B.
i lavori sono completati -
per quanto attiene alle
certificazioni I'AGIS & in
attesa di rilascio dagli
organi competenti, ritardo
dovuto alle conseguenze
della pandemia in corso
sull’espletamento dei
servizi in questione.

Entro dicembre 2022

Entro dicembre 2021
approvazione regolamento
— obiettivo realizzato

spazi. Entro  dicembre 2022
completamento procedura
assegnazione spazi

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Edilizia

Ing. Paolo Madonna

Regolarizzazione titolo di proprieta per
palazzetto dello sport e stadio del tennis

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Efficientamento gestione impianti sportivi - messa a
norma impianti

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA INDICATORE

FORMULA TARGET

Vedi sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
AGIS
AGIS.02 EFFICIENTAMENTO PROCEDURE DI ASSEGNAZIONE RESPONSABILE
DELLE PALESTRE SCOLASTICHE GERARDO DE ROSA (ai sensi dell'art. 19 del
Regolamento di Gestione AGIS)
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
RECUPERO EFFICIENZA E NUOVE ENTRA X U
OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
’ PERFORMANCE X
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Le strutture sportive annesse agli edifici scolastici sono destinate, in via prioritaria, all’'uso scolastico. Compatibilmente
con le esigenze dell’attivita didattica e delle attivita sportive organizzate dall’lstituto scolastico, le strutture sono
concesse a terzi per I'uso in orario extrascolastico, secondo la legislazione nazionale o regionale vigente.

Tenuto conto della necessita di realizzare una efficiente programmazione dell'utilizzo delle palestre scolastiche,
massimizzando 'utilizzo delle strutture e migliorando, di conseguenza, la diffusione della pratica sportiva, & stata
adottata, nel triennio 2018-2020, una specifica regolamentazione con giusti criteri, modalita e costi per |'utilizzo delle
strutture che ha permesso all’AGIS di incrementare notevolmente gli introiti relativi e promuovere la pratica sportiva
sul territorio provinciale tramite la convenzione con diverse A.S.D operanti sullo stesso, raggiungendo, cosi, gli obiettivi
prefissati precedentemente.

A far data dal mese di marzo 2020, a causa della pandemia da Covid-19 in corso, le attivita svolte nelle palestre
annesse agli edifici scolastici sono stati, dapprima sospese totalmente, per poi riprendere in percentuale irrisoria, viste
le disposizioni degli enti nazionali competenti in merito.

Nel Triennio 2021-2023, L'AGIS, disposizioni in merito alla ripresa della pratica sportiva sul territorio nazionale
permettendo, perseguira I'obiettivo di ripristinare e raggiungere, nuovamente, i risultati in materia di introiti economici
e di promozione sportiva sul territorio provinciale derivanti dall’assegnazione delle palestre annesse agli edifici
scolastici, raggiunti nel triennio 2018-2021.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

Target
AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE indicatore Tempi
Efficientamento utilizzo palestre n. ore concesse in >50% 2021
scolastiche uso/n.tot. ore >80% 2022
disponibili >80% 2023
Incremento introiti derivanti dalle incassi uso palestre >35.000,00€ | 2021
concessioni anno n -incassi uso >90.000,00€ 2022
palestre annon -1 >90.000,00€ | 2023
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento efficienza gestione palestre scolastiche.

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA INDICATORE

FORMULA

TARGET

Vedi sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
AGIS
AGIS.03 EFFICIENTAMENTO GESTIONE STADIO DEL NUOTO RESPONSABILE
GERARDO DE ROSA (ai sensi dell'art. 19 del
Regolamento di Gestione AGIS)
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO MIGLIORAMENTO EFFICIENZA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

La gestione dello stadio del nuoto provinciale e affidata attualmente all'AGIS che, ai sensi del regolamento vigente
approvato con delibera di C.S. 73 del 23/03/2010, espleta le seguenti attivita:

e programma e dirige le attivita degli impianti sportivi;

e fissa, annualmente, gli orari di apertura e chiusura degli impianti;

e emana norme per 'ordinato funzionamento degli impianti;

o fissa le tariffe che I'utenza dovra pagare e I'importo delle fidejussioni da versare;

e assegna gli orari di utilizzo alle societa sportive affiliate alle Federazioni Sportive Nazionali e alle societa
affiliate agli Enti di Promozione Sportiva giuridicamente riconosciuti, esclusive rappresentanti della disciplina a
livello provinciale;

e organizza manifestazioni di carattere sportivo, ricreativo, culturale.

Nel triennio 2018-2020, una specifica regolamentazione con giusti criteri, modalita e costi per |'utilizzo delle strutture
ha permesso all’AGIS di incrementare notevolmente gli introiti relativi e promuovere la pratica sportiva sul territorio
provinciale tramite la regolamentazione e I'efficientamento delle convenzioni con le diverse Associazioni operanti
presso lo Stadio del Nuoto di Caserta, raggiungendo, cosi, gli obiettivi prefissati precedentemente.

A far data dal mese di marzo 2020, a causa della pandemia da Covid-19 in corso, viste le disposizioni degli enti
nazionali competenti in merito, le attivita svolte presso lo Stadio del Nuoto sono state, dapprima sospese quasi
totalmente, per poi riprendere in percentuale molto ridotta per essere, infine, sospese del tutto con conseguente
chiusura dell’Impianto, attualmente non in attivita.

Nel Triennio 2021-2023, L'AGIS, disposizioni in merito alla ripresa della pratica sportiva sul territorio nazionale
permettendo, perseguira lI'obiettivo di ripristinare e raggiungere, nuovamente, i risultati in materia di introiti
economici derivanti dall’assegnazione delle corsie, box e altro presso lo Stadio del Nuoto di Caserta e di promozione
sportiva sul territorio provinciale, raggiunti nel triennio 2018-2021 per poi incrementarli ulteriormente.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
AZIONI DI EFFICIENTAMENTO
Riduzione morosita N. societa non in | Riduzione valore 2021-2022
regola con i indicatore con
pagamenti riferimento al dato
dell'esercizio
precedente
Pagamento debiti pregressi Debiti > 30% 2021
pagati/debiti > 60% 2022
tot. > 100% 2023
Ripristino impianto fotovoltaico Ripristino Attivazione 2021
impianto impianto
AZIONI DI VALORIZZAZIONE
Incremento e stabilizzazione incassi Incassi gestione >=150.000,00 2021
piscina anno n >=300.000, 00 2022
>=300.000,00 2023
Spazi assegnati/ | >40% 2021
Incremento % utilizzo struttura Spazi disponibili >65% 2022
> 65% 2023
Approvazione bilancio armonizzato - Approvazione Approvazione 2021
miglioramento risultati bilancio AGIS bilancio AGIS 2022
2023

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase d competenza

Ragioneria e bilancio

Dott. Vetrone

Attivita di competenza per approvazione bilancio
AGIS

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Va!orlzza2|one stadio del nuoto - recupero
efficienza.
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Vedi sopra.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
AGIS
RESPONSABILE
AGIS.04 CUSTOMER SATISFACTION UTENTI IMPIANTI SPORTIVI
GERARDO DE ROSA (ai sensi dell'art. 19 del
Regolamento di Gestione AGIS)
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O
DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'
La rilevazione della customer satisfaction rappresenta lo strumento mediante il quale le pubbliche

amministrazioni/aziende ridisegnano il contenuto operativo delle loro strategie d’azione e d’intervento, e deve avere
una ricaduta concreta sui servizi offerti in un’ottica di miglioramento della qualita, avviando processi di cambiamento e
rimodulazione dei servizi sulla base del feedback raccolto. Nel momento in cui si attiva il confronto con i fruitori di un
determinato servizio/prodotto, occorre anche essere in grado di gestire il conflitto e di ascoltare, dando un riscontro
alle richieste che vengono fatte. Creare aspettative nell’'utenza puo essere un boomerang che si ritorce contro chi
fornisce il servizio, se questi non & in grado di soddisfare le aspettative che sono state espresse.

Sulla scorta di quanto sopra brevemente richiamato appare evidente l'importanza di attivare un processo di
misurazione specifico della soddisfazione degli utenti degli impianti sportivi per consentire il costante miglioramento
dei servizi offerti e la piena rispondenza ai bisogni delle collettivita rappresentate.

Tale processo di CS comprendera quindi diverse fasi: dall'impostazione della rilevazione, alla conduzione dell‘indagine
di customer satisfaction, dall’analisi dei dati, alla realizzazione del piano di miglioramento e delle relative azioni
di comunicazione.

Si precisa che I'attuazione del presente obbiettivo & stata originariamente prevista per gli anni 2019 e 2020, ma, vista la
situazione epidemiologica verificatasi nel suddetto periodo e viste le conseguenti norme e disposizioni in materia di
contrasto e contenimento della diffusione del virus SARS — CoV-2/ Covid-19, come la disposta chiusura degli Impianti
sportivi, non e stato possibile per I’AGIS attuare quanto precedentemente prefissato.

Resta quindi obiettivo di questa amministrazione procedere alla realizzazione di quanto sopra descritto.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI

INDICATORE

Target indicatore

Tempi

Definizione/Aggiornamento modalita
per la misurazione del grado di
soddisfazione dell'utenza

Effettuazione rilevazioni

Elaborazione dei risultati

Approvazione e
Aggiornamento

disciplinare/que
stionario di
gradimento

Sottoposizione e
raccolta
questionari

Elaborazione
dati raccolti e
predisposizione
report finale

Approvazione/
Aggiornamento
sistema customer
satisfaction

Raccolta dati

Report finale

2021

A partire dal 2021

Con cadenza annuale a
partire dal 2021

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

| OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento rapporti con l'utenza

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE

FORMULA

TARGET

Vedi sopra.
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MUSEO CAMPANO

In seguito alla riforma delle Province avviata con la legge 56 del 07 aprile 2014, la Regione Campania ha
provveduto, con legge regionale 9 novembre 2015, n. 14, a disporre in merito al "riordino delle funzioni
amministrative non fondamentali delle province" stabilendo quali funzioni non fondamentali dovessero essere
riallocate alla Regione stessa. Per quanto attiene la funzione non fondamentale “biblioteche, musei e pinacoteche” la
Regione Campania ha stabilito di mantenere in capo alle Province le attivita e i servizi ad essa riconducibili "al fine di
garantirne l'esercizio unitario e assicurare il rispetto delle identita culturali delle singole comunita" .

Allo stato attuale, quindi, la disciplina attuativa delle normativa sopra richiamata prevede che i costi di
gestione relativi al Museo Campano siano rimborsati dalla Regione entro i limi dello stanziamento di cui all'art. 10
comma 2 della legge regionale 14/2015 e tenendo conto anche di eventuali entrate connesse.

Il Museo Campano di Capua e un'istituzione autonoma costituita ai sensi dell'art. 114 del TUEL. Si configura
quindi come un organismo strumentale della Provincia per la gestione di servizi culturali senza rilevanza
imprenditoriale.

Analogamente a quanto richiamato per I'AGIS anche il Museo Campano ha |'obbligo di:

— conformare la propria gestione ai principi contabili generali e applicati allegati al decreto legislativo 23

giugno 2011, n. 118 e successive modificazioni e integrazioni ed adotta il medesimo sistema contabile
dell'ente locale che lo ha istituito, nel rispetto di quanto previsto dall'art. 151, comma 2.

— conformare la propria attivita a criteri di efficacia, efficienza ed economicita ed ha I'obbligo dell'equilibrio
economico, considerando anche i proventi derivanti dai trasferimenti, fermo restando, I'obbligo del
pareggio finanziario.

— iscriversi e depositare i propri bilanci al registro delle imprese o nel repertorio delle notizie economico-
amministrative della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura del proprio territorio
entro il 31 maggio di ciascun anno.

Il regolamento di gestione del'MUSEO CAMPANO prevede inoltre i seguenti adempimenti:

— obbligo del CDA di relazionare annualmente il Consiglio Provinciale sulla propria attivita per consentire una
verifica puntuale del rispetto degli indirizzi programmatici stabiliti dal Consiglio stesso;

— approvazione in consiglio provinciale di bilancio preventivo e del rendiconto;

— approvazione del Piano programma "deliberato dal CDA nei termini di predisposizione del bilancio
provinciale".

Il piano-programma costituisce il documento di programmazione dell'istituzione, ha durata almeno
triennale e viene approvato dal Consiglio Provinciale (insieme al bilancio di previsione predisposto secondo lo
schema di cui all'allegato n. 9 del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, le variazioni di bilancio, il rendiconto della
gestione predisposto secondo lo schema di cui all'allegato n. 10 del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e
successive modificazioni, completo dei relativi allegati).

Il Piano Programma contiene le scelte e gli obiettivi che l'istituzione intende perseguire annualmente nella
gestione dei servizi e delle attivita, i risultati da raggiungere e la quantita e qualita delle risorse necessarie.

Il presente documento quindi, coerentemente con |'impostazione seguita per i settori dell'Ente, contiene
I'individuazione e l'articolazione di dettaglio degli obiettivi che dovra perseguire il Museo Campano. Le attivita sono
declinate su orizzonti temporali pluriennali e derivate dalle linee di mandato del Presidente Magliocca. Si da per
inteso che i contenuti seguenti rappresentano quindi gli indirizzi per la successiva approvazione del piano
programma e verranno utilizzati inoltre per la misurazione delle performance dell'Ente.

Con riferimento alle disposizioni regolamentari sopra richiamate si ritiene indispensabile segnalare la
necessita che il Museo Campano dia attuazione alle previsioni relative all'approvazione del Bilancio preventivo e del
rendiconto in conformita ai principi contabili generali e applicati allegati al decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118 e
s.m.i. e alla necessita di adottare il medesimo sistema contabile della Provincia di Caserta. In particolare, si ritiene
opportuno evidenziare che I'obiettivo sotteso ad una corretta gestione della contabilita sia anche, e soprattutto quello
di garantire la completa autonomia finanziaria del Museo conseguibile anche attraverso i processi di valorizzazione e
rilancio previsti.

Per quanto attiene i contenuti delle linee di mandato, va precisato che anche se le stesse contengono gia
indicazioni in merito alle modalita di realizzazione del rilancio, & evidente che I'articolazione di un significativo ed
efficace piano per la valorizzazione del Museo debba trovare una concreta esplicitazione nel redigendo Piano
programma, che dovra recepire quindi le indicazioni contenute nel presente documento ed elaborarle in funzione
delle caratteristiche tecnico - operative delle attivita a farsi.
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TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI DEL MUSEO CAMPANO

DENOMINAZIONE PESO ORIZZONTALE PESO VERTICALE*
PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE
MUSEO CAMPANO - 35 ELEVATO
ASSOCIAZIONISMO
COLLABORAZIONE CON UNIVERSITA 25 ELEVATO
(PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE)
MODIFICA  REGOLAMENTO DI 20 ELEVATO
GESTIONE MUSEO CAMPANO
MISURAZIONE EFFICACIA AZIONI DI 20 ELEVATO
VALORIZZAZIONE E CUSTOMER
SATISFACTION

Personale in servizio presso il Museo Campano (n. 7 unita):

n. | Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 507 | CARUSONE GERARDO ISTRUTTORE INFORMATICO C
3 521 | D'AMATO GENNARO ADDETTO SERVIZI MUSEALI B
4 | 1148 | DI MAIO CONCETTA ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
5 1347 | MOLINARO GIUSEPPE ADDETTO SERVIZI MUSEALI B
6 981 SCHIANO ASSUNTA COLLABORATORE AMMINISTRATIVO LAV D
7 228 | SULMONA GIUSEPPE ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B
(in pensione dal 18/03/2021)

* Il peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle linee di mandato.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
MUSEO CAMPANO
MC.01 PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE MUSEO CAMPANO - RESPONSABILE
ASSOCIAZIONISMO DIRETTORE MUSEO CAMPANO
Dott. Giovanni Solino
TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
MISSIONE DELLE ATTIVITA CULTURAL; ™59 CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X I
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO PE;(;I?EE/'CB)UD'ITO
RIFERIMENTO DEL TERRITORIO PERFORMANCE «
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Le linee di mandato contengono indicazioni specifiche in merito alla necessita di valorizzare I'impegno e le azioni
svolte sul territorio dal tessuto associazionistico, supportare il loro lavoro e le loro attivita attraverso la pubblicazione
di bandi specifici e con la co-organizzazione degli eventi che prevede la concessione di patrocini ed eventuali
vantaggi economici.

Le azioni realizzabili comprendono altresi la promozione del dialogo con I'imprenditoria privata locale, secondo la
legislazione vigente in materia di valorizzazione e gestione dei beni culturali, con particolare riferimento a
sponsorizzazioni e finanziamento di azioni di restauro di opere custodite presso |'istituto museale.

Si prevede inoltre di siglare una serie di accordi o protocolli di intesa con altre istituzioni museali, nazionali e
internazionali (gia avviati per le vie brevi con il Museo archeologico Nazionale di Napoli, con il Museo Nazionale di
Reggio Calabria e con il Museo del Delta Antico di Comacchio) per creare una rete condivisa di azioni di promozione
delle proprie attivita e favorire lo scambio di opere per I'organizzazione di mostre.

E' prevista l'individuazione di spazi da destinare a punti di ristoro, bookshop e attivita didattiche per favorire la
fruizione del Museo anche al di la della mera visita agli spazi espositivi.

L'obiettivo comprende inoltre la programmazione di iniziative di merchandising in collaborazione con marchi di
qualita e elaborazione di strumenti per I'e-commerce, I'implementazione della promozione del Museo e delle sue
attivita attraverso contenuti multimediali fruibili dai visitatori attraverso le piu avanzate tecnologie di comunicazione.
Tenuto conto dell'ampiezza e dell'eterogeneita delle azioni realizzabili per la valorizzazione del museo, viene di
seguito riportato un elenco delle attivita utili al conseguimento dell'obiettivo.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi

Rielaborazione Guida ai reperti Pubblicazione nuova guida Pubblicazione guida Entro il 2021
reperti

Realizzazione campagna
Programmazione nuova campagna fotografica Realizzazione campagna fotografica

reperti museali fotografica Entroil 2021
Nuovo sito web

Nuovo sito web con virtual tour Nuovo sito web Entro 2021
Report

Awvio interventi di restauro Awvio interventi di restauro 2021
Realizzazione interventi

Aumento accessibilita cognitiva e digitale attraverso | Programmazione e Entro il 2021
nuove tecnologie attuazione interventi Attivazione punto di
ristoro - bar
Attivazione punto di ristoro - bar Attivazione punto di ristoro - Entro il 2021
bar

Organizzazione dei seguenti eventi ed iniziative:

1. Mostra “Sculture di R.Uccella”

2.  Mostre di arte contemporanea

3. Convegno “Capua e Federico Il. Gli uomini
e le opere”

4. Eventi ed iniziative per Giornate Europee Realizzazione eventi 2021
del Patrimonio (GEP) (n. 2 eventi)

5. Iniziativa/evento in occasione della
Giornata Mondiale contro la violenza
contro le donne (n. 2 eventi)

6. Celebrazioni peri 150 anni dell’istituzione
della Commissione Conservatrice di Terra
di Lavoro (n. 3 eventi)

7. Iniziative legate alla fruizione della
biblioteca con presentazione di libri (n.
10 eventi)

8. Iniziative di eventi e spettacoli serali (n.
20 eventi)

Report attivita svolte
Azioni di merchandising museale
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Assunta Schiano — Gerardo Carusone — Concetta Di Maio — Giuseppe Molinaro — Gennaro D’Amato — Giuseppe

Sulmona

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Aumento  visibilita museo e
incremento flussi visitatori

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

Ir.1c'reme.nto numero n. n. visitatori annui >anno 2020
visitatori

Medi

.. . .edla. N. visitatori complessivi /n.
Efficacia eventi partecipanti per . . .
eventi organizzati
evento
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
MUSEO CAMPANO
MC.02 COLLABORAZIONE CON UNIVERSITA (PUBBLlCAZlONl RESPONSABILE
SCIENTIFICHE) DIRETTORE MUSEO CAMPANO
Dott. Giovanni Solino
-
MISSIONE UTELA E VALORIZZAZIONE DEI BEWTEDELLE | - 0 p R ATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
ATTIVITA CULTURALI
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X I
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PESO ATTRIBUITO
RIFERIMENTO TERRITORIO OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'esperienza di collaborazione con I'Universita degli Studi della Campania “Luigi Vanvitelli” si & gia concretizzata con la
pubblicazione di una ricerca scientifica condotta da docenti e ricercatori su reperti esposti nelle sale del museo e su
quelli custoditi nei depositi. Attraverso il presente obiettivo si intende continuare il rapporto per valorizzare il dialogo
tra le Universita e il nostro territorio, contribuire all‘individuazione di competenze e risorse in linea con il fabbisogno

professionale, la ricerca e I'innovazione scientifica.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget Tempi
indicatore
Pubblicazioni scientifiche sui reperti custoditi presso il | n.ricerche avviate 1 Anno 2021
Museo Campano
Pubblicazioni n. pubblicazioni 1 Anno 2021
Collana editoriale “Biblioteca del Museo Campano”, sotto Pubblicazione collana > n. 2 | Anno 2021
I’etichetta Museo Campano Edizioni, rivolta allo studio | editoriale pubblicazioni
della Campania Antica, avente quale centro propulsore di annue
cultura Capua.
2019
Stipula convenzioni con universita per realizzazione attivita | N. convenzioni stipulate >2
di formazione, seminari e attivita didattiche in genere
Svolgimento seminari e/o percorsi formativi
n. attivita realizzate > 10 annui

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Ceraldi Bernardo — Assunta Schiano — Gerardo Carusone — Concetta Di Maio — Giuseppe Molinaro — Gennaro D’Amato

— Giuseppe Sulmona.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Rilancio immagine e

OUTCOME DESIDERATO . .
ricerca a livello

internazionale

Museo quale centro di studio e
nazionale e

promozione

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE

TIPOLOGIA INDICATORE

FORMULA

TARGET

Aumento pubblicazioni a carattere scientifico
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

MUSEO CAMPANO

RESPONSABILE
MC.03 MODIFICA REGOLAMENTO DI GESTIONE MUSEO CAMPANO

DIRETTORE MUSEO CAMPANO
Dott. Giovanni Solino

MISSIONE TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BEN EDELLE | ) p ATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
ATTIVITA CULTURALI
MONOSETTORIALE |  PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO TERRITORIO OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Per poter raggiungere traguardi ambiziosi ed assicurare al Museo Campano le risorse finanziarie per raggiungere gli
obiettivi appena enunciati, si ritiene necessaria la revisione delle modalita di gestione del Museo e I'efficientamento
delle procedure attuate dallo stesso. Uno degli obiettivi da conseguire attraverso la modifica del regolamento di
gestione € anche quello di favorire il raccordo delle azioni del Museo con le altre politiche regionali adottate nello
stesso ambito culturale (vedasi "piano triennale delle attivita in favore dei musei di Ente Locale e di interesse locale
2018-2020” e “Piano Strategico regionale della cultura”) favorendo sinergie e collaborazioni anche interistituzionali.

Obiettivo ultimo, ma non secondario del Museo, & quello di conseguire la piena autonomia finanziaria attraverso lo
sfruttamento di tutte le potenzialita dell'istituzione e la massimizzazione delle entrate. Tale ultimo obiettivo si
ricollega anche allo specifico atto di indirizzo adottato con decreto presidenziale n. 28 del 16/07/2018.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget Tempi
indicatore
Modifica regolamento di gestione MUSEO
Revisione criteri di ammissione ai servizi forniti dal | Adozione Delibera di C.P. Adozione Entro
museo, rimodulazione tariffe e servizi aggiuntivi Delibera di 31/12/2021
C.p.
Approvazione bilancio autonomo museo campano
EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI
SETTORE REFERENTE Fase di competenza
RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’
C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE
Riorganizzazione modalita di
OUTCOME DESIDERATO gestione MUSEO e tariffe per
accesso ai servizi.
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

VEDI SOPRA.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
MUSEO CAMPANO
MC.04 MISURAZIONE EFFICACIA AZIONI DI VALORIZZAZIONE E RESPONSABILE
CUSTOMER SATISFACTION DIRETTORE MUSEO CAMPANO
Dott. Giovanni Solino
MISSIONE TUD-I;EELIL': EAﬁk/?ﬁAIZCZSE;'?JII:EBF(kA%Eg)I E CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO AZIONI DI SISTEMA PER IL RILANCIO DEL PE(S)EIQEITJEUI;TO ELEVATO
RIFERIMENTO TERRITORIO PEREORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO O
DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'
La rilevazione della customer satisfaction rappresenta lo strumento mediante il quale le pubbliche

amministrazioni/aziende ridisegnano il contenuto operativo delle loro strategie d’azione e d’intervento, e deve avere
una ricaduta concreta sui servizi offerti in un’ottica di miglioramento della qualita, avviando processi di cambiamento
e rimodulazione dei servizi sulla base del feedback raccolto. Nel momento in cui si attiva il confronto con i fruitori di
un determinato servizio/prodotto, occorre anche essere in grado di gestire il conflitto e di ascoltare, dando un
riscontro alle richieste che vengono fatte. Creare aspettative nell’utenza pud essere un boomerang che si ritorce
contro chi fornisce il servizio, se questi non & in grado di soddisfare le aspettative che sono state espresse.

Sulla scorta di quanto sopra brevemente richiamato appare evidente l'importanza di attivare un processo di
misurazione specifico della soddisfazione degli utenti del Museo Campano per consentire il costante miglioramento
dei servizi offerti e la piena rispondenza ai bisogni delle collettivita rappresentate.

Tale processo di CS comprendera quindi diverse fasi: dall'impostazione della rilevazione, alla conduzione dell‘indagine
di customer satisfaction, dall’analisi dei dati, alla realizzazione del piano di miglioramento e delle relative azioni
di comunicazione.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T.arget Tempi
indicatore

Definizione modalita per la misurazione del grado | Approvazione Approvazione 2021

di soddisfazione dell'utenza disciplinare/questionario  di | sistema
gradimento customer

satisfaction

Effettuazione rilevazioni Sottoposizione e raccolta | Raccolta dati A partire dal

questionari 2021

Con cadenza
annuale a
partire dal
2022

Elaborazione dati raccolti e
predisposizione report finale

Elaborazione dei risultati Report finale

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Gerardo Carusone — Assunta Schiano.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Miglioramento soddisfazione utenza

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE

FORMULA TARGET

VEDI SOPRA
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SOCIETA' PARTECIPATE

Premessa

Il vigente regolamento sui controlli interni stabilisce che "L’‘amministrazione definisce annualmente gli
obiettivi gestionali minimi delle societa partecipate attraverso indicatori economici, finanziari, contabili e
organizzativi'(Art. 29).

Gli obiettivi vengono deliberati annualmente dal Consiglio Provinciale in sede di approvazione del bilancio di
previsione e specificati successivamente dalla Giunta Provinciale (in seguito alla legge 56/2014 leggasi Presidente)
contestualmente all’adozione del Piano Esecutivo di Gestione.

Ai sensi del richiamato Regolamento dei controlli I'iter da seguire per la predisposizione ed approvazione
degli strumenti di programmazione € quindi articolato come segue:

1. definizione degli obiettivi strategici delle societa partecipate all'interno del DUP;

2. definizione degli obiettivi gestionali e delle decisioni aziendali connesse al loro raggiungimento all'interno del
PEG-PDO-PERFORMANCE della Provincia (PDO Aziendale)s;

3. Sulla base degli indirizzi e delle informazioni contenute nei documenti di cui ai punti precedenti, gli
amministratori delle societa predispongono il Piano Operativo Annuale (POA) che viene approvato, previo
parere favorevole dell’Organismo tecnico per il Controllo Analogo dall’assemblea dei Soci entro trenta giorni
dall’approvazione del PEG-PDO-PERFORMANCE.

Le partecipazioni in societa attualmente possedute da questo Ente risultano essere le seguenti:

— Terra di Lavoro S.p.A. 100% (in house);
— Gisec S.p.A. 100%;
— Innovazione e Sviluppo Integrato della Provincia di Caserta s.c.p.a. 45,46%.

Per quanto attiene la definizione degli obiettivi strategici, va rilevato che all'interno del DUP, approvato con
Deliberazione di Consiglio provinciale n. 10 del 16/06/2021 , sono stai definiti i seguenti OBIETTIVI TRASVERSALI CHE
INTERESSANO TUTTE LE SOCIETA PARTECIPATE:

a) STRUMENTI DI PREVENZIONE E CONTROLLO DELLA CORRUZIONE: adozione delle misure diprevenzione e
controllo della corruzione secondo le disposizioni e le linee guida dettate dall'ANAC e dalla Provincia di Caserta nel
piano anticorruzione e trasparenza.

b) TRASPARENZA: implementazione costante delle informazioni sui propri siti internet (attivita, regolamenti,
obblighi di cui al D.Lgs. 33/2013 e s.m.i.,, ecc.), in un’ottica di massima trasparenza e di efficientamento
dell’accessibilita ai servizi erogati a favore dell’utenza.

C) ATTIVAZIONE DI PROCEDURE COMPARATIVE pubbliche in merito a reclutamento, selezioni, concorsi,
incarichi professionali, collaborazioni, ecc., al fine di favorire la pit ampia partecipazione e, al contempo, garantire
maggiori livelli di trasparenza e imparzialita.

d) INDIRIZZI IN MATERIA DI PERSONALE DELLE SOCIETA’ CONTROLLATE DALLA PROVINCIA: Le societa
controllate devono stabilire criteri e modalita di reclutamento del personale nel pieno rispetto dei principi di
trasparenza ed imparzialita. Le politiche assunzionali delle societa controllate dall’amministrazione provinciale
dovranno essere ispirate dal principio di contenimento dei costi del personale con il divieto di procedere ad
assunzioni di qualsiasi tipologia in presenza di squilibri gestionali e di risultati d’esercizio negativi. Le societa
controllate, subito dopo la fine dell’esercizio, devono inviare all’amministrazione provinciale una puntuale
rendicontazione dell’landamento della spesa di personale dimostrando il raggiungimento dell’'obiettivo del
contenimento degli oneri retributivi e della graduale riduzione della percentuale tra spese di personale e spese
d’esercizio. L'amministrazione provinciale definira con separati e successivi atti di indirizzo, da applicarsi alle singole
societa e organismi rientranti nel perimetro di controllo, ulteriori politiche di contenimento delle spese di
personale, avuto riguardo a possibili interventi di carattere strategico.

Per quanto attiene i contenuti di dettaglio della programmazione inerente le societa partecipate, € necessario
richiamare altresi I'art. 19 del nuovo TUSP (D. Igs. 175/2016) che sancisce I'obbligo per le amministrazioni pubbliche
socie di fissare, con propri provvedimenti, obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di

I PDO aziendale delle societa partecipate & deliberato dalla Giunta (leggasi Presidente) contestualmente all’adozione del PEG-PDO-
PERFORMANCE e puo essere redatto sotto forma di allegato al medesimo.
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funzionamento, ivi comprese quelle per il personale, tenendo conto del settore in cui ciascun soggetto opera, delle
societa controllate, anche attraverso il contenimento degli oneri contrattuali e delle assunzioni di personale.

Alla luce delle brevi osservazioni precedenti, in attuazione anche delle norme sopra richiamate, vengono
quindi dettagliati di seguito gli obiettivi operativi principali assegnati alle societa partecipate che comprendono sia
I'attuazione delle linee strategiche della Provincia di Caserta che la formalizzazione degli obiettivi ex art. 19 comma 5
TUSP.

TERRA DI LAVORO SPA

Terra di Lavoro s.p.a. € una societa a totale partecipazione della Provincia di Caserta che produce servizi
strumentali all'Ente (art. 4, comma 2, lett. d) e strettamente necessari per il perseguimento delle finalita istituzionali
(art. 4, comma 1).

Attualmente i servizi affidati alla societa Terra di Lavoro s.p.a., risultano essere i seguenti:

1) controllo e verifica dell'effettivo stato di manutenzione e di esercizio degli Impianti Termici ai sensi della Legge
10/91 e dei D.P.R. 412/93 e 551/99 e del D.Lgs. 192/2005 e s.m.i su tutti i Comuni del territorio della Provincia di
Caserta con popolazione inferiore a 40.000 abitanti- Decreto del Presidente n.29 del 15.02.2019 -
sottoscrizione in data 19 settembre 2019, di apposita Convenzione di durata quinquennale con scadenza il
19/09/2024 (Settore Ecologia Ambiente prot. 712 del 18.09.2019). Con Determina del Dirigente del Settore
Ecologia/Ambiente n. 02/W del 02.01.2019 é stato, altresi, aggiornato ed approvato il Regolamento Provinciale
"controllo impianti termici";

2) manutenzione ordinaria programmata ed a richiesta degli immobili adibiti a edifici scolastici della Provincia di
Caserta;

3) manutenzione ordinaria della segnaletica orizzontale delle strade provinciali e su quelle di gestione ex Anas;

4) servizio reperibilita h24 per interventi di primo soccorso ed emergenze viabilita sulla rete stradale provinciale e
ex anas.

In seguito alla revisione straordinaria delle partecipazioni societarie, approvata con deliberazione di C.P. n. 19
del 28/09/2017 e successive deliberazioni di revisione ordinaria di Consiglio Provinciale n. 04 del 18.01.2019 e n. 07
del 05.05.2020, la Provincia di Caserta ha stabilito di mantenere la partecipazione in Terra di Lavoro spa approvando
contestualmente specifiche misure di razionalizzazione.

La situazione di Terra di Lavoro spa non e priva di criticita, come si evince anche dall'istruttoria della
richiamata deliberazione. La chiusura in perdita dei bilanci anno 2016, 2017 e verosimilmente 2019, anche in
conseguenza della contrazione delle commesse dell'Ente Provincia di Caserta in dissesto finanziario, ha portato
I'attenzione in maniera sempre piu pressante sulla necessita di recuperare I'efficienza aziendale e procedere alla
necessaria riorganizzazione conseguente alla contrazione degli affidamenti da parte dell'Ente.

In estrema sintesi, gli indirizzi che venivano espressi alla societa, sia dall'Ente proprietario che dagli organi di
controllo, sono riassumibili come segue:

= riconversione industriale incentrata sul rafforzamento delle attivita di controllo degli impianti termici ex lege n.
10 del 1991;

=  predisposizione e approvazione piano di risanamento aziendale e il piano industriale®;

= azioni concrete di risparmio di spesa, anche del personale, di razionalizzazione’.

In considerazione di quanto precede, si riportano di seguito gli obiettivi strategici, con relativa articolazione
degli obiettivi gestionali, della_societa Terra di lavoro spa.

6 Nella deliberazione di C.P. 19/2017 viene espresso "indirizzo vincolante a che la societa, in conformita a quanto dettato dall’art. 14, comma 2, del
D.lgs 175/2016 e s.m.i., predisponga un piano di risanamento aziendale che preveda operazioni di ristrutturazione e riconversione aziendale e che
garantisca il tendenziale equilibrio tra costi e ricavi, attraverso tutte le misure ritenute idonee a superare lo stato di crisi, entro il termine perentorio
del 30 novembre 2017".

7 "Resta fermo I'obbligo a carico della societa, anche a tutela degli interessi patrimoniali dell’Amministrazione Provinciale, di assumere ogni
possibile iniziativa idonea alla riduzione dei costi di funzionamento della societa, con particolare riferimento alle spese di personale e per le
collaborazioni esterne a qualsiasi titolo" (D.C.P. 19/2017).
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TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI GESTIONALI COLLEGATI
OBIETTIVO OBIETTIVO PESO VERTICALE®
STRATEGICO GESTIONALE
RISANAMENTO ADOZIONE, APPROVAZIONE E ATTUAZIONE PIANO ELEVATO
SOCIETARIO CON DI RISANAMENTO AZIENDALE
RECUPERO DEGLI PROSECUZIONE ATTIVITA’ INTRAPRESE DI RECUPERO ELEVATO
EQUILIBRI CREDITI
ECONOMICO- PROSECUZIONE ATTIVITA’ DI POTENZIAMENTO ELEVATO
FINANZIARI SETTORE CONTROLLO IMPIANTI TERMICI

o sax o

adozione del piano di risanamento aziendale ex art 14 TUSP, l'individuazione e l'articolazione dei contenuti di
dettaglio dei singoli obiettivi & demandata all'approvazione del citato piano di risanamento, gia trasmesso alla
Provincia di Caserta (acquisito n. 29878 del protocollo generale in data 29.06.2021) ed esaminato dall'Organismo

Tecnico per il Controllo Analogo in data 13 luglio 2021.

Il peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle linee di

mandato.
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GISEC SPA

La GISEC spa & stata istituita in virtu di una lex specialis, la legge n. 26 del 2010 (di conversione, con
modificazioni, del decreto legge 195 del 2009), promulgata, in dichiarata attuazione della legge regionale n. 4 del
2007, allo scopo di consentire, sul territorio della Regione Campania, il definitivo superamento dello stato di
emergenza nel settore dei rifiuti, dichiarato nel 1994 e protrattosi sino al 31.12.2009.

L'esercizio delle suddette attivita, inoltre, € stato prorogato fino al 31.12.2015 per effetto della Legge
11/2015, di conversione del D.L. 192/2014.

La Regione Campania ha promulgato la legge regionale n. 14 del 26 maggio 2016, con la quale ha ridefinito
I'assetto delle competenze in materia di gestione dei rifiuti solidi urbani e di pianificazione regionale, in materia di
rifiuti speciali e per la bonifica dei siti inquinati. In particolare, in virtu della citata legge, le funzioni di organizzazione
del servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani sono state devolute ai Comuni che le devono esercitare in forma
associata. E’ fatto obbligo ai Comuni della Campania infatti di aderire all'Ente d'Ambito territoriale (E. d. A.) in cui
ricade il rispettivo territorio per I'esercizio in forma associata delle funzioni in materia di gestione del ciclo dei rifiuti,
in conformita a quanto disciplinato dalla citata legge.

All’art. 40, comma 3, € espressamente stabilito che: le societa provinciali, istituite ai sensi del decreto-legge
30 dicembre 2009, n. 195 (Disposizioni urgenti per la cessazione dello stato di emergenza in materia di rifiuti nella
regione Campania, per I'avvio della fase post emergenziale nel territorio della regione Abruzzo ed altre disposizioni
urgenti relative alla Presidenza del Consiglio dei Ministri ed alla protezione civile) convertito, con modificazioni,
dalla legge 26 febbraio 2010, n. 26, continuano a svolgere le funzioni alle stesse assegnate fino alla data
dell’effettivo avvio di esercizio da parte del nuovo soggetto gestore individuato ai sensi della presente legge.

La Gisec s.p.a., dunque, € preposta alla gestione del ciclo integrato dei rifiuti in virtu di espressa previsione
normativa e viene rilevata tra le partecipazioni della Provincia di Caserta, atteso che la procedura di effettivo
subentro del nuovo soggetto gestore € ancora in itinere.

La societa si occupa, tra 'altro, della gestione degli impianti e delle dotazioni patrimoniali connesse al ciclo
integrato dei rifiuti, la gestione degli impianti e delle altre dotazioni acquisite o conferite dai soci, ivi comprese le
discariche e gli impianti di smaltimento; la progettazione, costruzione e/o gestione di impianti di trattamento,
selezione e recupero dei rifiuti urbani speciali, pericolosi e non ; la progettazione, costruzione e/o gestione di
impianti , anche a tecnologia complessa, connessi al ciclo integrato dei rifiuti; la progettazione, la costruzione e la
gestione di sistemi di raccolta, stoccaggio, trattamento, centri di compattazione, nonché di impianti di selezione,
smaltimento e compostaggio; il trattamento, recupero, riutilizzo il riciclaggio, lo stoccaggio, il deposito temporaneo e
lo smaltimento dei rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non, nonché la commercializzazione dei prodotti derivati, ivi
compresa I'energia derivata da impianti.

Per quanto attiene la programmazione degli obiettivi da assegnare alla societa (PDO Aziendale), si da atto che
con note prot. 47627 del 03/12/2020 e prot. 8051 del 24/02/2021 & stato chiesto alla societa di relazionare sugli
obiettivi conseguiti nell'anno 2020 e di trasmettere le informazioni necessarie per procedere all'aggiornamento della
programmazione. In esito alle summenzionate note, la societa con nota prot. 1141 del 23/02/2021, ha trasmesso le
informazioni richieste indicando, altresi, gli obiettivi da raggiungere per I'anno 2021 sui risparmi da stabilizzazione e
sul recupero crediti.

In attuazione del D. Lgs. 175/2016 é stata successivamente adottata dal Consiglio Provinciale la delibera n. 07
del 16/06/2021 contenente la revisione ordinaria delle partecipazioni societarie della Provincia di Caserta ai sensi
dell’art. 20 del DIsg 175/2016 e s.m.i. che ha approvato anche il piano operativo di razionalizzazione.

Attesa la necessita di procedere all'aggiornamento degli obiettivi assegnati alla societa, coerentemente con
la programmazione dell'Ente, si ritiene opportuno proseguire secondo le linee strategiche gia adottate e seguite nel
periodo programmatico precedente.

Vengono quindi articolati i seguenti obiettivi operativi:

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI
DENOMINAZIONE PESO VERTICALE®
RAZIONALIZZAZIONE ASSETTO ORGANIZZATIVO E RIDUZIONE COSTI ELEVATO
REUPERO SOMME DA INCASSARE DALLE AMMINISTRAZIONI COMUNALI ELEVATO
AGGIORNAMENTO PIANO ANTICORRUZIONE ED ATTUAZIONE DELLE MISURE IVI ELEVATO
PREVISTE CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA ROTAZIONE DEGLI INCARICHI

Il peso verticale si riferisce all'importanza che I'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle linee di

mandato.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

GISEC SPA
RAZIONALIZZAZIONE ASSETTO ORGANIZZATIVO E RIDUZIONE
GISEC.01 RESPONSABILE

COsTI
PRESIDENTE CDA

SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
MISSIONE TERRITORIO E DELL'AMBIENTE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
OBIETTIVO STRATEGICO RECUPERO EFFICIENZA E RIDUZIONE PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO COSTI OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Con la programmazione dei periodi precedenti sono state avviate, sin da 2014, attivita e progetti tesi ad
internalizzare il piu possibile le attivita di gestione della GISEC anche al fine di migliorare la qualita del processo
produttivo degli impianti, nonché garantire la maggiore sicurezza dei luoghi di lavori.

La razionalizzazione dell'assetto organizzativo ha lo scopo principale di garantire la massimizzazione

dell'efficienza delle attivita svolte con conseguente riduzione dei costi di funzionamento della societa.
Riguardo a tale ultimo aspetto, & necessario richiamare |'art. 19 del nuovo TUSP (D. Igs. 175/2016) che sancisce
I'obbligo per le amministrazioni pubbliche socie di fissare, con propri provvedimenti, obiettivi specifici, annuali e
pluriennali, sul complesso delle spese di funzionamento, ivi comprese quelle per il personale, tenendo conto del
settore in cui ciascun soggetto opera, delle societa controllate, anche attraverso il contenimento degli oneri
contrattuali e delle assunzioni di personale. Ad ulteriore rafforzamento di tale indirizzo si richiama altresi il comma 2-
bis dell'art. 18 della legge 133/200810 secondo il quale le societa partecipate devono attenersi al principio di
riduzione dei costi del personale, attraverso il contenimento degli oneri contrattuali e delle assunzioni. A tal fine I'ente
controllante, con proprio atto di indirizzo, tenuto anche conto delle disposizioni che stabiliscono, a suo carico, divieti o
limitazioni alle assunzioni di personale, definisce specifici criteri e modalita di attuazione del principio di
contenimento dei costi del personale, tenendo conto del settore in cui ciascun soggetto opera.

Alla luce delle osservazioni precedenti, in attuazione anche delle norme sopra richiamate, vengono quindi
dettagliate di seguito le azioni operative principali attraverso le quali la GISEC dovra realizzare |'obiettivo in oggetto.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget Tempi
indicatore
Completamento internalizzazione servizi (noleggi) Riduzione costi -200.000,00€ 2021
Stabilizzazione del FUT
Risparmi derivanti da | -600.000,00 2021
riduzione rifiuto CER
191212, 190501,
190503
Risparmi sui costi del personale (contrattazione
decentrata) Riduzione costi 159.000,00€ 2021
239.000,00€ 2022
318.000,00 € 2023

1% Cosi come modificato dall'art. 27 del D. Igs. 175/2016.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
GISEC SPA
RECUPERO SOMME DA INCASSARE DALLE AMMINISTRAZIONI
GISEC.02 COMUNALI RESPONSABILE
PRESIDENTE CDA
MISSIONE SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE |  PLURISETTORIALE
X O
OBIETTIVO STRATEGICO |  RECUPERO EFFICIENZA E RIDUZIONE  — 20 AT TRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO cosTI OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

riportato.

L'obiettivo da conseguire € quello di incrementare progressivamente la % media di incasso secondo quanto di seguito

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI

INDICATORE

Target
indicatore

Tempi

Azioni di
nell'anno 2021

recupero crediti complessivamente svolte

2021

Incasso complessivo al 31
dic 2021/Fatturato
complessivo al

80%

31 dic

2021

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
AGGIORNAMENTO PIANO ANTICORRUZIONE ED ATTUAZIONE GISEC SPA
GISEC.03 DELLE MISURE IVI PREVISTE CON PARTICOLARE RIFERIMENTO RESPONSABILE
ALLA ROTAZIONE DEGLI INCARICHI PRESIDENTE CDA
MISSIONE SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL

TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X 0
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIEE::Z::I;I-:::;GICO TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Attuazione norme relative all'anticorruzione con particolare riferimento alla rotazione nel conferimento degli incarichi

(interni ed esterni).

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T'arget Tempi
indicatore
ADOZIONE PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE | ADOZIONE PTPCT ADOZIONE Verifica
DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA PTPCT annuale
MONITORAGGIO SULL'ATTUAZIONE DELLE MISURE | REPORT Attuazione
RELATIVE ALLA ROTAZIONE SULL'ATTUAZIONE misura
DELLE MISURE rotazione
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INNOVAZIONE E SVILUPPO INTEGRATO s.c.p.a.

La societa innovazione e Sviluppo Integrato € una societa consortile per azioni a partecipazione mista
pubblico- privato, costituita nel 1995 per la promozione ed il coordinamento di tutte le iniziative del Patto
Territoriale per lo sviluppo della Provincia di Caserta.

Nell’Assemblea dei soci del 17.01.2014 fu disposto di revocare lo stato di liquidazione al fine di attuare la
realizzazione dei progetti infrastrutturali a valere nell’ambito della rimodulazione dei fondi attribuiti al patto
territoriale. Con deliberazione di Consiglio Provinciale n. 16 del 31/01/2014 é stata deliberata la remissione in bonis
della societa; la Provincia di Caserta partecipa con una quota pari al 54.061% del capitale sociale.

La societa, nella qualita di Soggetto Responsabile del Patto Territoriale, ha presentato al Ministero dello
Sviluppo Economico 6 progetti, tutti approvati e finanziati, di cui 5 vedono come soggetto attuatore la Provincia di
Caserta -Settore Viabilita- e che si riportano in appresso:

1. progetto di valorizzazione della proprieta dell’Ente di palazzo Fimiani in Caserta- decreto MISE n. 3452 del
01.09.2015.

2. progetto valorizzazione Auditorium di proprieta dell’Ente sito in Via Ceccano- decreto MISE n. 4213 del
29.09.2015;

3. progetto realizzazione di uno svincolo a rotatoria tra viale Carlo Ill e Via Antica- decreto MISE n. 1395 del
31.03.2015;

4. progetto realizzazione di uno svincolo a rotatoria tra la SP 335 e la SP 341- decreto del MISE n. 1395 del
31.03.2015;

5. progetto per la realizzazione svincolo a rotatoria tra ex SS 265 dei Ponti della Valle e la S.P. Ficucella — decreto
del MISE n. 1395 del 31.03.2015.

La societa, dunque, ha dei compiti istituzionali assegnati dalla legge (Soggetto Responsabile dei Patti
Territoriali ex DM 320/2000) e svolge le funzioni fino alla completa realizzazione delle opere per le quali & stato
richiesto il finanziamento.

Ai sensi del DM n. 320 del 31 luglio 2000, le funzioni attribuite agli Organismi Responsabili dei patti territoriali
sono le seguenti:

v l'erogazione e rendicontazione delle risorse finanziarie attribuite allo strumento negoziale;

v’ il controllo amministrativo presso i beneficiari delle agevolazioni ovvero presso il soggetto attuatore
e la verifica permanente della corretta applicazione delle normative comunitarie, nazionali e regionali;

v' la redazione di relazioni periodiche sullo stato di attuazione dello strumento negoziale e
sull’esecuzione dei compiti gestionali ad essi affidati;

v' Paccertamento della conformitd ambientale degli interventi attuati;

v’ la sensibilizzazione e la diffusione locale dell’informazione relativa ai risultati raggiunti;

v' leventuale attivitd di scouting d’impresa ed attivita di promozione del territorio nell’ambito del
riutilizzo di risorse finanziarie derivanti da rinunce, revoche ed economie che siano conseguite in sede di
attuazione dello strumento negoziale;

v' la riassegnazione delle risorse derivanti da rinunce, revoche ed economie conseguite in sede di
attuazione dello strumento negoziale attraverso la rimodulazione delle risorse assegnate.

Per le societa istituite per la gestione dei Patti Territoriali & espressamente previsto dall’art. 26, comma 7, del
D.lgs 175/2016: “sono fatte salve, fino al completamento dei relativi progetti, le partecipazioni pubbliche nelle
societa costituite per il coordinamento e l'attuazione dei patti territoriali e dei contratti d'area per lo sviluppo locale,
ai sensi della delibera Cipe 21 marzo 1997”.

Anche se la societa non possiede i requisiti previsti dall’art. 20 del Testo Unico sulle Partecipate, con
deliberazione di CP n. 17 del 29.09.2017 di approvazione della revisione straordinaria delle partecipazioni societarie
e con le successive deliberazioni di approvazione della revisione ordinaria, il Consiglio Provinciale ha stabilito di
mantenere la partecipazione societaria in ragione dei compiti istituzionali che le sono assegnati dalla disciplina
speciale ( delibera CIPE n. 29/1997 e D.M. n. 320/2000), nella qualita di Soggetto responsabile dei Patti
Territoriali e fino alla completa realizzazione delle opere ammesse finanziamento.
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OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO
GESTIONALE

DESCRIZIONE

INDICATORI

SOSTENIBILITA
ECONOMICA

AZIONI DI
EFFICIENTAMENTO E DI
CONTENIMENTO COSTI

Divieto di assunzioni a qualsiasi
titolo atteso che la societa opera in
virtl di norma transitoria a
carattere derogatorio e fino a
ultimazione delle opere ammesse
a finanziamento.

Possibilita di ricorso ad
affidamenti ed incarichi esterni
solo nel limite massimo della
spesa sostenuta nei due esercizi
precedenti ed in casi
adeguatamente motivati.
Tempestivita ed efficienza nello
svolgimento delle funzioni
attribuite alla societa ai sensi del
DM n. 320 del 31 luglio 2000.

REPORT

MANTENIMENTO
EQUILIBRI DI BILANCIO

Conseguimento di utili di bilancio
e senza alcun onere di
contribuzione da parte del Socio
Provincia di Caserta.

CHIUSURA BILANCIO CON RISULTATO
ECONOMICO POSITIVO

ANTICORRUZIONE E
TRASPARENZA

ATTUAZIONE MISURE
CONTENUTE NEL PIANO
ANTICORRUZIONE E
TRASPARENZA

Implementazione costante delle
informazioni sul proprio sito
internet in un’ottica di massima
trasparenza .

Sollecita trasmissione, da parte
dell'A.U., al RPCT della Provincia di
Caserta di tutti i dati e le informazioni
da pubblicare sul sito della societa,
previste dalla normativa vigente in
materia di trasparenza.
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PARTE IV
TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE

(OBIETTIVI DEL SEGRETARIO GENERALE)
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OBIETTIVI DEL SEGRETARIO GENERALE E DEFINIZIONE OBIETTIVI SPECIFICI LEGATI AL PTPCT

Coerentemente all'impostazione seguita negli anni precedenti, in questa sezione vengono riportati gli obiettivi e gli
adempimenti amministrativi connessi al PTPCT per consentire di:

e Dare attuazione all'art. 10 co. 3 d.Igs. 33/2013 e s.m.i. che stabilisce che " La promozione di maggiori livelli
di trasparenza costituisce un obiettivo strategico di ogni amministrazione, che deve tradursi nella definizione
di obiettivi organizzativi e individuali", fermo restando la messa al regime del sistema da attuarsi secondo i
contenuti del § 4.5 del vigente Piano, che contempla un cronoprogramma relativo alla tempistica degli
adempimenti piu urgenti in materia di Trasparenza onde superare I'attuale gap di contenuti. Tale obiettivo
verra assicurato, rispetto agli specifici contenuti del vigente Piano, attraverso |'applicazione di una misura
succedanea rispetto alla principale, consistente nella promozione dell’incremento dei livelli di pubblicazione
normativamente previsti, riguardo a quei procedimenti rispetto ai quali non é stato possibile dar luogo alla
rotazione cd. ordinaria;

e Garantire la necessaria coerenza tra gli obiettivi previsti nel Piano triennale per la prevenzione della
corruzione e quelli indicati nel presente PEG-PDO-PERFORMANCE;

e Fornire ai soggetti deputati alla misurazione e valutazione delle performance, nonché all'OlV, le
informazioni e i dati relativi all'attuazione degli obblighi di trasparenza necessari ai fini della misurazione e
valutazione della performance sia organizzativa, che individuale del Responsabile e dei dirigenti dei singoli
uffici addetti alla trasmissione dei dati (art. 44 D.Igs. 33/2013).

Con riferimento a questa annualita di aggiornamento del Piano si ritiene opportuno evidenziare,
preliminarmente, che non essendosi tenuta in tempo utile una seduta di Consiglio Provinciale e non essendo stato
adottato dall’ANAC alcun aggiornamento al vigente PNA 2019, non si e proceduto all’approvazione da parte del
Consiglio Provinciale di un documento di carattere generale sul contenuto del PTPCT prima della sua approvazione
definitiva da parte del Presidente, avvenuta direttamente con provvedimento monocratico presidenziale n° 94 del
31/03/2021, senza far luogo appunto al cd. “doppio passaggio”.

Al fine di creare un efficace coordinamento tra i documenti di programmazione e i contenuti del PTCPT,
vengono di seguito definiti gli obiettivi operativi specifici connessi alla TRASPARENZA ed all'ANTICORRUZIONE che
saranno oggetto di valutazione della performance dirigenziale ai sensi delle vigenti normative. A tal riguardo, si ritiene
opportuno specificare che, laddove il PTCPT preveda a carico dei dirigenti degli specifici obblighi normativi e/o
adempimenti e questi non sono stati tradotti in obiettivi oggetto di specifica valutazione, si da per inteso che gli stessi
debbano essere qualificati come "obiettivi obbligatori", ai sensi di quanto gia definito nei precedenti Documenti di
programmazione. Spetta in ogni caso al Segretario Generale, in qualita di Responsabile per la Trasparenza e
I'Anticorruzione, segnalare all'OIV i casi di inadempimento degli obblighi previsti in materia da parte di ciascun
dirigente, con conseguente sospensione della liquidazione dell'indennita di risultato, fino corretto adempimento.

Tenuto conto dei brevi richiami sopra riportati, vengono di seguito formalizzati gli obiettivi di performance
assegnati al Segretario Generale e negli stessi vengono ricompresi, per soli fini metodologici, sia quelli connessi al
PTPCP sia quelli attribuiti nell'ambito delle funzioni istituzionali e aggiuntive (non rientranti nella Trasparenza e
anticorruzione).

Va precisato, infine, che l'integrazione dei contenuti del PTPCT in termini di obiettivi dirigenziali & stata
effettuata anche con riferimento ai singoli settori interessati e viene riportata all'interno delle specifiche sezioni al
fine di garantire la completa ed immediata identificazione degli obiettivi specifici da perseguire da parte dei singoli
dirigenti.

A mero titolo informativo si riportano di seguito gli obiettivi gestionali legati al PTPCT e gia ricompresi tra
gli obiettivi settoriali:
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OBIETTIVO

SETTORE ASSEGNATARIO

MISURE DI PREVENZIONE NELL'AMBITO DELLA GESTIONE DEI
RIFIUTI

PIANIFICAZIONE TERRITORIALE, AMBIENTE ED ECOLOGIA

INTERVENTI FORMATIVI

PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

RISPETTO DEL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NELLA SCELTA DEGLI
OPERATORI ECONOMICI

SERVIZI AGLI ENTI E ALLA COLLETTIVITA

VIGILANZA SUL RISPETTO DELLA NORMATIVA INERENTE
L'ANTICORRUZIONE E LA TRASPARENZA DA PARTE DEGLI
ORGANISMI PARTECIPATI/CONTROLLATI/VIGILATI

PARTECIPAZIONI SOCIETARIE

AGGIORNAMENTO MAPPATURA DEI PROCESSI E
CONSEGUENTE NUOVA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
CORRUTTIVO

SEGRETERIA GENERALE

APPROVAZIONE NUOVO CODICE DI COMPORTAMENTO

SEGRETERIA GENERALE
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Segretario Generale : Dott. ssa Elena Inserra

TABELLA DI SINTESI OBIETTIVI

DENOMINAZIONE

PESO ORIZZONTALE

PESO VERTICALE™

ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI
CONNESSI ALLA TRASPARENZA EX
D. LGS. 33/2013 ES.M.I. VI
COMPRESA L'IMPLEMENTAZIONE
DEI FLUSSI CONNESSI AL NUOVO
SISTEMA INFORMATIVO

25

ELEVATO

ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI
CONNESSI ALL'ANTICORRUZIONE

20

ELEVATO

ASSISTENZA AGLI ORGANI,
CONTRATTI, ELETTORALE

20

MEDIO

REVISIONE E AGGIORNAMENTO DEL
SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI.
PREDISPOSIZIONE NUOVO
REGOLAMENTO

15

ELEVATO

AGGIORNAMENTO MAPPATURA
DEI PROCESSI E CONSEGUENTE
NUOVA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
CORRUTTIVO

10

ELEVATO (DERIVANTE DA PTPCT)

APPROVAZIONE NUOVO CODICE DI
COMPORTAMENTO

10

ELEVATO (DERIVANTE DA PTPCT)

Personale in servizio presso la Segreteria Generale (n. 6 unita)

n. Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT

1. 1315 BALIVO PIETRO ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C

2. 217 CIOFFI PASQUALE ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO (IN D

PENSIONE DAL 01/04/2021)

3. 827 D'AMBROSIO VINCENZO ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B

4. 1356 DELLA CORTE ALFONSINA ADDETTO SERVIZI AMMINISTRATIVI B

5. 591 ERRICO ANGELA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D

6. 1358 GENTILE STEFANIA ISTRUTTORE INFORMATICO C

Personale in servizio presso il Comitato di Direzione (n. 5 unita)
n. Matr COGNOME NOME PROFILO PROFESSIONALE CAT
1 762 AULICINO GIUSEPPE TECNICO SPECIALISTA DI PRODOTTO B
2 1277 DARDO ORESTE FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO D
3 1151 GIARDINO ITALIA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D
4 1312 MAIONE MICHELE ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO C
5 1300 VALENTINO LOREDANA ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO D

11 . W R . . . . . .
Il peso verticale si riferisce all'importanza che l'obiettivo riveste intermini politico-programmatici rispetto a quanto definito nelle linee

mandato.
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI CONNESSI ALLA SEGRETERIA GENERALE

TRASPARENZA EX D. LGS. 33/2013 E S.M.1. IVI DIRIGENTE RESPONSABILE

SG.01 | coMPRESA L'IMPLEMENTAZIONE DEI FLUSSI CONNESSI

Segretario Generale
AL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO

Dott.ssa Elena Inserra

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI

MISSIONE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

E DI GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X O
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO STRATEGICO OB'EEYS'PC/?RNE':'\IEZSAS'EALLA
RIFERIMENTO , OBIETTIVO DI
ALL'ANTICORRUZIONE PEREORMANCE Si
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

La trasparenza, intesa come accessibilita totale alle informazioni concernenti ogni aspetto dell’organizzazione,
relativamente agli indicatori degli andamenti gestionali, all’utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni
istituzionali, ai risultati dell'attivita di misurazione e valutazione svolta dagli organi competenti, € orientata a favorire
forme diffuse di controllo del rispetto dei principi di buon andamento ed imparzialita dell’azione pubblica,
costituendo, altresi, livello essenziale delle prestazioni erogate dalle amministrazioni pubbliche ai sensi dell'articolo
117, secondo comma, lettera m), della Costituzione.
Con decreto presidenziale n° 09 del 09 aprile 2021 é stato formalizzato nei confronti del Segretario Generale della
Provincia, dott.ssa Elena Inserra, in servizio a far data dall’'08 febbraio 2021, I'incarico gia in corso alla luce della
delibera di G.P. n° 55/2013, esecutiva, di Responsabile per la Prevenzione della Corruzione dell’Ente, nonché quello di
Responsabile della Trasparenza, ai sensi dell’art. 43- comma 1 del d.Igs. n® 33/2013.
L'approvazione del D.lgs. 33/2013 delinea un percorso orientato al miglioramento costante della programmazione, dei
controlli e della trasparenza nelle pubbliche amministrazioni. La redazione della Sezione Trasparenza, parte integrante
del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT) e I'applicazione della normativa sulla
pubblicazione dei dati contenuta nel D.lgs. 33/2013 in riferimento alla sezione Amministrazione Trasparente del sito
istituzionale impegna la struttura nell’ambito della raccolta della documentazione e dell’espletamento dell’attivita
necessaria all'attuazione degli obiettivi previsti dal PTPCT con precipuo riferimento, nella specie, alla sezione
Trasparenza. Questa attivita di raccolta e gestione delle informazioni vede coinvolti, a diverso titolo, tutti i
settori/servizi/uffici, e rende necessario un approccio culturale innovativo, sempre piu orientato ai controlli, alla
trasparenza, alla legalita, nonché all’efficacia e all’efficienza dell’azione amministrativa.
La MAPPA RICOGNITIVA DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE di cui all’Allegato sub lett. A) al PTPCT 2021-2022-2023
individua responsabili e tempistica relativamente alla produzione/pubblicazione/attualizzazione/monitoraggio dei dati
dai pubblicare.
Ferma restando la riserva di procedere ad un’eventuale verifica e/o modifica dei suoi contenuti, si specifica come essi
debbano trovare pil specifica attuazione a livello programmatico con il § 4.5 del Piano 2021-2022-2023, in cui sono
enunciati gli adempimenti che debbono essere pil urgentemente assicurati in funzione del raggiungimento di un
livello sufficiente di attualita delle informazioni da pubblicare, almeno in relazione ai contenuti piu rilevanti in materia.
Il monitoraggio e l'attivita di impulso, controllo ed implementazione rispetto ai dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria, viene assicurata secondo le rispettive competenze ed attribuzioni attribuite a vario livello ordinamentale
dalla Struttura appositamente istituita presso la Segreteria Generale, composta dai n. 3 dipendenti sotto indicati e
dall’O.LV.

A seguito della revisione delle procedure organizzative, € in corso di attuazione l'awio di un iter
informatizzato per la pubblicazione dei documenti nella sezione Amministrazione Trasparente, a partire da
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determinazioni dirigenziali ed atti di liquidazione, che prevede in modo privilegiato la modalita dell’inserimento
decentrato da parte dei settori/servizi/uffici, fermo restando la possibilita che per le procedure non ancora
completamente automatizzate cid venga assicurato dal personale del servizio Anticorruzione/Trasparenza della
Segreteria Generale o di altri settori/servizi/uffici all’'uopo destinato.

In particolare:

e Ciascun settore dell’Ente, per quanto di propria competenza, & responsabile dell’individuazione, della
redazione e della corretta e tempestiva, a seconda dei casi, trasmissione o inserimento dei contenuti destinati
alla pubblicazione nelle apposite sottosezioni del link Amministrazione Trasparente. All'interno di ciascun
settore e individuato - nell’ambito della “Rete dei Referenti di settore/servizio per I’Anticorruzione e la
Trasparenza” - un responsabile della raccolta e della pubblicazione dei dati, scelto dal proprio Dirigente.

e alla Segreteria Generale — servizio Anticorruzione/Trasparenza fanno capo la pianificazione delle attivita ed il
monitoraggio sulla corretta applicazione delle disposizioni normative ed amministrative.

e alle Strutture deputate alla comunicazione (L.150/2000), ove disponibili, afferiscono le competenze e le
responsabilita per quanto concerne contenuti redazionali di comunicazione politico-istituzionale;

e il Servizio Informatico garantisce la tenuta, la manutenzione e I'laggiornamento dell’infrastruttura hardware e
software, gestendo, unitamente ad altre unita di personale appositamente all’'uopo delegato, il rapporto con
il fornitore esterno di servizi, in modo da assicurare la funzionalita delle procedure organizzative di volta in
volta definite.

Il PNA 2019 stabilisce che I'attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza, anche se effettuata
in presenza di idoneo presupposto normativo, deve avvenire nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei
dati personali contenuti all’art. 5 del Regolamento (UE) 2016/679, quali quelli di liceita, correttezza e trasparenza;
minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione della conservazione; integrita e riservatezza.

In particolare, assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a quanto necessario rispetto alle
finalita per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei dati») (par. 1, lett. c) e quelli di esattezza e
aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure ragionevoli per cancellare o rettificare
tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati (par. 1, lett. d).

Se nel documento vi sono dati sensibili (idonei ad esempio a rivelare I'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose
o le opinioni politiche, I'adesione a partiti o sindacati, lo stato di salute e la vita sessuale) o relativi a procedimenti
giudiziari, essi possono essere trattati solo se indispensabili ossia se la finalita di trasparenza non puo essere
conseguita con dati anonimi o dati personali di natura diversa.

Pertanto, prima di procedere alla pubblicazione sul sito web bisogna:

- individuare, se esiste, un presupposto di legge o regolamento che legittima la diffusione del documento o del
dato personale;

- verificare caso per caso se ricorrono i presupposti per I'oscuramento di determinate informazioni;

- sottrarre all'indicizzazione (cioé alla reperibilita sulla rete da parte dei motori di ricerca) dei dati sensibili e
giudiziari.

Tra le attivita da realizzare nell'ambito del presente obiettivo € indispensabile prevedere il coordinamento
delle disposizioni inerenti la trasparenza con quelle relative alla privacy, anche mediante la collaborazione tra le varie
strutture organizzative interessate alla problematica.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Attivita 1 MONITORAGGIO INTERNO | Relazione annuale Rispetto ANNUALE (2021-2022-
ATTUAZIONE OBBLIGHI DI cronoprogramma 2023)

TRASPARENZA COSI COME PTPCT

PREVISTO NEL PIANO 2021/2023

Attivita 2 SUPPORTO OIV Relazione annuale Redazione bozza ANNUALE (2021-2022-
REDAZIONE GRIGLIA TRASPARENZA griglia entro i 2023)
termini previsti

ATTIVITA DI IMPULSO E Svolgimento attivita di Report su attivita Entroil 31/12/2021
COORDINAMENTO PER AVVIO ITER supporto e svolte

INFORMATIZZATO PER LA coordinamento per

PUBBLICAZIONE DEI DATI awvio flusso

documentale
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Pietro Balivo, Angela Errico, Stefania Gentile.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Conoscenza e pubblicita attivita amministrativa - Miglioramento efficienza operativa
INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET
VEDI SOPRA

A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

Segreteria Generale- servizio Anticorruzione
Trasparenza

ATTUAZIONE OBBLIGHI NORMATIVI CONNESSI
$G.02 . DIRIGENTE RESPONSABILE
ALL'ANTICORRUZIONE

Segretario Generale
Dott.ssa Elena Inserra

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI

MISSIONE E DI GESTIONE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
0 X
OBIETTIVI CONNESSI ALLA PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIEE::\IQCR)HSV-:-:S:;GICO TRASPARENZA E OBIETTIVO DI
ALL'ANTICORRUZIONE PERFORMANCE Si
ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il Segretario Generale, nella qualita di Responsabile della Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza (RPCT),
oltre a proporre/predisporre il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza (PTPCT), sulla base
degli obiettivi strategici in materia, definiti dall’organo di indirizzo, costituenti, a loro volta, contenuto necessario dei
documenti di programmazione strategico — gestionale dell’Ente, & preposto, nell’lambito del suo precipuo ruolo,
normativamente attribuitogli, alla vigilanza sul funzionamento e sull’osservanza del Piano, secondo quanto
specificamente indicato nel PTPCT ed in altre fonti di carattere normativo e/o amministrativo.

A tali fini provvede:

e Alla verifica dell’efficace attuazione del Piano e della sua idoneita, nonché a proporre la modifica dello
stesso quando sono accertate significative violazioni delle prescrizioni, ovvero quando intervengono
mutamenti nell’organizzazione o nell’attivita dell’lamministrazione;

e Alla verifica, d’intesa con il dirigente competente, dell’effettiva rotazione degli incarichi negli uffici preposti
allo svolgimento delle attivita nel cui ambito & pil elevato il rischio che siano commessi reati di corruzione;

e Ad individuare, di concerto con il dirigente del settore Organizzazione e Personale, il personale da inserire
nei programmi di formazione di cui all’art. 1 - comma 11 della L. 190/2012;

e a segnalare all'Organo di indirizzo ed all'Organismo Indipendente di Valutazione le disfunzioni inerenti
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all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e relative alla trasparenza e ad
indicare agli uffici competenti all'esercizio dell'azione disciplinare i nominativi dei dipendenti che non
hanno attuato correttamente tali misure.
Nell’organizzazione, ciascun dirigente € il referente e responsabile esclusivo per I'attuazione delle misure previste nel
PTPCT e deve provvedere, relativamente alla propria struttura, al monitoraggio delle attivita esposte al rischio di
corruzione e all’adozione di provvedimenti atti a prevenire i fenomeni corruttivi.
Essi, in particolare:
e Svolgono attivita informativa nei confronti del Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la
Trasparenza;
e  Partecipano al processo di gestione del rischio;
e Propongono le misure di prevenzione;
e Assicurano l'osservanza del codice di comportamento generale ed interno;
e Attivano le misure finalizzate alla gestione del “rischio corruzione”, quali avvio di procedimenti disciplinari,
sospensione o rotazione del personale;
e  Provvedono al monitoraggio delle attivita svolte nell'ufficio cui sono preposti, rispetto alle quali & piu
elevato il rischio corruzione, disponendo, con provvedimento motivato, la rotazione del personale nei casi
di cui al § 5.2 del Piano.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore TEMPI
Attivita 1 RELAZIONE ANNUALE TRASPARENZA Rel. Annuale Rispetto obblighi ENTRO IL 15/12/2021
E ANTICORRUZIONE Monitoraggio Anticorruzione ex (salvo proroghe)

art. 1-comma 14
L.190/2012
Report annuale monitoraggio effettuato n. misure >=70% Entro il 30/01/2022 (su
monitorate/n. dati riferiti al 2021)
misure previste

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Tutti i settori dell’Ente Tutti i Dirigenti Tutte le fasi

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Pietro Balivo, Angela Errico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO RISPETTO OBBLIGHI NORMATIVI ANTICORRUZIONE

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET

VEDI SOPRA
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A) ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

Segreteria Generale

DIRIGENTE RESPONSABILE
$G.03 ASSISTENZA AGLI ORGANI, CONTRATTI, ELETTORALE

Segretario Generale
DOTT.SSA ELENA INSERRA

MISSIONE Servizi Istituzionali,Generali e di CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO

Gestione

MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE

MIGLIORAMENTO EFFICIENZA o AT?RIBUITO ME[DIO
OBIETTIVO STRATEGICO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE
RIFERIMENTO GESTIONALE E RECUPERO OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X

ENTRATE ORGANIZZATIVA

NUOVO OBIETTIVO NO

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Ai sensi dell’art.97 del TUEL che nel disciplinare il ruolo e le funzioni del Segretario comunale e provinciale stabilisce:

e al comma 2 che “il segretario comunale e provinciale svolge compiti di collaborazione e funzioni di assistenza
giuridico-amministrativa nei confronti degli organi dell'ente in ordine alla conformita dell'azione amministrativa
alle leggi, allo statuto ed ai regolamenti”;

e al comma 4 che “ll segretario sovrintende allo svolgimento delle funzioni dei dirigenti e ne coordina l'attivita,
salvo quando ai sensi e per gli effetti del comma 1 dell'articolo 108 il sindaco e il presidente della provincia
abbiano nominato il direttore generale. Il segretario inoltre:

a) partecipa con funzioni consultive, referenti e di assistenza alle riunioni del consiglio e della giunta e ne cura
la verbalizzazione;

b) esprime il parere di cui all'articolo 49, in relazione alle sue competenze, nel caso in cui I'ente non abbia
responsabili dei servizi;

c) roga, su richiesta dell'ente, i contratti nei quali I'ente & parte e autentica scritture private ed atti unilaterali
nell'interesse dell'ente;

d) esercita ogni altra funzione attribuitagli dallo statuto o dai regolamenti, o conferitagli dal sindaco o dal
presidente della provincia;

e) esercita le funzioni di direttore generale nell'ipotesi prevista dall'articolo 108, comma 4.

Alla figura del Segretario Generale sono attribuiti i compiti /attivita anche da alcuni Regolamenti dell’Ente, quali:

e Regolamento Provinciale sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi : art.8 ;

e Regolamento sui controlli interni” Controllo di regolarita amministrativa e contabile”,adottato con
DCP 6/2013: art.11.

Nel contesto, si tende ad ottimizzare ed implementare le funzioni del Segretario Generale di assistenza, consulenza

giuridico-amministrativa, nella collaborazione nei confronti dei Dirigenti e/o Responsabili dell’Ente, avvalendosi del

supporto della Segreteria Generale,al fine di rendere |'organizzazione amministrativa piu efficace ed efficiente.

Dette funzioni sono svolte attraverso varie conferenze e/o riunioni dirigenziali, talune anche cadenzate

settimanalmente, (Comitato di direzione, Conferenze dirigenziali, Commissioni e riunioni varie rilevanti per I'Ente, per

varie problematiche settoriali/ intersettoriali, anche a livello di 00.SS., delegaz. trattanti, etc).

Per quanto attiene agli organi istituzionali,dette funzioni sono svolte dal Segretario Generale anche eventualmente

attraverso la partecipazione a sedute della Conferenza dei Capi gruppo consiliari con delucidazioni giuridiche, sulle

questioni sottoposte, e soprattutto sull’argomento in esame, in sostituzione di Dirigenti impediti o assenti, o

comungue non partecipanti alle predette sedute/riunioni, nonché compiendo dettagliate disamine e valutazioni di

ordine tecnico e giuridico, onde consentire il corretto orientamento sulle determinazioni da assumere con I'atto in

discussione, da parte dell’Organo collegiale (Consiglio) o da quello monocratico (Presidente), ovvero da parte dei
restanti organi amministrativi dell’Ente.

Rientrano nel presente obiettivo anche le funzioni conferite al Segretario Generale pro-tempore con decreto del

Presidente n.9 del 9.4.2021 e qui di seguito elencate:

e Responsabile per la prevenzione della corruzione, gia in corso alla luce della DGP n. 55/2013, esecutiva:

e Responsabile per la trasparenza, ai sensi dell'art. 43 comma 1 del DLgs. 33/2013;

e Ufficiale Rogante di tutti i contratti/atti/convenzioni nei quali I'Ente & parte da stipularsi in forma pubblico-
amministrativa relativi a lavori, servizi e forniture di cui al DLgs. N. 50 del 18 aprile 2016 e ss.mm.ii. - con
esclusione dei contratti di locazione di cui alla legge 27 luglio 1978 n. 392 e s.m.i. -, nonché la funzione di autentica
delle scritture private e degli atti unilaterali nell'interesse dell'Ente, entrambe da svolgersi di regola, salvo
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occasionali motivate eccezioni, precisando, nel contempo, che, ai sensi del vigente Regolamento disciplinante
I'attivita contrattuale, resta ferma la possibilita per ciascun dirigente di ricorrere, per qualsivoglia tipologia di
atti/contratti/convenzioni contemplate dalle vigenti disposizioni, alla scrittura privata (semplice) da registrare in
caso d'uso, ribadendo, nel contempo, sulla base di quanto previsto dal predetto Regolamento, che solo i contratti
stipulati mediante atto pubblico-amministrativo o mediante scrittura privata autenticata vengono iscritti nel
repertorio degli atti e dei contratti tenuto presso il Servizio Contratti della Segreteria Generale, mentre i restanti
contratti sono conservati presso |'ufficio che ne cura la stipula. E’ da precisare che la funzione rogatoria di cui al
precisato art. 97, comma 4 lett. c), del DLgs 267/2000, rientrante sino alla data del 24/06/2014 tra le funzioni
istituzionali incombenti sulla figura del Segretario Generale, € stata modificata a seguito dell'art. 10 della L.
114/2014 di conversione del DL 90/2014, che detta una nuova disciplina in materia di "diritti di rogito",
escludendosi al riguardo di dette attivita I'applicazione dei compensi in passato riconosciuti, come prescritta
espressamente dai commi 2 e 2-quater come di seguito riportati:

-comma 2: L'articolo 30, secondo comma, della legge 15 novembre 1973, n. 734, e sostituito con il seguente: "Il
provento annuale dei diritti di segreteria é attribuito integralmente al comune o alla provincia."

- comma 2-quater: All'articolo 97, comma 4, lettera c), del testo unico di cui al decreto legislativo 18 agosto 2000,
n. 267, le parole: "pud rogare tutti i contratti nei quali I'ente e parte ed autenticare" sono sostituite dalle seguenti:
"roga, su richiesta dell'ente, i contratti nei quali I'ente & parte e autentica". Alla luce di quanto sopra,

si delinea I'espletamento di un compito nuovo, estraneo alle funzioni originariamente attribuite con rilevanza
istituzionale ed ordinaria, da svolgersi da parte del Segretario Generale, configurandosi oggi pertanto quale
funzione “aggiuntiva”;

e organizzazione, svolgimento e direzione del "controllo successivo di regolarita amministrativa" gia contemplata
dall'art. 11, comma 1, del Regolamento sui controlli interni adottato con DCP 6/2013, esecutiva;

o verifica periodica del rispetto delle formalita previste per il controllo sugli equilibri finanziari giusto quanto
prescritto dal richiamato art. 36 (fasi del controllo), comma 3- ai sensi dell’art.223 del TUEL- del citato Regolamento
sui controlli;

e dirigere e coordinare, coadiuvato dal Vice Segretario Generale pro tempore in caso di assenza e/o impedimento,
I’'Ufficio Elettorale, costituito ‘ex novo’ con decreto presidenziale, all’inizio di ogni tornata elettorale di rinnovo
degli organi collegiali a norma della Legge 7 aprile 2014, n. 56 "Disposizioni sulle citta metropolitane, sulle
province sulle unioni e fusioni di comuni", e successive modifiche e integrazioni, intervenute con Decreto Legge n.
90 del 24.06.2014, convertito con modifiche nella Legge n. 114 del 18.08.2014 recante "Misure urgenti per la
semplificazione e trasparenza amministrativa e per I'efficienza degli uffici giudiziari";

Tutte le attivita sopra descritte e conferite al Segretario Generale con decreto presidenziale, costituiscono obiettivi
che, nello specifico, apportano miglioramenti al sistema organizzativo dell’Ente. Si annoverano, altresi, ulteriori
obiettivi quali :a) la costante riorganizzazione dell’ordinaria attivita della Segreteria Generale ,alla luce dei recenti
interventi normativi correlati alla pandemia di Covid SARS 2019, sopraggiunta nell’anno 2020 ed ancora in atto, tesi
alla sicurezza dei dipendenti e degli utenti; b) il coordinamento delle attivita previste dall’art. 97 comma 4,
confermato dall’art.101 del vigente CCNL Area Funzioni Locali, come i compiti di sovrintendenza e coordinamento
delle attivita dei dirigenti; c) il costante monitoraggio dell’attivita amministrativa dell’Ente, segnatamente per cio che
riguarda le deliberazioni di Consiglio e, la digitalizzazione dei flussi di corrispondenza dei servizi di supporto agli organi
istituzionali, gli atti gestionali (determinazioni ed atti di liquidazione), gli atti del Presidente della Provincia, nonché
tutte le altre iniziative tese ad incrementare il flusso di lavoro in forma elettronica tra i vari uffici dell’lamministrazione.

Le attivita previste, attraverso I’ottimizzazione ed il miglioramento organizzativo, tendono a realizzare:
e il risparmio in termini di strutture e di risorse umane;
e il miglioramento in termini di tempi e di attivita;
e larazionalizzazione dei processi coinvolti.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE

PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Attivital: Assistenza agli Efficientamento flusso e Corretto adempimento delle Entroil
Organi documentale, provvedimenti attivita di competenza cosi 31/12/2021

monocratici e decreti come comunicate dal Settore
Presidente (digitalizzazione) - Sistemi Informativi e necessarie
REPORT per l'avvio dei flussi informatici
Attivita 2: Azzeramento Azzeramento contratti arretrati | 100% dei contratti arretrati Entro il
arretrato attivita rogatoria dal 2020 entro il 30.07.2021 lavorati 30/07/2021
Attivita 3: Riorganizzazione | Disposizione di servizio per Disposizione di servizio Entroil
attivita Segreteria Generale | definizione modalita 31/12/2021
alla luce della nuova organizzative attivita rogatoria
normativa COVID e attivita
rogatoria
Attivita 4: controllo N. atti esaminati / n. Totali atti Su settori a piu elevato rischio Entroiil
successivo di regolarita corruzione: 10% 31/12/2021
amministrativa
Su settori a rischio
medio/basso: 5%
Attivita 6: registrazione % provvedimenti organi 100% Entro il
provvedimenti istituzionali registrati /totale 31/12/2021

provvedimenti

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

BALIVO PIETRO, D'AMBROSIO VINCENZO, DELLA CORTE ALFONSINA, ERRICO ANGELA.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento efficienza organizzativa

DESCRIZIONE INDICATORE

INDICATORI

TIPOLOGIA
INDICATORE

FORMULA

TARGET

VEDI SOPRA
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CODICE

DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE

UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO

REVISIONE E AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA DEI CONTROLLI

COMITATO DI DIREZIONE

SG.04 RESPONSABILE
INTERNI - PREDISPOSIZIONE NUOVO REGOLAMENTO
Segretario Generale dott.ssa Elena Inserra
MISSIONE SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
[ X
MIGLIORAMENTO EFFICIENZA
OBIETTIVO STRATEGICO PESO ATTRIBUITO ELEVATO
RIFERIMENTO ORGANIZZATIVA, INNOVAZIONE OBIETTIVO DI
GESTIONALE E RECUPERO ENTRATE PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO 0

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Il presente obiettivo deriva dalla programmazione precedente che definiva una serie di azioni da porre in
essere con riferimento ai processi di riorganizzazione conseguenti alla revisione della macrostruttura e dell’assetto
organizzativo dell’ente. Nel piano triennale di prevenzione della corruzione e per la trasparenza 2020-2021-2022,
approvato con provvedimento monocratico presidenziale n. 109 del 15/05/2020, era stato previsto inoltre che il
Comitato di Direzione curasse I'aggiornamento del Regolamento dei Controlli Interni, approvato con Deliberazione di
Consiglio Provinciale n. 6/2013, in un’ottica di efficientamento e di coerenza sistematica complessiva
dell’ordinamento regolamentare interno previsto nella specifica materia.

Nel corso dell'anno 2020, attesa l'interdisciplinarieta delle materie oggetto del regolamento, si € ritenuto
opportuno istituire (con D.P. n. 142/2020) un'apposita unita di progetto ex art. 7 del regolamento degli uffici e dei
servizi, allo scopo di creare le precondizioni minime per il raggiungimento dell'obiettivo gestionale individuato.

L'unita di progetto avra quindi il compito di valutare I'attuale configurazione del sistema dei controlli interni e
proporre nuove soluzioni, sia di carattere amministrativo che organizzativo, in grado di efficientare le procedure e
garantire I'efficacia delle stesse, in tutti gli ambiti di interesse del regolamento in oggetto e con particolare attenzione
alle modalita di esercizio del controllo analogo sulla societa in house e del controllo sulle societa partecipate in
genere.

L'unita di progetto, a carattere interdipartimentale, & incardinata presso il Comitato di Direzione e
supervisionata dal Segretario Generale p.t., quale Presidente del Comitato medesimo, ai sensi del citato art. 7.

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE . T?rget Tempi
indicatore
Attivita preliminari inerenti la predisposizione di un | Trasmissione proposta Trasmissione Entro
nuovo regolamento per i controlli interni nuovo regolamento per i proposta dicembre
controlli nuovo 2021
regolamento
per i controlli

EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE

REFERENTE

Fase di competenza

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Componenti dell'unita di progetto ex d.p. n. 142 del 12/06/2020.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO

Miglioramento efficienza organizzativa

INDICATORI DI RISULTATO

TIPOLOGIA

DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE

FORMULA

TARGET

Vedi sopra.
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A)ANAGRAFICA OBIETTIVO

CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
Segreteria Generale — servizio Anticorruzione
AGGIORNAMENTO MAPPATURA DEI PROCESSI E Trasparenza
SG.05 CONSEGUENTE NUOVA VALUTAZIONE DEL RISCHIO RESPONSABILE
CORRUTTIVO Segretario Generale
Dott.ssa Elena Inserra

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI

MISSIONE CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
O X
PESO ATTRIBUITO ELEVATO
OBIETTIVO STRATEGICO ATTU,lAZIONE OBBLIGHI CONNESSI
RIFERIMENTO ALL'ANTICORRUZIONE E ALLA OBIETTIVO DI
TRASPARENZA PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

L'allegato 1 “Indicazioni metodologiche per la gestione dei rischi corruttivi” al PNA 2019, approvato con
deliberazione del Consiglio dell’ANAC n° 1064 del 13 novembre 2019 & il nuovo documento metodologico da seguire
nella predisposizione dei Piani triennali della prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTPCT) per la parte
relativa alla gestione del rischio corruttivo, che ha integrato ed aggiornato quanto contenuto nel PNA 2013 e nel suo
aggiornamento 2015, alla luce dei principali standard internazionali di risk management, tenendo conto delle
precedenti esperienze di attuazione dei PNA e delle osservazioni pervenute, al fine di condurre le PA alla riduzione del
rischio corruttivo.

Al § 3.2 del PTPCT 2021-2022-2023, adottato con provvedimento monocratico presidenziale n° 94 del
31/03/2021, & stata prevista "applicazione graduale del nuovo approccio valutativo (di tipo qualitativo) nell’ambito di
un aggiornamento infrannuale del Piano appena entrato in vigore.

In questa direzione, condizione pregiudiziale e necessaria all’espletamento del suddetto adempimento, ai fini
della nuova valutazione/trattamento del rischio corruzione, sara fornire, da parte dei dirigenti, specifico riscontro ai
sotto menzionati “indicatori” [sub a), b), c), d), e) ], secondo parametri quantitativi di valutazione della probabilita ad
essi connessi, per ciascuno dei procedimenti/processi di propria competenza, che verranno poi integrati, nella
valutazione finale validata dal RPCT, ai sensi del PNA 2019.

Tutto quanto sopra, quindi, coerentemente ad una scelta di tipo qualitativa, integrata dall'impiego di dati
anche quantitativi, come legittimato dai margini di autonomia espressamente garantiti in materia alle singole
amministrazioni anche dal PNA 2019 tuttora vigente (cfr. p.3 — All.1, in merito all’ivi previsto approccio flessibile e
contestualizzato).

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DEL RISCHIO
a) Discrezionalita: il processo é discrezionale?
b) Rilevanza esterna: il processo produce effetti diretti all’esterno dell’Ente?
c) Valore economico: qual € I'impatto economico del processo?
d) Impatto organizzativo: il processo richiede la collaborazione di pilu uffici o amministrazioni?
e) Impatto economico: Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a
carico di dipendenti o sentenze di risarcimento del danno nei confronti della Provincia in riferimento alla
tipologia di procedimento/processo esaminata?

B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore Tempi
Revisione mappatura processi e connessa Approvazione nuova Apprr]z\(/)a\\/zalone Entro ottobre
valutazione rischio secondo il PNA 2019 mappatura 2021
mappatura
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EVENTUALI ALTRI SETTORI COINVOLTI

SETTORE REFERENTE Fase di competenza

Progressiva implementazione delle nuove
procedure informatiche

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Pietro Balivo, Angela Errico.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

OUTCOME DESIDERATO Attuazione obblighi connessi a anticorruzione
INDICATORI DI RISULTATO
TIPOLOGIA
DESCRIZIONE INDICATORE INDICATORE FORMULA TARGET
Vedi sopra
A) ANAGRAFICA OBIETTIVO
CODICE DENOMINAZIONE OBIETTIVO GESTIONALE UNITA ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
SEGRETERIA GENERALE
SG.06 APPROVAZIONE NUOVO CODICE DI COMPORTAMENTO RESPONSABILE
Segretario Generale — dott.ssa Elena Inserra
MISSIONE SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI CARATTERISTICHE E TIPOLOGIA OBIETTIVO
GESTIONE
MONOSETTORIALE PLURISETTORIALE
X [
PESO ATTRIBUIT! ELEVAT
onermiosaTEGco | WTUZOUESON oM | poTBUTe :
RIFERIMENTO TRASPARENZA OBIETTIVO DI
PERFORMANCE X
ORGANIZZATIVA
NUOVO OBIETTIVO X

DESCRIZIONE, MOTIVAZIONE E FINALITA'

Tra le misure di prevenzione della corruzione i codici di comportamento rivestono un ruolo importante nella strategia
delineata dalla legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, costituendo lo strumento che piu di altri si presta a regolare le
condotte dei funzionari e ad orientarle alla migliore cura dell’interesse pubblico, in una stretta connessione con i Piani
triennali di prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTPCT).

Con deliberazione ANAC n° 177 del 19/02/2020 sono state dettate nuove linee guida in materia di Codici di
comportamento delle Amministrazioni pubbliche. L’Autorita ha ritenuto, in analogia a quanto previsto per il PTPCT,
che la predisposizione del codice di amministrazione spetti al RPCT [cfr. § 6 - pag. 8 delibera ANAC cit.).
Nell’elaborazione, la cui prima stesura & stata sottoposta a procedura di consultazione presso la Struttura interna,
attraverso i rispettivi dirigenti, & stata prestata particolare attenzione all’esigenza manifestata nell’atto d’indirizzo
suindicato di disciplinare i criteri e le modalita con cui estendere i doveri di comportamento ivi codificati a
collaboratori e consulenti propri e delle imprese affidatarie, nonché ai titolari di organi di indirizzo amministrativo che
non sono direttamente o indirettamente espressione di rappresentanza politica. Il suggerimento circa I'opportunita di
dedicarvi una sezione apposita (cfr. § 7.3 — pag. 15 delibera ANAC cit.) & stato superato attraverso la predisposizione
di fattispecie caratterizzate da un maggiore livello di tassativita concernente i destinatari delle varie disposizioni.
Successivamente ad una revisione della prima bozza, a riscontro dell’attivita di coinvolgimento dei soggetti interni,
I'articolato risultante dalla prima fase verra sottoposto al vaglio dell’OlV, per il parere obbligatorio, propedeutico alla
definitiva adozione, ai sensi dell’art. 54 —comma 5 d.lgs. 165/2001.
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B) PIANIFICAZIONE OPERATIVA e RISORSE ATTRIBUITE

AZIONI
AZIONI OPERATIVE PRINCIPALI INDICATORE Target indicatore OPERATIVE
PRINCIPALI
Elaborazione stesura definitiva, da sottoporre al Elaborazione codice di | Elaborazione e Entro novembre
vaglio dell’OIV per il parere obbligatorio, in vista | comportamento trasmissione 2021
dell’adozione definitiva attraverso provvedimento all'OlV del codice di
monocratico presidenziale. comportamento

RISORSE UMANE IMPIEGATE NELLE ATTIVITA’

Pietro Balivo.

C) MONITORAGGIO E VALUTAZIONE IMPATTO DELLE POLITICHE PIANIFICATE

Aggiornamento obblighi normativi. Incremento del benessere organizzativo (cfr. § 8 —

OUTCOME DESIDERATO pag. 18 delibera ANAC n° 177 del 19/02/2020).

INDICATORI DI RISULTATO

DESCRIZIONE INDICATORE TIPOLOGIA INDICATORE FORMULA TARGET

Vedi sopra
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